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原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/240/2021_2022__E9_A1_B9_

E7_9B_AE_E7_AE_A1_E7_c41_240366.htm 近来项目基本处于

停顿状态，所以有时间停下来好好总结下。 由于项目进行中

经历了项目经理的更换，所以对不同的管理方法有一些自己

的看法。试着从程序员的角度来看看项目管理。先看两个问

题： 1.文档 很多程序员都有一样的想法，就是很讨厌写文档

（起码是过多的文档），可是项目管理者偏偏最看重这个，

他们整天催你交他认为必须的文档，拿到手后又这也不对，

那也不对，吹毛求疵。程序员讨厌这样，但是却不能表现出

什么不满，抵触情绪自然会影响到工作。 2.进度 一般项目开

发都会有一个进度安排，用Project也罢，用其它的也罢，但

是都会精确到某一段时间内完成什么任务。程序员都按照这

个来工作，进度落后了要加班，超前了会休息一下，看看书

，学习学习。但是偏偏项目管理人员天天来问你，有时甚至

一天几次：进度怎么样了？能完成吗？这时候开发人员会极

度反感。“进度怎么安排的，我心里清楚，干嘛跟催命似的

，我又不是奴隶，长工！！”但是有苦不能言啊，只能憋心

里。 为什么出现这样的情况？ 有的项目管理者在项目刚开始

的时候作需求，作计划，估算等等，忙的不亦乐乎，但是随

着设计，编码工作的展开，他们的职能似乎就退化了，不参

与设计，更不要说编码了，他们的任务逐渐变的就只剩催交

文档和进度跟踪了，而对于真正的软件 style="COLOR:

#000000" href="http://software.it168.com/" target=_blank>软件不

闻不问。不去了解设计，更不要说去看代码，看也是在评审



的时候看你是不是遵守编码规范，或界面上的一些bug。而对

设计和怎么实现的毫不关心。但是对文档却是一个也不能少

，而且还在格式上费尽心机。他们以为这样就可以很好的证

明项目还在自己的控制中，而且这些开发人员也很听话，可

以向老板表明他也很忙，也作了很多事情。所以我认为这种

现象的根本原因就在于项目管理人员认为他们作的是管理（

而不是真正的参与），只要有文档，有可控的进度，项目就

尽在掌握；更甚者，他们除了文档和进度就再也无事可作，

变成了一个真正的”闲事主任“，他知道别人的进度，但却

不知道自己的进度。 解决的办法就是真正的参与到项目的开

发中，设计，编码，不需要很多精力，但是已经足够在开发

中树立你的威信，在别人碰到问题的时候能够和他们进行更

深层次上的讨论，交流。在评审时才能够看到问题的本质，

而不是些细枝末节。一方面增加了自己在项目中的作用，另

一方面能和开发人员真正成为一个团队，消除对立的情绪，

和开发者的关系由“你们”变为“我们”，尽管立场和根本

出发点仍然不同，但是已经可以互相理解，协作。更重要的

是，知道项目当前最需要的是什么，文档？交流？或是一次

“站立会议”？而不是想当然的“瞎指挥”。 我并无意贬低

项目管理在开发中的作用，更无意贬低项目管理人员，只是

就我自己在开发中碰到的我觉得不合理的情况发表一点自己

的看法（顺便发点牢骚），希望我的偏激没有冒犯那些真正

出色的项目管理者，并且非常希望能看到来自项目管理者的

观点。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细

请访问 www.100test.com 


