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E8_B0_88_E5_88_A4_E4_c24_241451.htm 途经二桥救下女孩 今

年大年初六下午，天色阴霾，雨雪交加。长江二桥中段，一

个女孩站在护栏外的天井上，一手抓着栏杆，一脚悬空，身

体在雨雪中瑟 瑟发抖。 休假中的刘明钢经过那里时，女孩已

经与警方僵持了三个小时，一名民警正不断苦劝，但女孩丝

毫不为所动。刘明钢说：“他（指那名民警）的口才很好，

但要自杀的人根本不会和你讲道理。” 请示领导后，获准“

去试试”的刘明钢向守在一旁的女孩的男友了解情况，得知

女孩在家打麻将时与家人闹别扭，打了弟弟一巴掌，结果遭

父亲训斥，性格偏执的她一气之下从沌口跑到长江二桥要自

杀。 刘明钢换下那名民警，走到离女孩几米远的地方。女孩

口口声声要他“滚”，他就像没听到一样，开始自说自话：

“小妹，我也有个妹妹，她很有性格，经常会惹身边的人不

高兴，但她很善良，做了很多好事，我很喜欢她。我觉得你

和她特别像，也很可爱。小妹，有什么事情和大哥说，我会

帮你的。” 套了几分钟近乎，女孩仍显得很暴躁，但不再让

刘明钢“滚”了。刘明钢接着说：“跳下去很简单，我知道

你肯定也不怕死，但是你想过没有，这个世界有很多事不是

我们能控制的，也许你不但死不了，还会活得更痛苦。前几

天也是在这里，有个女孩跳下去之后被我们的巡逻艇救起来

了，没死，脊椎骨断了几根，终身残疾。” 刘明钢的“恐吓

”起了作用，女孩虽然没说话，但抓住护栏的手更用力了，

身体也紧紧贴住护栏。刘明钢趁机往前走了两步，从口袋里



掏出钱包：“小妹，就是因为一点钱的事，犯不着生这么大

的气，需要钱用的话，大哥给你，你过来拿。” 女孩开始提

出要1000元，接着又改口说要刘明钢的银行卡和身份证，刘

明钢丝毫没犹豫，掏出卡、证放在地上。又是一番劝说后，

女孩终于翻过护栏，在刘明钢的搀扶下走向家人。 谈判也是

一种力量 34岁的刘明钢现为武汉市公安局巡警处民警。他身

材不高，孔武有力，板寸头上已有了斑斑白发，说话语速很

快，像打枪，还总伴着肢体语言。 2004年10月18日，北京人

民警察学院举办全国首届“反劫制暴战术谈判高级研修班”

，刘明钢成为该班37名学员之一，与他同班的还有郎永阳、

饶灵静等6名来自一线的武汉民警。 中国首席反劫制暴谈判

专家、北京人民警察学院教授高锋对记者说：“这批学员中

，刘明钢表现比较出色。” 刘明钢说：“我能成为谈判专家

，和巡警这个职业有很大关系。” 刘明钢以前是武警，成为

巡警后，工作方式有了很大变化。他说：“我粗略统计过，

巡警处理的案件中，60％以上是各种纠纷，处理这类问题，

只能依靠协商或谈判。” 刘明钢初试身手是5年前，武昌一

家刚开业的大型超市门前，保安打了一位“麻木”司机，被

打司机叫来200余辆“麻木”堵在超市门口。接到指挥中心命

令的刘明钢单枪匹马赶到现场。 回忆起此事，刘明钢说：“

当时司机们的情绪都很激动，现场情况很复杂，有的是来给

被打司机出气的，有的就是想制造混乱，跟着瞎起哄。用强

肯定不行，我的办法是讲道理，分化瓦解他们。” 刘明钢了

解到，被打的司机是省级劳模。他立刻找到这位司机，先表

示一定会追究打人者的责任，接着又说了一番道理，让他顾

全大局，终于说服了这位司机。 接着，刘明钢又找到帮忙的



“麻木”司机“老大”，先是和颜悦色地做工作，接着又拿

出警察的威严，告诉他此事可能产生的严重后果，以及会受

到的惩罚，镇住了这个“老大”。 最后，刘明钢拉着一个趁

机闹事想顺便解决自己问题的司机来到警车边，当着他的面

向指挥中心说了现场情况，并让指挥中心帮此人找有关部门

谈，以助他解决问题。 一个多小时后，200余辆“麻木”散去

，超市开始营业。 刘明钢对记者说：“这些年我碰到一些类

似的事件，都没用强制手段就谈下来了。其实，谈判也是力

量，运用得好，大部分问题都能解决。” 重点研究“自杀干

预” 虽然在北京学的是“反劫制暴战术谈判”，但一般遇到

劫持，轮不到身为巡警的刘明钢来解决。针对自己的工作特

点，刘明钢选择了研究“自杀干预”（即劝说轻生者放弃寻

死）这个最实用的谈判类别。 资料显示，我国每年自杀身亡

者高达30万人，还有200万人自杀未遂，且这组数字仍有不断

攀升的趋势。刘明钢说：“每年9月10日是世界预防自杀日，

这说明自杀已经成为世界性的社会问题。” 刘明钢在巡逻时

，常会碰上自杀者，据他粗略统计，今年以来，仅在长江二

桥，就有9个人跳了下去，8人死亡，1人被救起后终身残疾，

那些上了桥又被劝下的相对还多些。 刘明钢说：“中国的自

杀者多数是冲动型，被劝下的机会很大。但如果干预不当，

当事人可能会真的自杀。” 他说了一个事例。长江大桥上，

一个年轻男子要跳桥，脱下的外衣整整齐齐地摆在一边，地

上还写了一首诗。周围朋友还没搞清楚是怎么回事，就把男

子的妻子叫来。没想到，男子见到妻子后，立刻跳了下去。

事后才弄清楚，男子的妻子与他哥哥关系暧昧，男子也正因

为这个才要自杀。 刘明钢告诉记者，进行自杀干预时，很多



人都会选择找自杀者的亲人来劝说，其实这是大错特错的。

他说：“不少自杀行为都是因为和亲人产生了矛盾才发生的

，这种情况下，找亲人来无疑是逼自杀者去死。如果自杀者

一定要见某人，在这个人与自杀者接触前，警方必须教其什

么能说什么不能说，否则就会适得其反。” 2005年第2期《武

汉警学研究》杂志上，刊登了刘明钢的论文《公安机关对自

杀者进行干预策略的思考》。与一般的论文有所不同，该文

中首先强调了哪些事情是进行自杀干预时不能做的，之后才

说应该怎么做。 刘明钢说：“这是用生命换来的经验。自杀

干预不像别的行动，你一旦做错了，就没有机会再补救了。

” 希望成立“自杀干预中心” 几年前，香港电视连续剧《谈

判专家》风靡内地，刘明钢也看过这部戏，他说：“那是一

种比较理想的模式，但在目前的武汉很难行得通。” 刘明钢

前不久在华中师范大学进修心理学课程时，结识了武汉市精

神卫生中心的童俊博士。刘明钢给记者看了一条童俊发给他

的短信，上面写着：我会争取联合公安医院等方面，共同成

立“自杀干预中心”。 刘明钢说：“如果有这样一个机构，

我们所学的知识就能得到系统化的运用，大家对自杀干预也

会有更多的了解。毕竟多一个人掌握这些方法，就会多拯救

几个宝贵的生命。” 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


