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根据区委,区政府《关于进一步推进机关作风建设的实施意见

》的要求,我局在深入开展以"两高一满意"为主要内容的机关

作风建设取得成绩的基础上,继续努力实践"三个代表"重要思

想,进一步推进机关作风建设,努力提高办事效率和办事质量,

努力把机关后勤建设成为广大干部群众满意的服务机构.现总

结如下: 一,加强领导,明确职责. 为进一步推进机关作风建设,巩

固已有的成绩,争取更大成效,区政府领导及区府办党组对加强

机关作风建设这项工作高度重视,从组织上,人力上,措施上去

保证这项工作顺利开展,建立和完善了《斗门区机关事务管理

局机关作风建设方案》,《内部事务管理公开实施方案》,《机

关工作人员岗位责任制》等,要求各股室队进一步落实个人岗

位责任制,制定工作守则和廉政守则,坚持勤政廉政,树立良好

的职业道德,改进机关作风,树立全心全意为人民服务的宗旨.

党政办领导多次在机关工作人员会议和党员支部会议上,强调

加强机关作风建设的重要性和必要性,并根据我局的工作实际,

对如何进一步加强和深化机关作风建设,努力做好机关后勤服

务工作进行了布置. 二,坚持边整边改,进一步加强和深化机关

作风建设. 在加强和改进机关作风建设中,我们进行认真自查,

查找出有部分干部职工在工作,思想作风中存在较慢,工作效率

不高,对服务型政府的认识有待进一步提高等问题.对这些问

题,我们认真进行分析和反思,并实施制定了整改措施,认真进

行边整边改,使机关作风建设有了明显的转变和进步. 1,牢记服



务宗旨,着力破解难题. 区府机关办公用房偏紧是政府机关后

勤工作的老大难问题,不少单位10多平方米的办公室竟有5,6个

人挤在一起办公,影响到政府机关的办公效率,更影响干部的工

作积极性.为此,局领导把调整工作用房作为工作重点,着力抓

紧,抓好.抓紧就是抓住机构改革的有利时机,对撤并部门饿办

公用房进行调查摸底,实地测量,掌握第一手资料.抓好就是提

出办公用房统一调整和安排的分配方案,本局领导积极同各部

门进行沟通和讨论咨询,报请区领导批准办公用房调整意见.今

年我们共收回办公用房面积七千多平方米,合理分配后,有15个

单位受益,使机关工作条件大大改善. 2,拓展后勤服务领域,实施

美化,绿化,亮化工程,打造优美办公环境. 随着社会文明程度的

提高,推动和促进着人们观念的转变.基于这一思考,局领导就

提出对机关大院的环境进行美化,绿化,亮化三大工程建设:①

对大院的花草树木进行了调整和护理,清除了那些生长不好或

不适宜在大院生长的树木,并在那些大树头建了水泥护栏并贴

瓷片.②改善机关大院的灯光和装饰,增加了暖色调,束射灯,并

在相应的位置加设了灯光和装饰.在大院美化,绿化,亮化的基

础上,加强了大院环境管理和保洁工作,改变了以往自行车,摩

托车,小汽车乱停放的现状,规划好各自的停放位置,使机关大

院环境卫生状况得到了明显改善.为大院内的精神文明奠定了

一定的环境基础,做了我们应做的工作. 3,大力提高办事效率,促

进机关后勤建设.后勤工作如何适应社会主义市场经济和服务

型意识,是摆在后勤工作队伍面前的一大课题.区府大院是多个

行政部门办公和群众来办事的地方,如何保障服务好各个部门

和方便群众办事,是机关事务管理局工作做好做坏的重要方面.

如大院的水电,维修,办公用房,成本价房改退购和货币分房,车



辆调配,环境卫生,安全保卫等项工作都涉及和影响到每个单位

和每个人.针对上述各项工作,我们在服务态度和质量上下工

夫,进一步提高服务质量和效率,保证基本做到随叫随到,急事

急办.保证大院各项管理工作的到位,杜绝出现电灯不亮,水头

长流现象.办公用房合理利用,适当修缮加固,车辆的调配使用

做到先急后缓,尽量满足工作需要.小车定编,电话安装,物资管

理,理发服务,安全保卫,环境卫生各项工作健全了奖罚,督查制

度. 4,建立责任制和过错责任追究制度.对各单位和群众要办的

事情,实行首问责任制,第一位负责接待的同志要认真负责落实

他人负责,做到热情有礼,在职责范围内能解决的要当场给予办

理.未能解决的,请其他同志协助办理或报请主管领导处理.要

认真做好各单位和群众要求解决的问题接待,劝退和解释工作.

对在工作中出现严重失误或过错的,经查实后交局领导班子进

行研究,实行追究责任的过错责任. 5,结合政府的中心工作,抓好

全区大型会议和大型活动的后勤服务工作.由于我区近几年招

商引资势头好,经济高速发展,各类大型会议和活动比较多,要

保证积极主动配合做好经费筹集,车辆调配使用,会场布置和后

勤服务等协调工作,这类工作既平凡又琐碎,平时要做到随叫随

办.今后要积极做好服务工作,克服个人情绪,同有关领导和单

位做好沟通解释工作,积极协调搞好各项任务,提高后勤服务的

效率和质量. 6,加强财会管理,保证机关大院日常工作的正常运

转.由于我区的经济发展总量规模不大,财政收支适度从紧,日

常经费开支比较紧张,而办公自动化的要求又不断提高,各项开

支越来越大.今后我们坚持过去的一贯作风,保持艰苦奋斗的精

神,勤俭节约和促进廉政建设的原则,充分认识厉行节约的重要

性,做到"少花钱多办事".同时,尽可能地抑制服务对象超越经济



发展和财政预算的不切实际的需求,使各项开支减至最少,在实

际工作中,我们强化财务人员的管理水平,把机关日常必须开支

项目明细分类,方便领导和干部职工办事,尽一切努力保证机关

日常开支,并经常主动与大院各单位,金融机构沟通,合理使用

资金,保证了机关日常工作的正常运转. 以上是我局2004年进一

步推进机关作风建设所做的工作,离区委,区政府的要求还有较

大的差距.今后,我们将继续以邓小平理论为指导,努力实践"三

个代表"重要思想,进一步加强和深化机关作风建设,为达到"开

拓创新,后勤不后,廉政,务实,高效,文明"的目标而努力. 100Test 
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