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https://www.100test.com/kao_ti2020/241/2021_2022__E7_AC_AC

_E4_BA_8C_E7_AB_A0_E3_c31_241500.htm 以上我们了解了日

本物流事业的整体发展过程，下面我们再从其它方面考察一

下日本的物流事业，是如何演变发展的。 从物流手段来看。

由原来开发物流机械等硬件变为开发信息系统等软件；由物

流活动范围来看，从原来以运输保管为主扩展到运输、保管

、搬运、包装、流通、加工等整个物流环节；再进一步扩展

到包括采购在内的生产、销售以及相关的领域。 从物流的目

的来看。由重视功能变为重视成本（效率），进而变为重视

服务（效果）。 从管理的层面来看。由对运输、保管作业的

管理变为对整个物流部门的管理，进而发展成为从整个经营

层面出发来加以管理。 从满足需要的层面来看。由切实掌握

运输能力、降低成本等满足企业内部的需要，到提高物流服

务水平满足市场需要，再到考虑环境、公害、交通、能源等

满足社会需要。 从功能的层面来看。由确保运输能力到降低

物流成本，再由作为销售竞争的手段到把它作为经营战略。 

从最佳效益的层面来看。从个别最佳效益到部门最佳效益（

物流系统化），更进一步达到整体最佳效益（综合物流管理

）。 从上述简单的描述中，不难看到物流已从考虑量的时代

发展到考虑质的时代，进而发展到考虑综合效益的时代。
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