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制与下列内容有关 （a）影响那些会使基准成本发生改变的因

素朝有利方向改变（b） 识别已经偏离基准成本 （c）对实际

发生的成本改变进行管理。 成本控制包括： 监督成本执行情

况以及对发现实际成本与计划的偏离。 要把一些合理的改变

包括在基准成本中。 防止不正确的、不合理的、未经许可的

改变包括在基准成本中。 把合理的改变通知项目的涉及方。 

成本控制包括寻找产生正负偏差的原因。成本控制必须和其

它控制过程结合（范围控制、进度控制、质量控制和其它（

见节4.3））。例如，对成本偏离采取不恰当反应常会引起项

目的质量或进度问题或增大风险。 7.4.1 成本控制的输出 1．

基准成本线 基准成本线见节7.3.3.1 2．执行报告 执行报告（见

节10.3.3.1的讨论）提供了项目实施过程中成本方面的信息，

例如，超预算的是哪些工作，仍在预算范围内的是哪些工作

。执行报告可提醒项目团队将来可能会发生的问题。 3．改

变的要求 有关改变的要求可以有多种形式--口头或书面，直

接或间接的，组织外部要求的或内部提出的，强制规定的或

可选择的。实现这些改变可能要增加或减少预算。 4．成本

管理计划 见节7.2.3.3。图片 7.4.2 成本控制的工具和方法 1．

成本改变控制系统 一成本改变控制系统规定了改变基准成本

的一些步骤，它包括一些书面工作、跟踪系统和经许可的可

改变的成本水平。成本改变控制系统应和整体改变控制系统

相结合（见节4.3讨论）。 2．评估执行情况 评估执行情况技



巧（见节10.3.2讨论）帮助估计已发生的偏离的程度。盈余量

分析（见节10.3.2.4）对成本控制特别有用。成本控制的一个

重要内容是确定什么原因引起偏差以及决定是否需要采取纠

正措施。 3．原计划的修改 很少项目精确按计划进行，可预

见的改变可能需要对原成本估计进行修正或用其它方法估计

成本。 4．计算工具 一些管理软件经常被用以成本控制，可

进行计划成本与实际成本间的对比以及预测成本改变的后果

。 7.4.3 成本控制的输出 1．原成本估计的修正 修改原有成本

数据并通知与项目有关的涉及方。修改成本估计可能要求对

整个项目计划进行调整。 2．预算修改 预算修改是一种类形

的成本修改。预算修改是对原基准成本的更改，这些数字通

常在范围改变时作修改的。有时成本偏差是如些之大以至于

重新制订基准成本显得必要，以便对以一步执行提供一个现

实的基准成本。 3．纠正措施 指采取措施使项目执行情况回

到项目计划。 4．完成项目所需成本估计 完成项目所需成本

估计（EAC）是根据项目执行的实际执行情况为基础，对整

个项目成本的一个预测。最常见的EAC有以下几种： EAC=

实际已发生成本 对剩余的项目预算（但一般用成本执行因子

对原预算进行修正见节10.3.2.4），在项目现在的偏差可视为

将来偏差时，这种方法通常被利用。 EAC=实际已发生成本 

对剩余项目的一个新估计值。当过去的执行情况表明先前的

成本假设有根本缺陷或由于条件改变而不再适用新的情况时

，这种方法最为常见。 EAC=实际已发生成本 剩余原预算。

当现有偏差被认为是不正常的（由偶然因素引起）项目管理

小组认为类似偏差不会发生时，用这种方法最为常见。 不同

的工作可选用上述方法中一种。 5．教训 应记录下产生偏差



的原因、采取纠正措施的理由和其它的成本控制方面教训，

这样记录下来的教训便成为这个项目和执行组织其他项目历

史数据库的一部分。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


