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：A,原型定向。是为了解心智活动的实践模式，了解“外化

”或“物质化”了的心智活动方式或操作性活动程序，了解

原型的活动结构，使主体知道该做哪些动作和怎样区完成这

些动作，明确活动的方向。原型定向阶段就是使主体掌握操

作性知识的阶段。B，原型操作。使依据心智技能的实践模式

。把主体在头脑中建立起来的活动称许计划以外显的操作方

式付诸实施。在这一阶段，活动的执行是在物质与物质化的

水平上进行的。C，原型内化。指心智活动的实践模式向头

脑内部转化，由物质的、外显的、展开的形式变成观念的、

内潜的、简缩的形式的过程。 2 心智技能的培养要求：A，激

发学习的积极性与主动性B，注意原型的完备性、独立性与概

括性C，适应[培养的阶段特征，正确使用言语D除上述3点基

本要求外，教师在集体教学中还应注意学生的个别差异，充

分考虑学生所面临的主客观条件，并针对学生存在的具体问

题采用有针对性的辅助措施，以求最大限度的发展学生的心

智技能。 3 大学生创造性思维的培养：1、创造性思维的构成

：（1）直觉思维与分析思维相结合；（2）辐合思维与发散

思维相结合；（3）抽象思维与形象思维相结合；（4）再造

想象基础上的创造想象。 4 问题解决能力训练的基本步骤：1

、建立接纳意见的气氛；2、鼓励学生仔细地界定问题；3、

教育学生学习分析问题的方法；4、鼓励学生多角度提出假设

；5、评价每个假设的优缺点；6、考虑影响解决问题的因素



；7、提供问题解决的机会并给予反馈。 5 大学生自我意识发

展的综趋势：大学生自我意识总体上使随年级上升而发展。

三年级使自我意识发展的“转折期”，表现为自我认识、自

我调控发展较低，大学一、二、四年级基本上随年级而发展

。大三学生的自我体验最为强烈，大一、大二、大四的发展

趋势基本一致。 5 大学生自我体验的发展特点：1、自我体验

的丰富性和波动性；2、自我体验的敏感性和情境性；3、自

尊感和自卑感相互交织。 6 榜样行为的示范方式主要有五种

，他们对于观察学习的效果具有不同的影响：1、行为示范：

直接通过榜样的表现传递行为方式；2、言语示范：通过言语

描述传递行为方式；3、象征性示范：通过广播、电视、电影

等媒介物呈现榜样的行为方式；4、抽象示范：通过榜样的行

为实例，传递隐含其中的原理和规则；5、参与性示范：学习

者在观察榜样行为后马上采取行动，然后再观察、再行动。

7 品德的实质。品德是道德品质的简称，是个体依据一定的

社会道德行为规范行动时表现出来的比较稳定的心理特征和

倾向。其实质时把外在于主体的社会行为规范化为主体内在

的道德行为观念，并进而通过个体的道德价值取向，稳定地

调节主体外显道德规范行为的过程。 8 品德具有两个特征：1

、稳定的道德行为；2、以道德观念为基础，是道德观念与道

德行为的有机统一。 9 态度的实质：态度是通过学习而形成

的影响个体行为选择的内部状态。态度又三个基本特征：1、

态度是一种“内部状态”，是一种行为的倾向性或反应准备

状态，不是实际反应本身；2、态度与能力不同，能力决定人

们能否顺利完成某些任务，态度则决定人们的行为选择，即

决定人们愿不愿意完成某些任务；3、态度是通过经验组织或



学习而形成的。 10 人际交往的基本原则：1、交互性原则；2

、社会交换原则；3、自我价值保护原则；4、情境控制原则

。 11 良好人际的维护：1、避免争论；2、不要直接批评、责

怪和抱怨别人；3、勇于承认自己的错误；4、学会批评。 12 

班集体凝聚力的培养方法：1、创造良好的学习、生活环境

；2、开展丰富多彩的活动；3、发挥学生干部的作用。 13 非

正式群体对班集体的影响：1、积极作用：（1）能满足大学

生多方面的心理需要；（2）及时解决问题；（3）增强信息

的沟通；2、消极作用：（1）阻碍班集体工作的开展；（2）

传播小道消息。 14 影响从众的因素：群体的一致性；2、个

人在群体中的地位；3、个性特征。 15 “冒险转移”使群体

极化在决策方面的特殊表现。人们倾向于在群体共同决策时

比个人决策时表现出更大的冒险性。造成冒险转移的原因是

：1、个人倾向于假设群体鼓励富有冒险性的见解。2、责任

分散；3、文化价值倾向于对高冒险性又较高评价。 16 大学

生恋爱与性心理的困扰：1、性认识的偏差；2、性冲动的困

扰；3、性焦虑和性行为的困扰；4、两性交往的不适；5、不

稳定性，耐挫力弱。 17 大学生心理健康的标准：1、能从心

理上正确认识自己、接纳自己；2、能较好的适应现实环境

；3、具有和谐的人际关系；4、具有较强的自我调节能力；5

、合理的行为；6、具有完整统一的人格品质。 18 大学新生

的心理适应问题：1、自豪和自卑的内心冲突；2、渴望交往

和自我封闭的矛盾；3、独立和依赖的矛盾；4、理想和现实

的矛盾；5、富有思考与认识偏激的矛盾。 19 学探究教学模

式的基本结构：1、呈现问题的情景；2、收集信息并进行试

验；3、主动解释问题；4、分析探究模式与类型。 20 刺激控



制教育模式的基本结构：1、定义目标行为；2、评价初始行

为；3、制定列联计划；4、实施列联计划；5、评价列联计划

。 21 信度的影响因素：1、测验长度；2、测验难度；3、施

测对象因素；4、施测过程因素。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


