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5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_244325.htm 第八章 电子商务的物

流配送基本知识一、判断题 1、配送是物流中一种特殊的、

综合的活动形式，是商流与物流紧密结合，包含了商流活动

和物流活动，也包含了物流中若干功能要素的一种形式。2、

完全按用户要求的配送时间、配送数量，随时进行配送，这

就是即时配送。3、从总体上看，配送是由订货、理货和送货

三个基本要素构成的。4、配送中心是指为了实现物流系统化

、效率化，专门从事商业配送业务的物流基地，也称为物流

中心、流通中心、集配中心等。5、供应链不仅是一条联接供

应商到用户的物料链，而且是一条增值链，物料在供应链上

因加工、运输等过程而增加其价值。6、物流管理的基本功能

可分为：库存管理、订购过程管理、配送管理和仓库管理。

二、单选题 1、________不属于基本物流服务的内容。A、运

输功能 B、库存功能 C、满足特殊顾客的订货功能 D、包装功

能2、属于物流服务基本功能的是________。A、运输功能 B

、装卸搬运功能 C、包装功能 D、流通加工功能3、物流标准

化形式中的统一化是指________。A、一定范围内缩减物流

标准化对象的类型数目，使之在一定时间内满足一般需要B、

按照用途和结构把同类型产品归并在一起，使产品品种典型

化C、把同类事物的若干表现形式归并为一种或限定在一个

范围内D、在相互独立的系统中，选择与确定具有功能互换

性或尺寸互换性的子系统或功能单元4、你认为下列有关配送

的理解________是正确的。A、配送实质就是送货，和一般



送货没有区别B、配送要完全遵守“按用户要求”，只有这样

才能做到配送的合理化C、配送是物流中一种特殊的、综合

的活动形式，与商流是没有关系的D、配送是“配”和“送

”的有机结合，为追求整个配送的优势，分拣、配货等项工

作是必不可少的5、请问关于配送的功能，下列四个选项

中________是错误的。A、有益于物流运动实现合理化 B、有

利于合理配置资源 C、只要做好配和送，不需要开发什么新

技术 D、可以降低物流成本，可以促进生产快速发展6、下列

的配送中心________是按功能角度来分类。 A、零售商型配

送中心 B、批发商型配送中心 C、加工配送中心 D、化妆品配

送中心7、下列四个包装材料中，请提出非绿色包装材料的

是________。A、可食性包装材料 B、可降解材料 C、重复再

用材料 D、一次性塑料杯8、企业的产品能否通过分销渠道快

速地分销到目标市场上，实现仓储、运输、配送等物流活动

在渠道中的高效运作，主要取决于________。A、分销渠道

中物流、配送网络的构建 B、是否在分销渠道中处于主导地

位C、分销渠道的渠道结构 D、第三方物流在其中起的作用9

、企业将________物流管理业务转移至第三方物流企业。A

、不成功的 B、不愿意管的 C、不擅长的 D、难度较大的10、

企业只有________，才能更关注服务工作，提高服务水平

。A、集中精力于核心业务B、吸收大量优秀人才 C、完成生

产指标 D、指定生产计划11、第三方物流与企业为了共同的

利益，摒弃了对立的立场，建立了________理念。A、双赢 B

、一体化 C、战略联盟 D、友好12、管道运输的主要不足之

处是________。A、运输物品受限制 B、运输费用较高 C、运

输管道造价太高 D、运输时间长13、物流信息管理包



括________。A、物流信息的收集、处理、传递和存储 B、物

流信息的识别、处理、传递和存储C、物流信息的收集、转

换、传递和存储 D、物流信息的收集、处理、分类和存储14

、条形码和扫描技术在物流管理中主要应用于________。A

、超市和零售商店的销售记账 B、物料搬运过程的跟踪C、超

市和零售商店的销售记账和物料搬运过程的跟踪 D、都不

是15、________不是构成EDI系统的要素。A、EDI软件 B、硬

件 C、通信网络以及数据标准化 D、计算机人员16、全球定

位系统的简称是________。 A、GIS B、GPS C、POS D

、EDI17、在电子商务下，以下________的处理有时能完全通

过计算机和网络通信设备实现。A、商流 B、资金流 C、物流

D、信息流18、在电子商务下，物流的运作是以________为

中心的。 A、信息 B、商品 C、企业 D、客户19、随着物流配

送系统的计算机网络系统的建立和电子商务的发展，物流配

送中心于供应商、制造商及顾客之间的联系可通过________

。 A、物流配送系统的计算机通信网络实现 B、打电话实现 C

、邮局寄信实现 D、上门服务实现20、供应链的基本要素包

括________。A、供应商和生产厂家 B、供应商、生产厂家、

批发及物流、零售行业C、生产厂家、批发及物流、零售行

业 D、供应商、流通业三、多选题 1、按配送商品的种类和数

量分类，配送可分为________。A、少品种、大批量的配送 B

、多品种、少批量、多批次配送C、成套配套配送 D、公路、

铁路、水运、航空配送2、按配送的组织形式不同分类，配送

分为________。A、分散配送 B、共同配送 C、定时定量定点

配送 D、集中配送3、供应链中涉及三个不同的流，

即________。 A、物流 B、资金流 C、信息流 D、运输流4、



传统的物流管理有三大缺陷，主要表现在________。 A、处

理需求单一 B、反应太快 C、反应太慢 D、库存太大5、物流

管理的基本功能可分为________。 A库存管理 B订购过程管

理 C配送管理 D仓库管理6、配送中心的功能包括________。

A、商品存储的功能 B、商品有效分类的作用 C、商品周转的

功能 D、商品加工的功能一、判断题1、√ 2、√ 3、 4、√ 5

、√ 6、√二、单选题1、C 2、A 3、D 4、D 5、C 6、C 7、D

8、A 9、C 10、A 11、C 12、A 13、A 14、C 15、D 16、B 17

、D 18、D19、A 20、B三、多选题1、ABC 2、ABD 3、ABC 4

、ACD 5、ABCD 6、ABCD 100Test 下载频道开通，各类考试
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