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5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_244335.htm 第一单元 电子支付的

基本概念 随着越来越多的商家计划对其企业进行扩展，并进

入到电子商务新时代，支付问题就显得越来越突出：如何配

套世界范围内的电子商务活动的支付问题，如何处理每日通

过信息技术网络产生的成千上万个交易流的支付问题？答案

只有一个--利用电子支付。 所谓电子支付，指的是电子交易

的当事人，包括消费者、厂商和金融机构，使用安全电子支

付手段通过网络进行的货币支付或资金流转。与传统的支付

方式相比，电子支付具有以下特征： ●电子支付是采用先进

的技术通过数字流转来完成信息传输的，其各种支付方式都

是通过数字化的方式进行款项支付的；而传统的支付方式则

是通过现金的流转、票据的转让及银行的汇兑等物理实体来

完成款项支付的。 ●电子支付的工作环境是基于一个开放的

系统平台（即互联网）；而传统支付则是在较为封闭的系统

中运作。 ●电子支付使用的是最先进的通信手段，如Internet

、Extranet，而传统支付使用的则是传统的通信媒介；电子支

付对软、硬件设施的要求很高，一般要求有联网的微机、相

关的软件及其他一些配套设施，而传统支付则没有这么高的

要求。 ●电子支付具有方便、快捷、高效、经济的优势。用

户只要拥有一台上网的PC机，便可足不出户，在很短的时间

内完成整个支付过程。支付费用仅相当于传统支付的几十分

之一，甚至几百分之一。 就目前而言，电子支付仍然存在一

些缺陷。比如安全问题，一直是困扰电子支付发展的关键性



问题。大规模地推广电子支付，必须解决黑客入侵，内部作

案，密码泄露等涉及资金安全的问题。还有一个支付的条件

问题，消费者所选用的电子支付工具必须满足多个条件，要

由消费者账户所在的银行发行，有相应的支付系统和商户所

在银行的支持，被商户所认可等。如果消费者的支付工具得

不到商户的认可，或者说缺乏相应的系统支持，电子支付也

还是难以实现。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


