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https://www.100test.com/kao_ti2020/245/2021_2022__E5_87_BA_

E9_97_AE_E9_A2_98_E6_c100_245011.htm 大家在使用VISTA

系统的时候经常会碰到很多问题，自己又一时没有办法解决

，那要怎么办呢？不用担心，其实VISTA系统里面自带的帮

助工具就能帮你解决很多问题了，它就是“问题报告和解决

方案”。 1）在“开始”中输入“问题报告和解决方案”。 2

）先将自己累计的问题发送出去，做法“检查更新解决方案

”。 我们点击发送信息，这样信息就得以发送出去了. 3）左

边就会列出问题，最新的会加上红色的新字. 4）我们随便选

择一个，就选择那个“windows 的解决方案！新”. 不好意思

全是英文解释的，没有中文的，我们就选择英文的，然后用

翻译软件算了。 5）Windows给出的解决方案 怪不得deep的显

卡驱动老是停止工作呢，原来是这个原因，什么原因没看懂
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