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一、 当前我国电子商务发展的主要特点： 1、 理性思维明显

增强，开始实行战略转变 今年，是中国电子商务获得较快发

展的时期。也是思想认识得到升华，整体战略发生转变的时

期。主要有三大转变： （1） 由定性模式向创新模式的转变

。 模式，是商业网站经营定位的基础。 初期的网站大多由从

上网冲浪者，演变成网站建设者；由新闻部门转出网络版；

由原有的科技情报部门电子化。原有人才的知识结构和业务

特点，使初期的网站无明显的商业特点。 恰在这时，我们的

入门老师来了。他们为了宣传和推销自己的产品，推介了一

些固定的模式和理念。B to B, B to C, C to C三种定式模式迅速

推广开来。初期的人们，把这些东西学来，当做“圣经”一

样去复读和妙作。对推动我国初期电子商务的发展，固然起

到了一定的作用。但是，也给人们留下了太多的迷惑和不解

。特别是被当做“唯一”，定式化了。 人们总是要在实践中

开辟认识真理的道路的。电子商务发展的实践告诉人们：三

种定式摸式不能完全适合中国的国情和特点。 王东临首先对

这种“克隆”的“亚马逊模式”模式表示了怀疑。他看到了

自己在中文全息化技术上，在数十万源代码软件的基积上具

有的优势。提出了以自己独有技术为依托，以网上开架浏览

为特点，以销售服务，延伸下家联锁完成配送，方为整体完

成的B?B?C的新模式。 王东临的实践，使人们看到了突破定

式摸式的暨绊，发展创新摸式的现实性和可能性。特别是，



由于我国市场发育尚不健全。市场的不确定性，竞争对手的

变动性，资源的受约性，产业发展的外在性，都要求我们结

合我国国情，进行新的探索。 思维的突破，推动了摸式的创

新。于是B 2 B垂直网站，B2C，企业大联盟，旋涡式营销摸

式等一大批新的电子商务摸式陆续出现了。 （2） 由热浮燥

向冷思索的转变 模式的突破，推动了理念的突破。 “电子商

务会挤垮传统产业”。 初期的一些理念，开使了与实践的碰

撞。8848在发展中，深感没有配送体系的支撑不行。于是起

而构建配送系统。此时，某些媒体又勾引胃口地妙作和推介

“亚马逊”“倒呛锅”，重建大型书库的经验。 8848避开了

亚马逊“倒呛锅” 重建配送系统的“真经”。玩了回中国人

空手道的“太极拳”，搞起了“战略合作伙伴”关系。依托

传统产业，迅速建起了专业和民间双向的配送体系，实现了

全国400多个城市的送货上门。 8848的冷静和理智，不仅避免

了“ 倒呛锅”的投入和损失，而且从两个方面给了人们以启

迪： 对于大量传统企业这只“静卧的雄师”，使他们从发展

电子商务，需要建立配送体系中，误出了门道。不仅懂得了

商业网站不能建在沙滩上，而且看到了自己进军电子商务的

优势和可能； 对于现有的商务网站，使他们找到了依托传统

产业进军电子商务的捷径。 正是这种冷思索，使人们看清了

以互联网和电子商务为代表的美国新经济，正在悄悄地经历

一个转型期。其最明显的特点恰恰就是新经济和传统经济的

融合。 网络经济依托传统产业，又引领和带动传统产业实现

垮越式发展。 认知上的进步，使许多网站开始重新审视自己

市场定位并开始战略转型。 《电商网》敏锐行动，拉紧传统

企业的手，把“回归商务”定为目标群体。迅即推出了向导



式搜索，傻瓜式平台； 《新网》为传统企业上网抛出绣球。

将首批175万元的产品捐赠给上网企业； 《瑞星》和《3721》

连手。开始了传统商家和互联网服务商的合作。采用创新的

营销摸式，拓展网上业务。成了今年网络经济中的一个新亮

点。 （3） 由注意力经济向购买力经济的转变 “做电子商务

不必赢利”。在这种说法的误导下，相当一批网站，以亚马

逊为榜样，追逐“全国第一”，“中国最大”，创造“眼球

吸引力”，玩“大手笔”，争当一夜暴富的“智本家”。以

致大量的，极其宝贵的网上信息资源被浪费了。无味的网络

广告，扑天盖地的搞“烧钱”大比拼。收割眼球注意力的结

果，只是收割了虚名。亏损网站，比比皆是。 很快，进军中

国时间不长的《美商网?相约中国》用自己成功的实践告诉人

们：电子商务要挣钱，电子商务能挣钱！ 当人们感到了长期

亏损的压力的时侯。开始审视《相约中国》走过的历程。认

识到投资需要回报，经商就要挣钱。这些最基本的经济观念

不能动摇。 今年5月12日雅宝?于发出了以“收益为王”的呐

喊！紧接着，《携程旅游网》，《无忧工作网》分别在各自

领域实现了赢利。 正是这一次又一次认知上的进步和升华，

使人们开始变得理智和清醒了；使中国的电子商务开始融入

了市场经济的大潮。 2 、沉睡的雄狮纷纷涉足，实业网站开

始崛起 实践证明，网站不能建在沙滩上。五分钟建一个网站

，只是一种技术上的可能性。决不是商业上的可行性。 在这

一点上，许多知名的传统企业，表现了商海的老道和干炼。

电子商务开道时，他们没有跟风。也没有为“电子商务将挤

垮传统产业”的炒作所动。他们在醒卧观阵。很快，便拨去

了浮躁。发现了互联网的商业价值和电子商务的美好前景。



更看到了自身在资产，品牌，市场，物流，配送，维修等方

面的诸多优势。该出手时就出手。《海尔》，《美的》，《

春兰》，《三九》等一批传统企业很快杀上了电子商务的主

战场。 以产业支撑，市场依托，建立起来的《汉高食品网》

，以?州地区的十大产品链和三大群体优势为基础，以现有

的500个批发市场为依托，形成了开放式，多层次，城乡一体

的流通格局。使物流配送在五小时内，即可送达淮海经济区

的19个地市，还可实现网上信用卡的异地支付。 与此同时，

一批软件供应商也开始了角色的转换。《瑞星》，《佳软》

，《硅谷动力》等纷纷投巨资，或获得新的风险注资，来实

现向电子商务服务商和电子商务门户网站的转换。 2、 整合

理念得到重视，复合型人才开始抢手 理性思维的增强，使人

们开始认识到：网络经济是购买力经济。光调动眼球不行，

必须扑捉现实商机。只有赢利，网站才能生存，网络经济的

生命力才能显现出来。 要促成商机，必需进行资源的全方位

、多层次的整合。 整合理念是童家威先生提出的。它引起了

全球电子商务业界，华尔街投资界，学术界及国际媒体的广

泛关注。它回答和解决了电子商务发展进程中，网上和网下

的关系，互联网因素与非互联网因素的关系，电子交易与商

务运作的关系，现代商务模式和传统企业的关系，同获商机

和利润共享的关系。因此受到了人们的重视。 随着电子商务

的发展，人们越发感到，网站的人力资源也需要整合。 搞电

子商务需要复合型人才。不仅要懂IT业。更要有 ：洞查市场

的分析力，审视信息的穿透力；善于沟通的亲合力：搏击市

场的拓展力，多向思维的说服力。当这样一批人才和IT业的

精应们实现了整合和互补的时侯，就会形成一种开拓市场的



爆发力！ 3、 网站建设迅猛发展，大众化程度明显提高 今年

网站数量呈爆炸式增长。据统计，当前网站数量已经突

破11500个，商务网站已达1200多家，网上商店林立。电子商

务的交易额今年可望达到30亿元。 特别是首界电子商务大会

的召开，在海内外引起了较大的震动和反响。电子商务的整

体意识得到了提升。 较早涉足电子商务的《中国商品交易中

心》等一批网站，发展迅速。后续崛起的《阿里巴巴》、

《8848》等势头喜人。《新浪》、《网易》等综合网站也纷

纷建立电子商城。电子商务成千帆竟发之势。 大众化程度是

电子商务发展的明显标志。 群众是电子商务的基础，是现实

购买力的主体。不降低上网门坎，不着眼于大众化，就不会

有电子商务的大发展。今年，在上网主体的多元化，网络技

术的普及化，应用犯围的扩大化，上网的便捷化，语言的通

俗化，多语种交互的变通化等方面均取得了重要的进展。网

上购物，网上拍卖，网上旅游，网上炒股，网上保险，视频

助疹，网上看病等都获得了较快的发展。《网易通》还推出

了收发语音电子邮件的新服务。网络将越来越走出神秘和高

深。越来越和百姓生活息息相关。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


