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深度改革之后，中国医疗机构已跨入外向型竞争时代。多种

产权医疗机构成几何量级增长，快速扩张与资本供应稀缺的

矛盾升级，信息技术导致管理效率与成本竞争日趋白热化，

市场体制下客户关系重新界定，组织文化与团队建设受到严

重挑战⋯ 这些构成了这个时代的主要特征。作为 现代医疗组

织管理者，不得不面对新竞争构架下的诸多问题： 如何提炼

塑造医院的核心竞争力？ 如何快速妥善处理医患危机与纠纷

？ 如何树立公信力赢得患者信赖？ 如何有效控制产业链成本

提高组织效益？ 如何构筑团队有效激励体制提升组织效率？ 

如何通过低成本有效市场推广建立品牌优势？ 领导者如何独

善EQ（情商）、FQ(财商)？ 中国协和医科大学研究生院作为

中国医学研究权威机构和享誉中外的最高学府，依托国内一

流的医院管理教育师资、前沿的科研成果和广泛的国际交流

，与时俱进，倾力推出集医学先进理论、现代管理实践、战

略前瞻与危机处理为一体的知识复合型管理人才培养计划，

并据此研发课程，旨在培养中国医疗界的“黄埔军团”，满

足现代医疗对经营管理精英人才的庞大需求。 核心课程： 医

院战略管理 医院流程管理 卫生事业管理 医院经营风险管理 

医院财务与成本控制管理 医院薪酬与激励系统设计 医院市场

营销与品牌传播 流行病学与疾病防控 医院法律事务管理 医院

数字信息化管理 医院管理心理学 医疗系统公共行政管理 讲 

座 ： 建立和完善医院新闻发言人制度 医院院长领导艺术 传



统医院业务转型与创新 医院国际医术交流与人才交流 医院政

策分析与资本运作 赢利医院模式的设计与经营 医院公信力培

养与危机处理 医院团队与文化建设 医院制度化建设与高效执

行 医院采购与供应链管理、 学 制： 一年，两个月集中授课

四五天（含一个双休日） 备选师资： 梁万年：教授、博士生

导师，著名流行病学专家，医院管理专家，北京市卫生局副

局长。 黄建始 ： 中国协和医科大学继续教育学院院长，留美

流行病学专家。中国医学科学院/协和医科大学教授 董 明 ：

国家行政学院公共管理教研部教授，国务院政府专家特贴获

得者。清华、北大、复旦的兼职教授。在美国公共管理专

业(MPA)排名第一的马克斯韦尔学院作访问学者。 代涛：中

国医学科学院、中国协和医科大学医学信息研究所所长、图

书馆馆长，中国协和医 科大学社会医学与卫生事业管理教研

室主任，硕士生导师。 杜书伟： 同济医院总会计师,高级会

计师。在国内大型医院率先实施全成本核算和成本控制工作,

取得显著效益,最早提出医院企业化管理思想,曾得到国务院前

副总理李岚清的肯定和表扬.有医院经济管理方面多篇论文和

著作发表. 郑栩健：美国斯坦福大学客座教授，美国国际商务

咨询公司总裁，北京金方国医院执行院长。 李包罗：教授级

高级工程师，协和医院信息中心主任。是国家八五重点科技

攻关课题“综合医院信息系统研究”的主要技术负责人之一

，兼任中华医院管理学会信息管理专业管理委员会主任委员

、卫生部信息化领导小组专家组成员、中国医药信息学会常

务理事等职务 宋 华：经济学博士，日本京都大学博士后，中

国人民大学商学院教授、博士生导师。中国物流学会理事，

南开现代物流研究中心兼职研究员。曾著有《医药物流与医



疗供应链管理》等诸多著作。 朱恒鑫：资深医院经营管理与

医院营销专家，Amsterdam大学教授，联合国工业发展组织

（UNIDO）中国投资促进处、医疗健康产业专家委员会医院

管理专家，卫生部医院管理研究所医院管理专家组专家；中

国医院职业院长研究中心筹备处主任；美国DMG国际管理咨

询公司中国医疗项目医院管理高级顾问。等二十几为专家教

授⋯⋯ 证书学位： 学员修完全部课程，并考试合格后，由中

国协和医科大学颁发《医院管理方向研究生课程进修班结业

证书》。符合申请硕士学位条件的学员，可按中国协和医科

大学研究生院同等学力申请学位工作的有关规定办理申请硕

士学位事宜。 开课时间： 现代医院工商管理实务高级研修

班2007年6月6日开班。 学费： 参加现代医院工商管理实务高

级研修班，学完所有课程，费用为26000元(含书费、讲义费

、午餐费、课间茶点费)。讲座费另收。学院可以安排食宿，

费用自理。 需提交资料： 1、报名申请表 2、本人身份证、学

历证、学位证复印件 3、二寸正身免冠彩色近照3张 4、报名

费：200元 纪律要求： 1、严格遵守学校纪律，认真完成作业

及考试。 2、入学两周后不接受任何理由的退费申请。 联系

方式： 010-51263932 010-62769298 联系人：贾老师 刘老师
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