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6_9D_BF_E4_B8_BA_E4_c70_246990.htm 纵观国内外公司，不

乏寿命在百年以上的优秀范例，如瑞典的斯托拉造纸和化学

公司创于13世纪，日本的住友集团已有100余年的光辉历史，

美国的杜邦公司已近200岁，英国的皮尔金顿已领风骚171年

，中国的百年老店同仁堂(行情 资讯)依旧生机勃勃⋯⋯可是

对于大多数现代企业，它们的寿命是相当短的，美国大约

有62%的企业寿命不超过5年，只有2%的企业能存活50年；中

小企业平均寿命不到7年，大企业平均寿命不足40年，一般的

跨国公司平均寿命10-12年。 在我国，有资料显示，企业的平

均寿命7-8年，小企业的平均寿命2.9年，每年有近100万家企

业倒闭。 这些企业倒闭的原因固然是多方面的，但这些没落

企业都有一个相同的特点，即管理混乱。管理不善的企业，

其决策机制、执行机制、沟通机制、员工职业化素质培养机

制等方面存在着致命缺陷，以致在突如其来的巨变面前应对

乏术，最终只能黯然退出。 美国的詹姆斯柯林斯和波拉斯通

过对数十年来一直繁荣不败的通用汽车、沃尔玛这类巨头进

行了深入研究，认为企业长足发展需要有远见卓识的领导人

，这样才能为企业提供创新和尝试的空间，为了让研究成果

服务企业，他们为此撰写了《基业长青》的专著，给许多老

板带来了震动和启迪。 惠普如何能在惠烈和普克退隐后继续

保持健康和活力，而一度是华尔街宠儿的德州仪器，却在哈

格帝下台后几乎自我毁灭？为什么迪斯尼在历经多次敌意购

并之后仍能繁荣并成为国家的象征，而哥伦比亚电影公司却



慢慢衰弱？为什么摩托罗拉能够从一个默默无闻的电池修理

企业变成通信巨头，而增你智却永远跨不了电视行业？ 本书

对那些百年老店基业长青的经验进行了富有创意的探讨。正

如前所言，《基业长青》以极其严格的标准挑选的18家研究

对象，都是广受同行崇拜、对世界有深远影响、长盛不衰的

公司，被称为高瞻远瞩公司。这些公司中最早的花旗很行创

立于1812年，最晚的沃尔玛公司则创立于1945年，平均创立

日期为1897年。同时一对一地选取了18个公司作为对照公司

进行研究。它们与前者相比，创立时代相同，创业时产品和

市场相似，也是优秀的公司，但整体地位不及前者。通过对

这些高瞻远瞩公司和对照公司进行组织安排、社会因素、有

形分布、技术、领导人、产品与服务、价值与展望、财务分

析、市场与环境等9个方面进行对照研究，作者得出结论认为

，高瞻远瞩公司的基本特质和动力是：拥有核心理念，拥有

极力追求的驱动力，经过精良设计的组织，能够在所有关键

因素协调一致的运作中保存核心和刺激进步。 作者的研究结

果认为，那些基业长青的公司，之所以能够在长期的竞争中

处于遥遥领先的地位，是因为它们普遍具有下面一些特点： 

高瞻远瞩公司在公司创立时往往并没有一个伟大的产品构想

。但是，它们在公司初创时，就构造了一个杰出组织的基本

程序和根本动能。和常规认识相反的还包括，魅力型的伟大

领袖不利于一个高瞻远瞩公司的创建，至少是不占优势。 它

们都有指引、激励公司上下的核心理念，即核心价值和超越

利润的目的感。在这样的公司里，利润变成了生存的必要条

件和达成更重要目的的手段，但是，利润不是作为最终目的

而存在，它们用理念指引公司，公司具有利润之上的更崇高



追求。 长期的发展过程中，高瞻远瞩公司在保存公司一贯核

心理念的基础上，激发内部追求进步的驱动力，从而展现出

自信和自我批评的强力组合。自信使高瞻远瞩公司可以设定

大胆的目标，做出勇敢果断的行动。自我批评使得在外在世

界还没有要求改变和改善前，就促使公司自我诱导出改变和

改善。 它们敢于在公司发展的关键时候既能加强本身核心理

念、又能反映公司自我定位的胆大包天的目标，并激发整个

公司的力量为之奋斗。 它们采用多种手段在公司内部形成一

种永不满足的机制，驱策员工继续前进，消除自满，从而在

外部世界发出要求之前，就刺激变革和改善。 它们把核心理

念和追求进步的精神，化为目标、战略、战术、政策、程序

、文化习性、管理行为、建设蓝图等等公司的一切行为，并

把它们转化到组织的所有层面和所有员工的心中，从而形成

一个协调一致的整体。 本书作者强调的是，不是做报时员，

而是教你如何造时钟。这些说法都强调了思维方式和理念的

重要性。一个高瞻远瞩的公司基业长青不在于赚了多少钱或

有什么产品，而在于以核心理念为基础。《基业长青》这本

书不是教你如何做，而是告诉你为什么这么做，有了这些理

念，你就有了成功的出发点。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


