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https://www.100test.com/kao_ti2020/246/2021_2022_MPA_E8_80

_83_E8_AF_95_E5_c72_246922.htm 一、考试性质 公共管理硕

士（MPA）专业学位联考是全国统一的选拔性考试。为了科

学、公平、准确、规范地测试考生的管理学基本知识以及运

用有关基本知识分析和解决管理问题的能力，特制定管理学

考试大纲。管理学考试大纲的制定以确保公共管理硕士入学

考试的信度和效果为目的，既充分反映公共管理专业的特点

，又和当代的管理实践紧密结合，以有利于选拔实践经验丰

富的优秀中青年干部入学，培养高素质的专业化国家公共事

务和行政管理干部队伍。 二、考试要求 要求考生初步但较为

全面地掌握管理学的基本概念、基本理论与基本技能，熟悉

管理学中的著名人物与命题，具备较强的分析与解决公共管

理实际问题的能力。 三、考试内容 考试范围为管理学的基础

知识，即作为公共管理与工商管理基础的一般管理学，涉及

面较广，但不要求很深。要求考生掌握大纲中规定的内容，

并在理解的基础上加以灵活运用。 我们主要测试考生运用管

理知识发现问题、分析问题和解决问题的一般能力。管理知

识包括上述管理基础知识，也包括其他相关尚且知识。管理

知识运用能力包括综合运用能力与专项运用能力。 四、考试

形式与试卷结构 考试形式为闭卷，笔试。考试时 间为3小时

。试卷满分为100分。问卷及题型结构如下： （一）内容结构

管理基本知识：50分 实际问题分析：50分 （二）题型结构 简

述题（每小题4分，共20分） 选择题（每小题1分，共40分） 

案例题（每小题2分，共30分） 分析题（共10分） 第一章管



理和管理学 第一节管理 一、管理的含义 管理的定义及六点含

义。 二、管理的特性 管理具有两重性，目标性，组织性，创

新性。 三、管理的职能 管理的基本职能：计划职能，组织职

能，领导职能，控制职能。 四、管理的类型 公共领域和非公

共领域是社会生活的两大基本领域，按照这两大领域及其主

体组织形式，我们把现代社会的管理划分为公共管理和工商

管理两大类型。公共管理的特点及与工商管理的区别。 第二

节管理学 一、管理学的内容和学科特征 管理学是研究管理现

象及其发展规律的科学。管理的一般规律和公共管理的特有

规律。 管理学的学科特征：交叉学科、应用学科、发展学科

。 二、管理学的历史发展 管理科学发展的三个阶段及其代表

人物和学派。管理学的发展特点。 三、管理学的研究方法 马

克思主义的唯物辩证法．历中的研究方法，比较研究方法，

定性和定量研究方法．跨学科的研究方法。 第二章决策 第一

节决策概述 一、决策的含义和特征 对决策的多种解释。理查

德施奈德的决策定义。 决策的特征：预见性，选择性．主观

性。 二、决策的内容 决策内容可简化为两个方面的选择：目

标选择和方案选择。 三、决策的分类与基本原则 开关式决策

与旋钮式决策，程序性决策与非程序性决策，战略决策与战

术决策，单目标决策与多目标决策，确定型决策、风险型决

策与非确定型决策，个人决策与群体决策，激进型决策与保

守型决策，原始决策与追踪决策。 决策的基本原则包括：信

息原则，目标原则，预测原则，客观原则，系统原则，智囊

原则，优化原则，动态原则，效益原则，可行原则。 四、决

策的一般步骤 即决策过程或决策程序：问题发现，问题确认

，建立议程，确立目标，拟定备选方案，备选方案的评估，



行动方案的选择。 五、决策的价值前提与事实前提 价值判断

在决策中的作用。价值目标与决策目标的关系。事实前提的

特点：客观性、可检验性、变动性。事实前提与价值前提的

区别。 六、决策方法 组合排列法，方面排除法，对演法，“

决策树”法，非确定型决策的原则性方法。 第二节预测与决

策 一、预测的含义 预测就是立足过去与现在，预料和推测事

物发展的未来。预测与决策的关系。预测的三种重要类型。

预测的程序包括准备、实施、评价、提交四个阶段。 二、预

测方法 专家会议法，德尔菲法，时 间序列法，回归分析法，

趋势外推论、马尔可夫模型。 第三节计划与决策 一、计划的

含义 计划就是对行动的预先设计，它是在决策目标的指导下

，以预测工作为基础，对实现目标的途径作出具体安排的一

项活动。计划与决策的关系。计划的内容是多方面的，可以

概括为5W1H法。 二、计划的功能 保证决策目标的实现，有

利于各种资源的合理配置，预防意外情况对行动造成的干扰

，为实施控制提供依据。与计划的功能相联系的是计划的部

门职能，具体有四项。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


