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E7_9A_84Offi_c98_246610.htm Office 充分利用了 Microsoft

Windows Installer 提供的自修复功能。如果启动 Office 程序所

必需的某项资源(例如文件或注册表项)丢失，Windows

Installer 会检测丢失的资源并修复该程序。 组件和功能

Windows Installer 的修复过程包括两种机制：组件和功能。 组

件 最小且最基础的块；是作为一个单元全部安装或卸载的文

件、注册表项和其他资源的集合。可将组件中的某个资源指

定为组件的 keypath。通常情况下将某个文件选作 keypath，但

也可将某个注册表值选作 keypath。 keypath 表示以下内容： 

所选组件的路径。当程序需要某个组件的路径时，Windows

Installer 会将该路径返回给 keypath 资源。 组件是否正确安装

的验证标准。如果 keypath 资源丢失，Windows Installer 会将

整个组件视为损坏的组件。 功能 可以选择安装的特定程序部

分。功能通常代表程序的功能特性。从本质上讲，功能是组

件的组合。执行自定义安装时，“高级自定义”对话框中列

出的项是 Office 的功能以及各个 Office 程序。 动态运行时修

复 使用 Windows Installer 可以实现程序的动态修复，其方式

与首次使用时安装功能的方式大致相同。启动某个程序时

，Windows Installer 会验证是否正确安装了每个组件。 正如本

文的“组件和功能”一节中所述，可以根据是否存在 keypath 

来确定组件是否损坏或丢失。如果 keypath 资源丢失

，Windows Installer 会自动重新安装损坏或丢失的组件。 如果

可以访问源文件，您可能会看到“Windows Installer”对话框



在修复过程中显示片刻，然后程序会完成启动。 注意：如果

正在运行 Office XP 或某个 Office 2002 程序，则计算机上必须

安装了 Windows 桌面更新才能确保动态运行时修复功能正常

工作。如果计算机没有运行 Windows 桌面更新，则修复会受

到限制。要使用 Office 中包括的所有自修复功能，计算机上

必须至少安装了 Microsoft Internet Explorer 4.01 Service Pack 1

(SP1) 或 Microsoft Internet Explorer 4.01 Service Pack 2 (SP2) 和

Windows 桌面更新，然后才能安装 Office XP。这些要求仅在

运行 Microsoft Windows NT 4.0 的计算机上无法满足。Office

XP 需要的其他所有操作系统均包括所需版本的 Internet

Explorer。无法在运行 Microsoft Windows NT 4.0 的计算机上安

装 Office 2003 或各个 Office 2003 程序。 按需检测并修复 要运

行 Office 程序中的“检测并修复”功能，请按照下列步骤操

作： 1.启动某个 Office 程序。 2.在“帮助”菜单上，单击“检

测并修复”。 3.在“检测并修复”对话框中，执行下列任一

操作： 单击以选中“修复时恢复快捷方式”复选框。默认情

况下，此复选框处于选中状态。如果选择“修复时恢复快捷

方式”选项，“检测并修复”将保留自定义 Office 快捷方式

。如果您没有选择此选项，“检测并修复”将删除自定义

Office 快捷方式。 单击以选中“放弃自定义设置并恢复默认

设置”复选框。如果选择“放弃自定义设置并恢复默认设置

”选项，“检测并修复”会将以下各项重新设置为它们在您

第一次安装 Office 时显示的状态： 助手人物选择。 “文件”

菜单上最近使用过的项将被删除。 所有程序的程序窗口的大

小。 菜单和工具栏位置及任何自定义设置。 各个程序的安全

级别。 程序中的视图设置，例如 OutLook 中的“日历”视图



。 当您重新启动 Office 程序时，必须重新输入您的用户名和

姓名缩写。 4.单击“启动”。 5.如果“关闭 Office 程序”对话

框显示下面的消息(其中 program 是当前正在运行的任何

Office 程序)，请单击“忽略”： 必须关闭以下程序才能正确

获取或恢复设置：Microsoft program 6.修复过程完成后，出现

下面的消息(其中 edition 是已安装的 Office 的版本，例如

Microsoft Office Professional Edition 2003)时单击“确定”：

Microsoft Office edition 安装成功完成。 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


