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部门的正确领导下，在各兄弟单位的积极支持配合下，我科

××××年上半年专卖工作，取得了新进展。上半年年，共

查处各类卷烟违法经营案件35起，没收非法生产卷烟1300余

条，走私烟21.5条，罚没款达33万余元。被公安机关留置审

查1人，移交案件1起1人，有力地打击了不法烟贩的嚣张气焰

，市场管理取得了新成效。回顾总结,我们主要做了以下几方

面工作。 一、强素质、抓规范、内部管理再迈新步 今年是《

行政许可法》颁布实施之年。这部法的出台，极大地规范了

行政执法单位的执法行为，也对我们行政执法单位提出了更

新更高的要求。而我们专卖管理工作是一项长期艰苦的工作

，既要求我们有丰富的业务知识、娴熟的业务技能，又要求

整个团队有团结一致的精神。因此，我们借这次《行政许可

法》颁布实施的机遇，在专卖管理人员中间开展了强素质、

抓规范的内部管理工作。 （一）、强化培训，实行末位淘汰

制 法律、法规及业务技能培训是历年来我们一直坚持的工作

之一，今年，为适应《行政许可法》实施后提出的新要求，

我局在中队内部掀起了学法学技能的新高潮。并加大考核力

度，实行末位淘汰制，对在考核中综合成绩处于末位者，予

以辞退。为此在5月进行了为期3个多星期的各中队自行组织

培训，并在月末进行了法律法规及真假烟识别考试。这次培

训参训人员24人，培训形式为业余时间自由组合、自由学习

，不集中培训。通过这次培训考核，辞退了2名综合成绩过低



的管理人员，优化了人员组合，提高了管理人员的整体业务

素质；同时，通过在培训时队员之间的互帮互助活动，提高

了中队内部的凝聚力，形成了团结一致的氛围。 （二）、优

化组合，实行人员重组 烟草专卖管理所成立几年来，各中队

的管理人员，除了自动退出专卖管理队伍的外，其余人员一

直没有变动，一直在各自所辖区域内执法，因而有的队员与

卷烟零售户比较熟悉，有的甚至因相处时间比较长而关系比

较好，从而出现在日常执法中不规范或或违规执法的情形。

为防止这种情况的发生，在考核过后，我局借辞退人员的时

机，对各中队的人员按照以老带新的原则进行了重新组合，

重新分配。 （三）、规范执法，加强队伍形象建设 文明执法

、规范执法一直是我们行政管理机关追求的目标之一。《行

政许可法》出台后，我局立即组织专卖执法人员进行了培训

，并专门参加了市法制办组织的《行政许可法》培训班。针

对《行政许可法》提到的问题，如许可证收费、不予行政许

可需出具决定书等，我局专卖进行了研究，并对有关问题进

行了补正：7月1日起，烟草专卖零售许可证不再收费，对不

予受理、不予行政许可等将出具决定书。经过一系列的努力

，现在我局在许可证办理方面，已完全符合《行政许可法》

的要求，我局的行政执法工作更文明、更规范了。 二、依法

从严治烟，努力净化卷烟市场 （一）、抓常效管理 卷烟市场

的日常管理是一项面广量大的基础工作，是我们开展一切工

作的基本。基础打牢了，其他工作才能事半功倍。针对今年

专卖工作出现的新情况、新问题，我局及时调整思路，以变

应变，以适应新形势的需要。今年，根据上级局的工作部署

，我局在全市卷烟零售户中开展了换发新许可证工作。换证



工作不仅繁杂，而且因为涉及间苗工作，一些零售户有些抵

制情绪，所以工作开展的比较艰难。但是专卖管理人员不畏

艰难，还是一如既往的抓卷烟市场的常效管理，对A、B、C

、W类零售户的检查数量、次数不减少、质量不减。 （二）

、抓信息，查处大要案 挖掘信息、获取情报，是我们办案的

源泉。针对违法大户经验丰富、行动诡秘的特点，我们一是

充分发掘来自线人的举报；其二是利用案中案进行侦破；三

是积极调动和发挥110联动的作用；四是最大限度地兑现奖金

。1-6月份通过举报信息，共查处无证运输案件10起，罚没款

达29万余元。 （三）、抓重点，继续打击“外来违法户” 整

治、打击外来户一直是我局专卖工作的重点工作，经过历年

来的打击，外地违法户的嚣张气焰已有所收敛。但由于利益

的驱动，这些外地违法户并没有停止违法行为，而是更加隐

蔽，有的甚至是白天关门，晚上营业。针对这些情况，我局

加大了打击查处力度，改变行动方式（增加晚上集中检查的

次数），尽量把这些外地户在我市的活动减少到最少。上半

年，与兄弟单位组织联合执法行动3次，晚上集中检查行动10

次，出动人员130余人次，查处贩假售假案件6起，没收假冒

烟500余条，收缴卷烟回收牌14块，使一度与我们公开对着干

的3户外来户关门撤离。 （四）、抓热点，联合查处“无证

户” 由于去年的“换卡”工作及今年的“换证”工作，我市

出现了一批“无证户”。由于他们不符合换证条件，没有申

换正新的烟草专卖零售许可证，烟草公司也不在对其供货，

因此这批零售户对我们产生了不满情绪，部分零售户在没有

许可证的情况下并没有停止销售卷烟，相反却有了与我们对

着干的错误想法。在这种情况下，“无证户”摆卖“假、私



、非、超”牌号卷烟的情况出现了。它的存在不仅严重侵害

了消费者的利益，而且影响着“网内户”的正常经营秩序。

针对这种状况，我们按照属地负责的原则，分期分批、有侧

重做工作，并注重把握以下几个环节。一是继续做好法律法

规宣传工作，增强守法经营观念；二是多渠道开展思想工作

，动之以情、晓之以理，尽力化解矛盾；三是加大查处力度

，联合工商行政管理部门，坚决查处“无证户”违法经营行

为。经过治理，现在“无证户”违法经营的情况有明显好转

，大大地提高了“网内”零售户对我们的信任。 三、周密部

署、精心实施，圆满完成换证工作 换证工作是今年上半年我

们专卖管理工作的重中之重，我们一切从××实际出发，紧

紧围绕公平、公正、公开、明明白白换证这个主题，按照分

片负责制的原则，依据切实可行的零售户换证必备条件，坚

持四步走的策略（第一步，告知零售户换证条件，并下发换

证通知书；第二步，收回零售户换证所需必要材料，由中队

长进行初审；第三步，由专卖科长进行复审，最终确定准予

换证的零售户名单；第四步，打证、发证），由于我局在换

证过程中坚持了公正、公平，并使零售户充分了解换证的整

个过程，接受零售户的监督，因此整个换证过程没有引发太

大的矛盾，我市卷烟市场继续稳步发展。 今年的专卖工作难

度大，任务重，但由于领导重视，通过全体专卖工作人员的

共同努力，较好地完成了各项任务，取得了一定的成绩。但

我们也清楚的认识到，我们还面临着许多困难。一是“无证

户”的清理取缔工作，二是对外地违法户的打击工作。由于

受到法律权限的限制，对无证户的清理取缔以及对外地违法

户的打击效果一直不是很明显，这已经成为我们工作中的难



点。下半年，我们将加大与各兄弟单位的配合，加大打击查

处力度，争取取得更大的成绩，使我市卷烟市场的净化程度

更上一层楼。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


