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一节：情绪、情感的一般概述 情绪情感：是人对事物的态度

的体验，是人脑对客观事物与主体需要之间关系的反映。 情

绪、情感的区别与联系： 1、 区别 1． 情绪是与有机体的生

理需要能否得到满足相联系的体验； 情感则是与人的社会需

要相联系的复杂而高级的体验。 2． 情绪是不3． 断变化的一

时的状态，4． 带有情境性、易变性。引起情绪的情境一改

变，5． 情绪很快就会消失。 情感是对事物的稳定态度的反

映，具有稳定性、持久性。 6． 情绪往往是由事物的表面现

象引起的，7． 带有冲动性、爆发性，8． 并伴有明显的机体

生理变化和外显行为。 情感是与人对事物的深刻认识相联系

，并受世界观和价值观制约，因此更加深刻、含蓄、稳定而

持久。 2、 联系 情绪情感的区别是相对的，3、 它们属于同4

、 一性质的心理活动，5、 因此有密切6、 的联系： 1． 情绪

是情感的外在表现，2． 离开具体的情绪表现，3． 人的情感

就无从表达。 4． 情绪的变化受情感的倾向性深刻性制约，5

． 那些与人的生理需要相联系的情绪，6． 有时会因情感的

社会内容而7． 改变它的原始表现形式。 情绪情感的两极性 

人的情绪情感具有对立的性质，就象磁铁的两极，每一种情

绪情感都可以找到与它对应的一级，两极性表现在以下5个方

面： 1． 从情绪情感对人的意义、作用和性质来看，2． 可分

为积极的、增力的、肯定的情绪情感和消极的、减力的、否

定的情绪情感。 3． 情绪情感是多维度的心理现象，4． 其两



极性还可从快感度、激动度和强度来区分。 5． 情绪的紧张

度分为：紧张 - 轻松。 6． 情绪的激动度表现为：激动 - 平静

。 7． 情绪的快感度包括：愉快 - 不8． 愉快。 第二节：情绪

理论 有关情绪研究的理论： 詹姆斯 - 兰格 学说：认为情绪是

对机体变化的知觉 （是错误理论） 坎农 - 博德 提出的“丘脑

情绪理论”：认为身体变化与情绪体验同时发生。 沙赫特 提

出的“情绪的三因素学说”：认为任何一种情绪的产生都不

是由单一因素决定的，而是外界环境刺激、机体的生理变化

和认知过程三者相互作用的结果，其中认知过程起决定作用

。 第三节：情绪、情感的外显行为 表情：是情绪的主观体验

的外部表现形式。 表情的性质：1、生物性 2、社会性 表情的

生物性：是指表情的先天性、可遗传性以及生而具有的表达

情绪的能力。 表达的社会性：指表情在人类进化过程中，个

体通过后天的模仿学习而获得的表情及表达能力。 表情的种

类：面部表情、言语表情 和 身段表情。 第四节：情绪、情感

的类别和功能 快乐、愤怒、悲哀 和 恐惧（喜孥哀惧）是人的

基本情绪，又叫原始情绪。 按情绪发生的强度、持续时间的

长短不同，可把情绪分为心境、激情 和 应激等。 心境：一种

比较微弱、持久而又具有渲染性的情绪体验状态，通常也叫

“心情”。 激情：是一种强烈的、短暂的、爆发式的情绪状

态，有明显的外部表现。 应激：是指由于出乎意料的紧迫情

况所引起的高度紧张的情绪状态。 人的高级情感包括：1 - 道

德感 2 - 美感 3 - 理智感 情绪情感的功能与作用： 1． 情绪的

动机性功能 2． 情绪的信号功能 3． 情绪情感的易感性功能 4

． 情绪是意识中最重要的构成因素，5． 具有意识性功能
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