
电子商务综合辅导：朝华数码的网络整合营销传播体系 PDF

转换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/250/2021_2022__E7_94_B5_E

5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_250173.htm 时代在发展，潮流在

涌动，网络正在有序而迅猛的延展，网络作为最主流的传播

载体已经成为一个无可争议的事实。中国网民的数量直线逼

近1亿群体，中国的网站高速增长,而作为国内首屈一指的门

户网站，新浪、搜狐的事业也是峥峥日上，盛大陈天桥的神

话更是让大家认识到网络的力量无穷。摆在我们面前的事实

是网络的发展会更快，网站的繁荣才刚刚开始，网站的细分

会更明确，网站的数量会更多。 面对这样一个载体，有很多

企业开始感到无所适从，无从下手，网络上除了网络广告，

网上活动，网络到底能为我们的企业宣传还能起什么作用，

网络的资源如何应用才能达到事半功倍。作为网络整合营销

体系始作涌者之一，势能咨询公关公司凭借多年的公关传播

经验和对网络媒体的深刻理解提出了网络整合营销传播体系

，通过网络公关传播，网络动漫传播，网络广告，网络营销

和网上活动五大策略将实现企业在网络上的整体营销传播，

从综向的深入到横向的全面广泛的将网络传播做到细致而精

确。 势能咨询是从2004年11月开始为朝华数码做网络整合营

销传播，在此期间势能公司充分应用了网络整合营销体系的

五大策略，为实现朝华数码的品牌提升和产品的销售促进，

而量身定制了朝华数码网络整合营销传播方案，通过各种形

式的传播，有效整合了网络资源，达到了传播的目的和要求

，受到了客户的好评和业界的认可。 网络公关传播 在为期多

半年的网络整合营销中，势能咨询结合网络的特点，把主要



力量集中在网络公关传播这项内容上，网络公关传播涉及到

了网络文章的发布，网络专题的策划制作和网络论坛的传播

。网络文章的发布方面，势能咨询按月根据朝华数码的品牌

和产品需求，平均每月达到近100多篇的传播，近400个频次

左右，有效的覆盖了与朝华数码相关的20多家网站，如大众

类的sina、shou. 专业类的imp3, 渠道类的太平洋在线， 中关村

在线, 区域类的网站如广州视窗，天俯在线等。网络文章在传

播上为了能达到受众群体的关注和文章的阅读量，势能咨询

加大了在策划选题上的力度，基本达到网络文章的传播在3级

页面以上。而3级页面以下的网络文章每月近300多篇都不属

于传播的量，以此保证网络文章的传播效果。2004年为朝华

策划推出的“MP3普及风暴” “99系列的传播”在网络的传

播上深受众人注目。在专题制作上，势能咨询每月都会与各

网站沟通合作做原创专题和配合专题，如女性MP3选择指南

，五一出游装备全攻略，国产MP4难以抗拒你容颜等原创专

题近10个，配合专题做到近40个，基本上能作到参与大部分

重点网站有关与朝华数码产品相关的选题。曾有人戏称，势

能咨询为朝华在网络上把钱省到家了。论坛作为有效的网络

公关传播方式，对朝华数码的信息传播，信息反溃，产品形

象及品牌形象的维护起到了重要的作用，势能每月都会自主

的发布正向引导的原创大帖近10条，每天都用专业的论坛传

播人员进行信息的发布，论坛中的意见和建议 的收集并及时

反溃到朝华数码产品部门、客服部门、市场部门。随时回复

论坛中有关朝华产品的咨询及问题，每天处理近30条信息，

一个月合计达到1000条的回复。确保了在各个网站的论坛中

朝华的正面形象和产品信息的及时有效传达。从目前来看，



还没有一家企业在论坛中与朝华数码相抗衡。从论坛的直接

效果来看，通过大帖，大帖的转帖，小帖的回复，各网站的

论坛对朝华的点击量每月合计达到近5万的流量。通过对论坛

中相关人员的抽样调查，发现在这5万的流量当中，有近60%

的人是朝华的直接用户，20%的人是想购买朝华产品的用户

，15%的用户是想购买MP3。另外的5%是平面媒体或网站的

人到论坛中搜集信息的人群。 网络动漫传播 作为网络整合营

销的有效传播方式，动漫传播借助于互联网的广泛传播性而

深受大众的喜爱和接受，这种传播方式在对企业的信息传播

中容易让受众接受，在娱乐的同时自觉的接受了产品的信息

。目前已经被越来越多的企业所使用。在朝华数码这个项目

上，势能公司凭借强大的创意策划能力和高端的设计制作能

力，为朝华量身定作了多款网络动漫传播内容，比较有代表

性的如发布于春节期间的新年贺卡，新春QQ皮肤，情人

节QQ皮肤等，仅情人节皮肤三天的下载量就达到了14000多

次。为朝华产品QQ51量身定制的FLash动画，以龙宽九段美

妙的音乐为背景，通过形态活泼的QQ51原形小熊的动作，而

深受广大学生的喜欢。目前此款动画正在动漫频道中打榜。 

网络营销 网络营销主要是与销售及渠道搭建有关，网络营销

的内容主要是三部分，数据库营销，商城销售平台的建设，

网站建设及维护。 在朝华数码这个项目上，我们在数据库的

营销方面以大量的受众数据做为支撑点，通过网上调查，网

上活动，以及在相关网站及大型调研机构的数据购买，通过

电子期刊的形式广泛传播，在广泛传播的同时也注重对个体

的传播，如对朝华数码的经销商的传播，朝华数码的用户群

的传播，相关媒体记者的传播等。使朝华数码的信息通过即



时高效的方式得到传播。网上商城作为通过网络实现销售得

到大家的认可，这种零库存的销售方式，没有店面费用，没

有物流费用，所产生的价值和意义随着网络的应用，会越来

越广泛。在朝华这个项目上，最初我们建设了近50家商城，

对于渠道的拓展和销售起到了一定的作用。通过这50家商城

，势能咨询向朝华销售部门提供了大大小小近50条销售信息

，最大的一个订单为2万元的订单。到后期考虑到维护和实际

销售目的，势能咨询开始精编缩减了一些流量不大的，更新

缓慢的，最后保留了5家商城。而这5家商城就成为了朝华数

码在网上销售的有力组成部分，目前销售正在进行。对于朝

华的网站部分，势能公司主体上是在作朝华网站的论坛部分

，涉及到维护和建设几个层面。通过势能咨询的公关力量，

策划力力度，有效的实现了传播的目的。 网络广告及网上活

动 这两部分是大多数企业已经认识和习惯于操作的网络传播

方式，作为朝华也有自已的网络广告投放部门，势能主要是

从广告的发布策略及发布规划上协助朝华。对于网络活动部

分，这个已经在网络上泛滥的网络传播方式，被各个企业应

用到了极至，然而却少有新意，势能在此方面虽然有一些好

的活动方式，但因为价格费用的问题而不能得到很好的应用

，这个问题也是摆在网站、企业、咨询公司面前的一道题，

相信随着网络的更加规范，网站的更加合理，网上活动必将

成为互联网上一道亮丽的风景线。 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


