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_83_E5_AE_98_c88_252289.htm 2006年3月11日，我有幸担当了

本次PETS（公共英语等级考试）二级考试口试部分的考官。

之前在接受考官培训的时候，都是纸上谈兵，到了实践中，

才发现有很多东西可以和准备参加PETS考试的考生们分享，

为他们提供一点方向和指导。 启示一 有“背”而来 PETS二

级考试的口试部分由两名考官主持。一名考官负责和考生交

流，根据考生完成口试任务情况给出总体分数（global

achievement），另一名考官负责分项打考生的语法词汇、发

音和交流能力的分数。每次口试两名考生，考试分三部分。

首先，考官会问考生一些简单的问题，如：What’s your

name? Are you a student or are you working? Which school are you

from?等等。然后，考官会给考生A一张卡片，卡片上提示他

要问几个问题；考生B会得到另一张卡片，卡片上有考生A要

提的问题的答案。考官会要求两个考生就卡片的提示进行对

话。对话结束后，考官会就他们对话的话题提一到两个问题

。第三部分是两个考生互换角色，他们会再得到一组卡片，

但这次是考生B提问，考生A回答。对话结束后，考官仍然会

就他们这次对话的话题提一到两个问题。整个口试到此结束

。考试过程中，我发现很多考生都是有备而来的。因为第一

部分的问题基本是固定的，所以绝大多数考生都准备好了答

案。好笑的是，有一个问题是which subject do you like the best

，所有的考生千篇一律都回答是English，然后当我问why时，

他们的答案又是惊人的一致：because it is very interesting。还



有些考生完全不顾老师在问些什么，只顾把他们准备好的答

案背一通了事。因为我的搭档和考生交流时一直问考生

：which school are you from，所以轮到我和考生交流时，就换

了个问题：where are you from，有几个同学听也不听，还是回

答自己来自哪所学校，搞得考官哭笑不得。作为考官，我想

给现在准备PETS口试的同学一点建议：参加PETS口试应该做

到有“背”而来，PETS考官心地非常善良，绝不会因为考生

是背的答案就判不及格。这至少说明该考生是认真准备过考

试的。但是，我也要奉劝考生们不要一味地死背答案，要知

道变通的道理，应该听清楚考官的问题再作答。 启示二 给考

官留下好印象 在这里，我并不是叫考生们去阿谀奉承考官，

而是说参加口试，要做到有礼有节，尊重考官。我和搭档在

口试的过程中，碰到两个女生，从坐下来就开始笑，我们耐

心地等了一分多钟，其中一个女生还没有回答完第一个问题

（因为一个简单的回答不断地被她的笑声打断）。这种情况

是非常让人恼火的，不仅是因为她们在耽误后面考生的时间

，而且对待考试如此不严肃是非常没礼貌的表现。像这样的

考生自然是不会得到好分数的。当然，大多数考生还是非常

有礼貌的。所以，给考生们的建议是：参加口试进门先跟考

官打招呼，在得到允许后坐下；在考试过程中，严肃认真；

考试完毕，要对考官表示感谢。 启示三 从容面对口试 在口试

过程中，我发现不止一名考生的手一直在抖，以至于他们不

得不用另一只手去握住正在发抖的手。这表明有些考生对于

口试过于紧张。紧张的情绪往往导致他们在考试过程中听不

懂一些很简单的问题，或者不能正确地回答问题。当然，他

们有紧张的理由，因为只有同时通过笔试和口试考试才能拿



到PETS的证书。我想传达给考生的信息是：PETS考试并不是

以口试来压低通过率的，我当天是考了40名考生，判不及格

的不超过5名。其它考场的情况也差不多。只要考生们的回答

不是支离破碎，只要考生们的回答不会引起误解，都是可以

通过口试的。所以，考生们应该放下自己的“包袱”，从容
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