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国统一命题 《市场信息学》（0893）课程考试说明 一、课程

性质与目标 《市场信息学》是全国高等教育自学考试电子商

务专业（专科）的专业课程，是电子商务专业的专业基础课

之一。 以互联网（Internet）和计算机为核心的现代信息技术

，极大改变了人们的生活和工作方式。电子商务（EC

，Electronic Commerce）代表了未来商务活动的方向。《市场

信息学》就是为了适应现代电子商务环境下对从业人员基本

素质和能力的要求而设置的一门应用经济科学。 《市场信息

学》以信息、市场信息为主要研究对象，在理解信息及市场

信息概念的基础上，将市场信息作为一种重要资源，探讨市

场信息开发、使用中的具体问题；同时，从技术的角度，研

究在现代信息技术的支持下，如何有效地组织信息，如何科

学有效地进行市场信息资源开发，为经济建设提供信息资源

的支持。 《市场信息学》的课程目标，主要使学生对市场信

息有一个全面的认识，掌握信息处理的相关技术，能够在实

践中加以科学的应用。 二、命题指导思想 1、按照全国高等

教育自学考试指导委员会的统一要求，严肃认真，坚持按课

程标准命题，体现课程培养目标，确保试题质量。 2、《市

场信息学》课程考试，主要考核应考者掌握的市场信息学的

基本概念、信息处理技术、信息资源开发的理论和技术，能

够应用信息分析和解决市场问题，提高应用信息的能力；保

证考试合格者达到普通高等学校本专业相同课程的质量水平



。 三、考试的依据和范围 1、以全国自学考试指导委员会制

定的《市场信息学》自学考试大纲为考试的依据； 2、全国

高等教育自学考试指导委员会指定的统编教材《市场信息学

》（2001年版，杨小平主编，中国财政经济出版社）为考试

必读教材。 3、考试命题范围涉及到每章，以基本理论、组

织信息及市场信息资源开发为重点。 四、考试形式及试卷结

构 1、考试形式 本课程考试形式为闭卷笔试，考试时间为150

分钟。评分采用百分制，以60分为及格线。 2、试卷内容结构

本试卷内容以教材1-6章为依据，以第1章、第5章、第6章为

考试重点。 3、试卷的能力结构 本课程在试题中对不同能力

层次要求的分数比例为：识记占10%左右；领会占50%左右；

简单应用占15%左右；综合应用占15%左右。 4、试卷难易结

构 试题的难度分为：容易、中等偏易、中等偏难和难四个层

次。不同难易程度试题的比例为：容易占20%左右；中等偏

易占30%左右；中等偏难占30%左右；难占20%左右。 5、试

卷的题型结构 本试卷的考试题型为：单项选择题、多项选择

题、名词解释、简答题、综合应用题。 五、《市场信息学》

（0893）课程样题 （一）单项选择题 1、改正系统中的错误

或者消除程序中的隐患的过程称为 A. 正确性维护 B. 适应性维

护 C. 完善性维护 D. 组装测试 2、CPU连接各部件的枢纽和传

送数据的通道是 A. 系统BIOS B. 控制总线 C. 总线 D. 辅存 （二

）多项选择题 1、信息化社会的主要特征是 A. 信息爆炸 B. 信

息资源管理合理化 C. 信息资源共享 D. 产业的信息化 E. 信息

的产业化 2、数据挖掘的主要产品是 A. 目标方案 B. 商业工具

C. 研究分析工具 D. 统计分析工具 E. 商业分析工具 （三）名

词解释 1、资源管理 2、市场信息分析 （四）简答题 1、在信



息资源共享时，我们应处理好哪些方面的关系？ 2、什么是

激励机制？其设计目标是什么？ （五）综合应用题 说明生命

周期法和原型法的基本思想以及它们的优缺点。上海市教育

考试院 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细

请访问 www.100test.com 


