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E5_9B_BD_E5_BC_8F_E6_c67_256793.htm 中国民营企业大约

有300多万家。据调查，其中经营10年以上的企业仅有10%.每

年在中国全国新成立的民营企业在15万家左右，同时有10万

多家企业关门。民营企业中制造业领域企业最多，占74%.而

且90%左右以家族形式经营。 据分析，中国民营企业寿命短

的根本原因是理性思维！思维决定观念，观念决定心态，心

态决定行为，行为决定成败！ 中国传统主体社会文化给每一

个生活在那个时代的人烙上了无法抹去的痕迹，也给中国企

业都带来了深刻影响，造成了整整几代企业家在基本价值观

念、基本道德观念、基本思维方式和基本行为模式的严重缺

失，造成企业家们在社会责任感、信誉度、对人才的态度、

企业制度化建设等一系列基本问题上的偏差，有形的东西最

容易形成和改变，最难改变和形成的是无形的东西。而对事

物发展起着根本作用的永远都是无形的东西思维。这些却影

响到人的沟通结果、人的做事方式、做事结果。我们把这六

种思维统称为中国式沟通思维。它总共有六种境界依次为：

直观思维、逆向思维、横向思维、透视思维、跳跃式思维、

最高境界是立体思维。 中国人的群体思维境界到底是什么状

况？ 直观思维 直观思维是指生活中外界事物在人们大脑中产

生的感觉，它是触发人们产生创意的基础，人们往往通过观

察思考产生创新性。大多数人都是根据对方说的话、做的事

情得出一种结论，然后再同对方沟通。这是最基本的一种沟

通式思维。 逆向思维 人通常思考问题的思路反过来，用对立



的、看上去似乎不可能的办法解决问题的思维方法。利用这

种思维方法，可以巧妙地解决一些我们正常思维所不能解决

的问题。有人落水，常规的思维模式是“救人离水”，而“

司马光砸缸”的故事中，年龄还很小的司马光，面对小伙伴

落水、生命垂危，自己和小伙伴都够不着水缸，喊大人又来

不及的险情，灵机一动，果断地用石头把缸砸破，让水从破

缸中流出，救起了小伙伴，就是运用了“破缸留人”的逆向

思维。古罗马的阿基米德利用水的浮力和物体的排水量来鉴

定国王的金冠。三国时候曹冲在五岁时也利用水的浮力称大

象的重量，都是应用了找到替代物品，“化整为零”然后“

零存整取”的思维方法。孙膑用添兵减灶的办法迷惑庞涓，

造成了撤兵的假象，而诸葛亮却用减兵增灶的办法，摆出增

兵的架势，瞒过了司马懿，撤军千里。 横向思维 横向思维是

通过明显的不合逻辑的方式寻求解决问题的方法。以一种不

同的方式去看待问题的积极方法。它是一种新的思维方式，

作为传统的批判和分析性思维方式的补充，它还不是我们的

主流思维方式。是一种快速的、有效的工具，用于帮助个人

、公司和团队解决疑难问题，并且创造新想法、新产品、新

程序及新服务。横向思维最大的特点是打乱原来明显的思维

顺序，从另一个角度找到解决问题的方法。如果我们掌握了

这一种思维方式的沟通，那我们的沟通境界已经达到第三层

境界。 透视思维 透视思维是透过现象看到本质。抗战全面爆

发后，在国民党内出现了“速胜论”和“亡国论”等论调。

在共产党内，也有一些人冀望于国民党正规军的抗战，轻视

游击战争。但是，抗战10个月的实践证明“亡国论”、“速

胜论”是完全错误的。抗日战争的发展前途究竟如何？一时



成了人们关注的问题。1938年5月，毛泽东写的《论持久战》

它指明了抗战的前途，提出了正确的路线。抗战后来的实践

充分证明了这篇著作的预见是完全正确的。达到透视思维境

界，我们就会洞察对手的目的，然后从容应对出招。 跳跃式

思维 是指一种不依逻辑步骤，直接从命题跳到答案，并再一

步推而广之到其他相关的可能的一种思考模式。这种思考模

式在部份资优学童或自闭学者身上很常见，而随著逻辑的普

及，这种思考模式更慢慢成为了逻辑。因此，现时对这种称

呼有另一种叫法，叫作选单式思考。跳跃式思维好比无招胜

有招式思维。无招不是不用招，更不是没有招，而是能够因

敌之势而生招、出招，以最小的代价克敌制胜。孙子曰：“

上兵伐谋。其次伐交、其次伐兵、其下攻城。在沟通中只有

舍弃固有既定的成规格式、跳出前人思维窠臼者，始能臻于

更高的境界，你的沟通思维才能更成功。 立体思维 最高的沟

通境界是立体思维，立体思维，顾名思义就是对事物进行立

体的思索和考虑，它是在三维立体空间中考虑问题并进行发

明创造的一种思维。人类对空间的认识顺序是由点到线到面

再到三维空间，人类思维模式的演化也是遵循了这一过程的

。逻辑思维是线型的思维，横向思维（水平思维）是面的思

维，立体思维则是三维空间式的思维形态。立体思维要求人

们跳出点、线、面的限制，有意识地从上下左右、四面八方

各个方向去考虑问题，也就是要“立起来思考”。要从天时

、地利、人和这三个大的方面考虑问题，你的沟通就达到了

最高的境界。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载
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