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案专业工程管理与实务(装饰装修)案例 案例一：一、背景某

安居工程，砖砌体结构，六层，共计18栋。该卫生间楼板现

浇钢筋混凝土，楼板嵌固墙体内；防水层做完后，直接做了

水泥沙浆保护层后进行了24小时蓄水试验。交付使用不久，

用户普遍反映卫生间漏水。现象：卫生间地面与立墙交接部

位积水，防水层渗漏，积水沿管道壁向下渗漏。二、问题

：1.试分析渗漏原因。2.卫生间蓄水试验的要求是什么？三、

分析：1.楼板嵌固墙体内，四边支撑处负弯矩较大，支座钢

筋的摆放位置不当，造成支座处板面产生裂缝。2.洞口与穿

板主管外壁没用豆石混凝土灌实。3.管道周围虽然做附加层

防水，但粘贴高度不够，接口处密封不严密。4.找平层在墙

角处没有抹成圆弧，浇水养护不好。5.防水层做完后应做24小

时蓄水试验，面层做完后做二次24小时蓄水试验，蓄水深

度3050mm.案例二：一、背景：某工程内墙面在水泥砂浆面

层上刷两遍乳胶漆，洗手间墙面刷聚氨酯防水涂料厚2后用水

泥砂浆贴彩釉墙砖。地面在水泥砂浆找平层上作聚氨酯防水

涂料厚2，干后用1：2水泥砂浆贴100×100×8无釉瓷砖缝隙

宽1.竣工后不久发现乳胶漆表面不平且有起皮和脱落现象。

二、 问题：1、墙面乳胶漆为什么出现起皮和脱落现象？如

何处理？2、洗手间墙面作法是否恰当？为什么？3、洗手间

地面作法是否有问题？为什么？三、分析：1、1N413020 掌

握抹灰。工程的施工质量要求1N413021 抹灰工程基层处理的



规定1.护角做法2.不同材料基体交接处防开裂的加强措

施1N413022 一般抹灰和装饰抹灰施工质量控制要点1.石膏熟

化期不少于15天；罩面磨细石灰‘粉熟化期不少于3天。2.各

种砂浆抹灰层，在凝结前应防止快干，水冲，撞击，振动和

受冻，在凝结后应采取措施防止玷污和损坏。3.对材料质量

的规定。4.当抹灰总后度大于或等于35mm时，应采取加强措

施⋯⋯（增加钢丝网片）5.有排水要求的部位滴水线（槽）

应整齐顺直，滴水线内高外低，滴水槽的宽度 和深度均应不

小于10mm. 6.抹灰必须粘结牢固的规定。案例分析的重点是

：面层脱落、空鼓、爆灰和裂缝的原因分析及防治措施，装

饰抹灰表面质量要求。（一）综合分析如下：1、抹灰工程选

用的砂浆品种不符合设计要求。如设计无要求，又不符合下

列规定：2、一般抹灰的主控项目失控：（二）室内抹灰质量

缺陷分析：1、墙面与门窗框交接处空鼓、裂缝、脱落2、墙

面抹灰空鼓、裂缝、脱落3、墙裙、踢脚线、水泥砂浆抹面空

鼓、脱落4、轻质隔墙抹灰层空鼓、裂缝5、抹灰面起泡、开

花、抹纹（三）装饰抹灰：1、水刷石容易出现的质量缺陷：

表面浑浊、石粒不清晰、石粒分布不均、色泽不一、掉粒和

接茬痕迹。2、干粘石容易出现的质量缺陷：色泽不一致、露

浆、漏粘，石粒粘结不牢固、分布不均匀、阳角黑边。3、假

石容易出现的质量缺陷：剁纹不均匀、不顺直、深浅不一、

颜色不一致。4、假面砖容易出现的质量缺陷：面层脱皮、起

砂、颜色不一、积尘污染。案例三：一、背景：某钢筋混凝

土大板结构的建筑，内隔墙采用加气混凝土砌块，在设计无

要求的情况下，其抹灰工程均采用了水泥砂浆抹灰，内墙的

普通抹灰厚度控制在20mm，外墙抹灰厚度控制在40mm，并



加入含氯盐防冻剂，窗台下的滴水槽的宽度和深度均不小

于6mm.二、问题：1.在上述的描述中，有哪些错误，并做出

正确的回答。2.设计无要求时，护角做法有何要求？三、分

析：1.加气混凝土砌块墙应采用水泥混合砂浆或聚合物水泥

砂浆。2.室内墙面、柱面和门洞口的阳角应用1：2水泥砂浆做

暗护角，其高度不应低于2m，每侧宽度不应小于50mm. 3.室

外抹灰的砂浆不应掺入含氯盐的防冻剂。4.外墙抹灰的厚度

大于或等于35mm时，应采取加强措施。5.窗台的滴水槽宽度

和深度均不小于10mm.案例四：1N413030 掌握门窗工程的安

装质量要求1N413031 木门窗制作与安装工程质量要求1、应

符合设计要求的规定2、对木材质量的要求3、对木门制作质

量的要求4、框、扇安装必须牢固的规定5、对配件安装的质

量要求6、对木砖进行防腐处理的要求1N413032 金属门窗安

装工程质量要求1、应符合设计要求的规定2.金属门窗安装应

采用预留洞口的方法施工，不得采用边安装边砌口或先安装

后砌口的方法施工。3.应符合设计要求的规定4.框、副框、扇

安装必须牢固的规定5.对铝合金型材壁厚的要求6.对配件安装

的质量要求7.推拉门窗扇必须有防脱落措施的规定8.铝合金门

窗推拉门窗扇开关力应不大于100N. 9.建筑外门窗安装必须牢

固，在砌体上安装门窗严禁用射钉固定1N 413033 塑料门窗安

装工程质量要求1.塑料门窗安装应采用预留洞口的方法施工

，不得采用边安装边砌口或先安装后砌口的方法施工。2.应

符合设计要求的规定3.框、副框、扇安装必须牢固的规定4.对

配件安装的质量要求5.对内衬增强型钢的要求6.推拉门窗扇必

须有防脱落措施的规定7.门窗框与墙体间缝隙内用闭孔弹性

材料嵌填的要求（泡沫塑料、发泡聚苯乙烯分层填塞；对于



保温隔声等级要求较高的工程应采用聚氨酯发泡密封胶等相

应的隔热隔声材料填充。）8.建筑外门窗安装必须牢固，在

砌体上安装门窗严禁用射钉固定9.塑料门窗扇开关力的规

定1N413034 特种门安装工程质量要求1.产品质量应符合设计

要求的规定。2.特殊功能应达到设计要求。3.特种门及其配件

应安装牢固。1N413035 门窗玻璃安装工程质量要求1.应符合

设计要求的规定。2.应使用安全玻璃的规定。3.玻璃应安装牢

固的规定。4.对密封条、密封胶、腻子的施工质量要求。5.镀

膜玻璃镀膜层朝向室内的规定。分析：1、木门窗安装工程容

易出现的质量缺陷：（1）木门窗窜角（不方正）。（2）松

动。（3）门窗扇开关不活或自行开关。2、钢门窗安装工程

质量缺陷：（1）门窗框不方正、翘曲、框扇变形。（2）大

面积生锈。（3）安装不牢固。3、铝合金门窗安装工程质量

缺陷：（1）门窗框与墙体连接刚度小。（2）门窗框与墙体

连接处裂缝。（3）门窗框外侧腐蚀。4、塑料门窗安装工程

质量缺陷：（1）变形。（2）安装不牢固。（3） 开关不灵活
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