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E4_B9_A6_E8_B5_84_E6_c39_258442.htm 随着手机的日益普及

，无论是在社交场所还是工作场合放肆地使用手机，已经成

为礼仪的最大威胁之一，手机礼仪越来越受到关注。在国外

，如澳大利亚电讯的各营业厅就采取了向顾客提供“手机礼

节”宣传册的方式，宣传手机礼仪。 公共场合特别是楼梯、

电梯、路口、人行道等地方，不可以旁若无人地使用手机。 

在会议中、和别人洽谈的时候，最好的方式还是把手机关掉

，起码也要调到震动状态。这样既显示出对别人的尊重，又

不会打断发话者的思路。而那种在会场上铃声不断，并不能

反映你“业务忙”，反而显示出你缺少修养。因为在会场或

会谈的短短时间里，你不和别人联系天也不会塌下来！ 在一

些场合，比如在看电影时或在剧院打手机是极其不合适的，

如果非得回话，或许采用静音的方式发送手机短信是比较适

合的。 在餐桌上，关掉手机或是把手机调到震动状态还是必

要的。不要正吃到兴头上的时候，被一阵烦人的铃声打断。 

无论业务多忙，为了自己和其他乘客的安全，在飞机上都不

要使用手机。 使用手机，特别是在公共场合，应该把自己的

声音尽可能地压低一下，而绝不能大声说话，以赢取路人的

眼球。 在一切公共场合，手机在没有使用时，都要放在合乎

礼仪的常规位置。无论如何，都不要在并没使用的时候放在

手里或是挂在上衣口袋外。 放手机的常规位置有：一是随身

携带的公文包里（这种位置最正规）。二是上衣的内袋里。 

有时候，可以将手机暂放腰带上，或是开会的时候交给秘书



、会务人员代管，也可以放在不起眼的地方，如手边、背后

、手袋里，但不要放在桌上。 手机短信的越来越广泛地使用

，使得它也成为手机礼仪关注的焦点。在一切需要手机震动

状态或是关机的场合，如果短信的声音此起彼伏，那么和直

接接、打手机又有什么区别？所以，在会议中、和别人洽谈

的时候既使用手机接收短信，也要设定成震动状态，不要在

别人能注视到你的时候查看短信。一边和别人说话，一边查

看手机短信，能说明你对别人的尊重吗？ 在短信的内容选择

和编辑上，应该和通话文明一样重视。因为通过你发的短信

，意味着你赞同至少不否认短信的内容，也同时反映了你的

品味和水准。所以不要编辑或转发不健康的短，特别是一些

带有讽刺伟人、名人甚至是革命烈士的短信，更不应该转发
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