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_AE_BA_E8_80_83_E8_c26_26579.htm 一、背景材料： 1.今年5

月，王府井大街有关管理部门对王府井沿街商业单位经营状

况作了调查，共调查了200多家企业的经营状况，结果发现，

从企业人均利润看，出现负利的1999年占到33.8%，年人均创

利在1万元以下(包括负利)的企业比例高达74.7%，今年一、二

月，王府井大街被调查的企业有70%人均月创利不足1000元，

而好友商场南公厕现每月的利润在1万元以上，全部职工为10

人，人均月创利超过1000元，人均年创利超过万元。也就是

说，在王府井30% 的“效益佳”企业中，这家公共厕所已榜

上有名。 2.按照北京市政府有关部门颁布的城市公共设施建

设规定，像王府井大街这样人口密集的街道，公厕与公厕的

距离应小于300米。据统计，目前北至新东安、南至长安街的

王府井步行街总长810米，在这段路中，共有菜厂胡同、大阮

府胡同、甜水井胡同、好友商场南、帅府园口内5家公厕，厕

所与厕所的平均间隔为 200米左右，加上百货大楼、新东安、

工美等商场内都有厕所，从距离来雨，是符合国家规定并能

满足顾客需求的。 但是按照国家另一项规定，王府井这样的

繁华大街千人应拥有8至15平方米公厕。 3.目前王府井的客流

量平日约25万人，周末30万人，“五一”等节日高峰约90万

人，王府井现有公厕加商场内厕所总面积约1200多平方米，

低峰时合千人4.8平方米，最高峰时合千人1.33平方米，远远

满足不了顾客的需求。因此，在王府井这条不缺商店、相对

却缺厕所的大街上，投资盖厕所算是选中了“好行当”，错



位经营错得“正好”。 4.好友厕所效益佳还引出了一条规划

大问题。有人认为它的效益有一部分来自于它的相对醒目。 

不论上王府井还是上别的地方，找不着厕所是许多人共有的

感觉。有关专家指出，这是因为迄今为止我们国家大街上的

公厕建设，无论是在地理位置上还是在标识上都没有一个统

一规划。在国外通常在地铁出口或一些固定设施附近相应会

建有公厕，厕所与厕所的间隔距离也有一定的“准儿”，这

样顾客在行走一定的距离后，看到相应的设施，就会知道附

近一定有厕所。 而据有关人士介绍，目前北京的厕所是“见

缝插针式”的，有块小地就盖个厕所，厕所挨着谁“没谱”

；厕所的样子和颜色也五花八门，找厕所就是“练眼力”。

在王府井大街上，凡胡同里有厕所的胡同口都设了明显标志

，但倘若没走到这胡同，顾客怎么也不会知道这胡同里还有

个厕所。 5.要论“地均厕所面积”，王府井大街的厕所数量

并不算少，即在总长810米的步行街上共有5家公厕，厕间距

离低于北京市城市公共设施建设规定的300米标准；但若论“

人均厕位面积”，则远远不能满足日均25万人、节假日最高

峰达90万人的客流的“方便”需求。此外，王府井大街的公

厕设置还存在着一个与其他地方的公厕相同的问题：因标识

不醒目、不统一，以及位置、相对距离没有一定的“准儿”

，使得行人往往“憋了尿找不着厕所”。这就从另一个方面

给行人的 “方便”需求增加了许多不方便。二、申论要求

：1、请用不超过150字的篇幅，概括出给定资料所反映的主

要问题。2、用不超过350字的篇幅，提出解决给定资料所反

映问题的方案。要有条理的说明，要体现针对性和可操作性

。3、就资料所反映的主要问题，用1200字的篇幅，自拟标题



进行论述。要求中心明确，内容充实，论述深刻，有说服力

。###### 申论模拟考试卷参考范文 ######1.一家在王府井大

街投资盖厕所算是选中了“好行当”，错位经营错得“正好

”，一家普通的收费公厕仅仅因为“地利”，人均年创利即

可超过万元，一跃跨入王府井大街效益一流企业的行列。这

反映了王府井大街的厕所对广大老百姓而言还有很多不方便

的问题。2.应该看到，类似这种因规划、举措不当而给老百

姓的生活、工作带来不同程度的不方便的现象，远非公共厕

所一个环节，也远非王府井一个地方。 在市场经济条件下，

无论企业还是政府，都应该以人为本，与人方便，时时处处

把消费者和公民的实际需求放在至关重要的位置加以考虑。

当普通群众的很多“方便”问题被重视并最终得到了解决的

时候，也许某条商业大街上的公厕的“暴利”将不复存在

。3.（答案略） 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下

载。详细请访问 www.100test.com 


