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着社会经济的高速发展，企业为了节省成本，追求自身经济

利益的最大化，在消费品中添加有害物质，严重危害了人类

的健康，与此同时政府的管理体制却跟不上社会发展的要求

，对食品、玩具、汽油、装饰材料等日常消费品的监管力度

不够，相关的法律法规也不够完善，使很多不法企业有机可

乘，中毒事件不断发生，由于各职能部门没有明确的分工，

使有些中毒事故屡屡发生而无人管制，同时新兴的咨询机构

也很不规范，其服务产品给人造成经济和精神损失，相关部

门却没有相应的规定对其进行处罚。 食品、玩具、汽油、室

内装饰材料以及服务行业等方面的消费品安全问题已经凸显

出来，成为与大众生命财产安全息息相关的问题，也是政府

关注的重要问题。 2． （1）错。资料中说的是“可锐”的宣

传方式介于广告和新闻之间，对其具体归属为新闻或广告领

域很难断定，因此需要时间判定其宣传的性质。 （4）错。

各职能部门在做好自己分内工作的同时要加强协调和沟通，

不能只做好自己分内的工作，有的工作需要别部门的协调才

能够完成。 （6）错。消费品是就生活资料而言，资料4是生

产资料所引起的安全问题，因此给定资料并不都是消费品安

全问题。 3． 加强市场消费品的安全体系建设 每个人的生活

都离不开消费品，然而在社会经济高度发展的今天，消费品

安全已经不仅仅影响我们的生活质量，还影响了我们的健康

，甚至危及我们的生命，已经成为大众和政府共同观众的问



题，政府相关部门已经采取了相应的积极措施，但是如今消

费品安全事故还是不断出现，甚至愈演愈甚，规模之大、范

围之广令人恐慌，吃、穿、住、行，无处不隐藏着安全危机

，加强消费品安全体系建设刻不容缓。 社会经济的快速发展

，引起了自律性差的企业之间的恶性竞争，生产质量不达标

，使用有毒的废弃物或者是有毒的原材料来降低成本，企业

内部的混乱管理直接影响了人们的健康，引起了市场的混乱

。在市场经济体制中企业的追求利润和政府相关部门的混乱

管理体制之间的矛盾协调不好，相关的法律法规不够完善，

就形成了安全问题不断出现的局面。要加强消费品安全体系

建设，政府部门应该做好以下几个方面的工作。 政府各职能

部门要明确责任，加大监管力度。现在还会出现同一个工作

监管部门众多、职能交叉的现象，这种具体职责不明确的做

法可能会造成互相扯皮的现象，使一些问题不能及时解决，

甚至产生严重后果各部门相互推卸责任。因此政府部门应进

一步明确各部门的职责，加大对消费品（特别是儿童消费品

）的安全检查，对农村学校食堂应重点查处，对不具备生产

合格产品能力的企业应坚决取缔，整顿街头小摊小贩，标明

消费品中有害健康物质的含量，对用于室内的建材应说明其

注意事项，从而营造规范、有序、安全的消费品生产、加工

、流通环境，形成政府主抓、部门共管、群众参与、社会监

督的管理格局。 进一步完善法律法规。现行的法律法规虽有

相关规定规范企业行为，但还不够具体。比如要求企业把好

质量关，没有规定如果企业不建立这种制度有什么处罚。按

照法律规定产品不经过检验不得出厂。从立法角度强化企业

消费品安全责任，进一步明确企业责任的具体内容。一，明



确企业是消费品安全的第一责任人，出了事故要追究第一责

任人的责任。第二，明确企业建立不合格消费品的强制召回

制度，一旦消费品发生问题，要强制企业最大限度地减少危

害。第三，建立赔偿机制。第四，应该加大企业承担行政责

任的力度，加大对违法企业的刑事处罚和制裁。对一些新兴

行业应尽快出台相应的法律法规，并且不断完善，明确各行

业之间的界定，以免给政府部门解决问题增加难度。 建立安

全信用体系。各个行业将企业的原料、生产直至最后销售的

所有记录制作成一个档案，消费者只要输入企业名称，就可

以查出企业的生产、销售档案，并可通过档案凭企业的信用

指标来选择产品，有不良记录的企业其经济利益会直接受到

影响，这样便于政府相关部门的管理，也对企业是个约束，

促进企业通过提高质量来推动市场的良性竞争。 加强消费品

安全意识教育。各职能部门要加强对食品生产、加工和经营

者加强食品安全法律法规教育，让他们明白哪些是违法的行

为，会产生什么样的后果，从而主动遵守相关的法规。同时

也要对广大消费者加强宣传，使他们提高自我保护意识。对

于消费品的检测结果应及时在媒体上公布，这样不但可以震

慑不法经营者，也能使消费者明白哪些商品是可以放心购买

的，哪些要谨慎购买。 总之，在政府部门各职能部门的全力

配合下，加强监管将使我国目前的消费品安全问题得到缓解

，给人们营造一个安全的消费品环境，从而保障人们的生命
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