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5_9B_A2_E4_BC_81_E4_c67_261197.htm 集团企业财务管理信

息化项目的实施和单个企业ERP项目的实施有很多相同点也

有很多不同点。相同的地方在于他们都需要借鉴项目管理的

方法和技术，结合管理软件的特点，展开实施工作；不同的

地方在于，他们有自己独特的特点，需要针对这些特点采取

不同的实施策略和方法。 就集团企业财务管理信息化而言，

其特点可以概括如下： （1）、实施主体多，主体层次多 很

显然，集团企业内会有很多个法人实体，每个单位都需要进

行独立的账务处理。而且，这些法人主体之间，存在这各种

或紧密或松散的控股和被控股关系，彼此间还存在了错综复

杂的关联交易。 实施的难点就在于处理要处理好单个企业的

账务以外，他们还需要层层的汇总、抵消和合并。各种内部

往来的管理、对账，各种抵消分录的自动编制将是实施的主

要难点。 （2）、行业多元化，标准难统一 在一个集团内，

很少企业都同属于某一个行业，大多是工业、商业、建筑业

、交通运输业，甚至很多农业、行政事业等多行业的综合集

团。 实施的难点就在于如何进行统一的管理？这包括科目的

统一、报表的统一、核算方式的统一等。如何使各个企业的

经营绩效具有横向和纵向的可比性？这些都是多元化企业实

施管理信息化追求的目标之一，也是集团企业推进管理信息

化的主要动力。 （3）、地域范围广，管理幅度大 事实上，

集团企业中的各个法人单位，可能分散在国内的各个地方，

甚至有的还在国外。地域范围的不同，通讯方式的差异，就



要求企业需要采取相适应的产品部署方案。 那么，如何针对

这种区域范围的差别，达到有效管理、有效监控、有效控制

这样的目的呢？如何进行综合的查询和分析，制定集团的战

略决策呢？企业集团财务管理信息化的建设，就要能够满足

企业这种管理的需要和要求。 （4）、有一定基础，高端应

用差 在一个集团内，由于地域的差异，各个地方的经济、科

技、技术水平发展差异会很大，在不同的法人单位中，人员

的素质差异也会很大。从集团的角度来看，整体上他们会有

普遍的共同的基础，相关技术和水平可能会走在其他企业的

前面，但是，集团内的各个单位，必定会存在着较大的差异

。由于收到这些因素的影响，集团内的一些高端应用根本无

法实现。 而信息化项目的实施，又不会因为他们各自基础水

平的不同而改变内容。那么，如果保证集团的统一标准、统

一要求在全集团内能够得以顺利推广呢？如何保证在此基础

上，完成高端的管理需要呢？这也是集团企业财务管理信息

化需要解决的问题之一。 （5）、高层更关注，实施要求高 

由于涉及的单位和人员多，而且，又涉及到企业的关键信息

－财务数据。因此，企业的大领导都会非常关注，期望也会

很高，特别是对财务信息的使用，如何为战略决策提供真实

、全面的支持数据，往往是他们关注的要点。无形中，这也

将会给集团财务项目的实施增加一定的难度。 要想取得集团

财务管理信息化项目的成功，除了按照科学的实施方法进行

实施和实施策略外（如：界定实施范围、明确实施目标、制

定详细实施计划、成立专职项目小组、先试点再推广、循序

渐进等等），还应该注意以下几个方面的实施策略： （1）

、集中培训、集中初始化 在多个单位进行同时培训和初始化



的时候，如果分开进行培训和初始化工作，那就需要很多的

顾问资源，这个问题一般很难解决。即使有那么多的顾问资

源，也很难保证他们能够按照统一的方法和方式展开工作，

工作效果难以保证。 那么，如何使培训和初始化的效果能够

达到预期的目标？如何使实施工作能够按计划顺利推进？如

何使他们接收统一标准和方法？那就是集中培训、集中初始

化。 即使不能进行完全的集中培训、集中初始化，最好能够

分片集中，如果还不能分片集中，那至少要采用统一的方案

、使用统一的方法、使用统一资料，并做好协调和统筹工作

。 （2）、统一核算方法、统一科目字典、统一报表格式 统

一的核算方法是规范集团财务管理基本要求，是规范集团财

务管理流程、提高数据可比性、提高决策支持信息质量、提

高集团财务管理工作质量和效率的基础工作。统一的科目字

典是统一核算方法能够顺利执行的必要条件，是统一报表格

式和取数公式的基础。统一个报表格式是提高集团对财务数

据进行汇总、合并、分析等财务管理工作质量和效率的前提

。 可以说，没有统一的核算方法、统一的科目字典和统一的

报表格式，是不可能提高企业财务管理质量和水平的。 （3

）、必须借助一把手的力量 实际上，在集中培训、集中初始

化的时候，大多数的人员都会将其视为一次外出旅游和休闲

的好时机，对他们的管理，是非常困难的，也是非常棘手的

。 那么，如何对他们进行规范管理？如何让他们能够“听话

”？除了制定严格的管理制度并严格执行以外，借助企业一

把手的力量是最好的方式。一般经过一把手的训话，很多人

员还是非常“听话”的，还是能够按照计划要求，完成各项

本职工作。 （4）、建立定时通报制度 由于是多家兄弟单位



在一起，无形中对各个单位也是一种压力，谁都不会希望在

这件事情上、在这个时候落后他人。 定时通报制度，是一个

很不错的方法。所有的人都能看到在某相工作中，整体的进

度如何，自己的进度如何，自己是最好的还是最差的，一目

了然。这样，不仅能够鞭策落后的抓紧赶上，还能激励领先

者继续努力。 （5）、培养企业内部专家 顾问对企业的了解

，永远不如企业内部的人员；顾问对企业人员的指导，一般

都不如企业内部自己人对自己人的指导那么确切，那么高效

；顾问也不能一直在现场给客户进行指导，顾问离开以后，

怎样给客户一个及时、有效的指导呢？ 因此，培养企业内部

专家，是一个非常有效的途径。可以按照企业业务环节的不

同，各个环节培养一名专家；也可以将有能力、有兴趣的企

业人员培养成一名综合型人才。总之，集中精力，对企业内

部专家进行指导和培训，再由内部专家对其他人员进行指导

和培训，是一种省时、省事、省力，而且效果最好的集团企

业财务管理信息化的实施策略。 100Test 下载频道开通，各类
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