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投资的是时间是设计系统阶段，但是投资的使用却是在实施

阶段，因此信息系统投资的控制主要还是实施阶段。因此投

资控制是实施阶段主要任务之一。监理方投资控制的要点是

：在保证质量、进度的前提下，对信息系统项目的资金使用

计划、工程款支付、工程变更和现场签证、索赔处理和竣工

结算等进行监督控制，控制不合理的计划外开支。本文通过

笔者的监理工作实践体会，对信息系统实施阶段监理方投资

控制的有关问题进行讨论。 投资控制的基本思想就是通过对

投资目标的规划和分解，通过技术优化，健全的管理和监督

机制，减少不合理的开支，维护建设方的合法利益。信息系

统实施阶段的工作包含大量的内容，如网络实施、设备的采

购和安装、系统软件安装、应用软件开发和安装和系统联调

等，这些工作产生大量的人力、财力、物力的消耗，是信息

系统工程的投资主要发生阶段，实施阶段监理投资控制是以

工程承包合同价款为目标，按投资构成进行分解，在保证质

量进度的前提下，对承包方的资金使用计划，工程款支付，

工程变更和现场签证，索赔处理和竣工结算等进行监督控制

，对投资的控制管理也是保证施工质量进度的一个重要而又

有效的手段。但在实际的监理过程中，由于业主在投资控制

方面授权不充分，监理方的工作重心主要在于质量控制，无

法对投资进行有力的控制，于是到了竣工结算中时，不可避

免地出现很多纠纷。鉴于这种情况，要求我们根据具体情况



制定针对性措施，以解决出现的各种问题。 1、首先，监理

应协助业主尽可能完善施工合同，业主和承包商在签约时，

应对现有的条件，注意事项工程范围要准确定义，尤其是价

格、工期、增加项目，优惠条件应明确清淅的进入合同有关

条款，对于合同中有关材料、质量、工期，进度款支付等尽

可能详述，避免留下活口。防止施工方利用“活口”成为结

算的纠纷点。 在签订工程合同的时候，监理方要认真审设备

清单，如果遇到市场上已经买不到的设备一定要首先提出来

，以防止实施的时候施工方借口设备淘汰而进行变更。 2、

合理确定工程变更价款是投资控制的关健，工程变更的提出

可能来自业主方，承包方、设计及监理等方面。无论哪一方

提出的工程变更监理工程师都要认真审查，严格把关，不是

所有的变更都列入变更签证，比如由于施工方自身技术水平

达不到设计要求从而采用其他捕助措施而增加的费用，就不

能作为追加费用给予签认。对各种发生的变更，应认真分析

签证发生原因，明确责任。严格禁止通过设计变更扩大建设

规模，提高建设标准，对必须要变更的事项，监理应先做工

程量和造价分析，上报业主方认可，由设计单位出具相应图

纸，最后发出变更通知。工程的变更无疑会对投资产生影响

，变更的设备或者项目的价格监理方要认真了解，因为很多

情况下面投资失控是由于变更而引起的。 3、对于各种变更

签证的处理监理应及时到位，签证是施工过程的记录，也是

最终工程价款结算、索赔的依据。监理应明确划分签证中的

内容，是否在合同或定额中包含，准确及时的进行变更签证

审核，尽可能在最终结算时少留活口，例如台式电脑的更换

过程中，不同型号的电脑的配制是不同的，如果更换后的电



脑是带音箱的，那么以前的音箱就不需要重复购买。这就要

求监理必须对更换的设备和更换前的设备配置情况了如指掌

。签证过程中还要防止施工方报增不报减，属于相关减少的

内容，要求施工方补充完善。要求施工方报送的签证中尽可

能详尽描述尺寸、部位及数量，必要时可依靠摄影照相等手

段帮助，防止漏项、错算、高估冒算、多算的签证。对签证

量大的额外工程，必须拟定施工方案，经监理及业主优化认

可后方可施工。 现场签证的签认工作还要求业主代表及监理

工程师同时签字，保证签证的法律文书效力。 4、严格控制

材料的代用。施工过程中往往是用单价高的材料替代单价低

的材料，造成投资增加。因此，监理应做好两方面的工作，

一方面是控制材料的合理代用，另一方面是充分了解材料的

供求情况，尽量避免材料的代用。对于不可避免的材料代用

，须由材料供应方书面提出，报设计方认可，监理审批。 如

果将五类双绞线换成六类双绞线，投资将增加将近二分之一

。 5、做好进度款拨付的控制。加强合同管理，严格计量支

付，坚持做到合同内支付有手续，合同外支付有依据，严禁

超前支付和不合理支付。工程支付进度款的原则是使工程的

经济支付与实际工程完成量吻合，其前提条件是质量合格。

变更项目要有相应的监理通知和相关文件，要符合合同条件

，支付金额为已完工程清单项目的款额。 6、索赔的控制，

是建设工程信息系统实施阶段投资控制的重要手段。监理应

及时协调，将可能引起索赔的因素及早消除。如综合布线工

程中，由于业主方提供的一些设备未及时到场，监理应向业

主反映要求加快设备进场的进度，另一方面调整施工作业面

，尽量减少承包商的损失，避免索赔事件的发生。对不可避



免的索赔发生，监理应以相关法律有合同为依据，公正客观

的处理，尽量避免矛盾激化。 7、做好施工进度合理控制：

利用网络技术要求，找出关健路线，合理确定工期进度，建

设周期过长或过短都会增加投资费用。受经济利益，“形象

工程”的驱使，业主方往往无限度的压缩工期，造成各种赶

工费增加；建设周期过长，又使管理费用增加。含有软件开

发的项目，软件开发一定要先进行，因为软件开发的进度比

较难控制，而设备安装的时间比较固定，因此多为软件开发

留机动时间是保证项目如期完成的有利条件。 8、做好监理

日记，详细记录与变更有关的各种情况，如变更原因、施工

过程参与人员、工程量增减情况、以及一些突发事件的过程

等，这些在记录当时可能觉得不重要，但事后却是重要的备

查依据。 监理人员基本素质的高低也是投资控制不可低估的

影响因素，监理要秉公办事，恪尽职守公正严明，同时不断

加强自身的学习，在技能上技高一筹，所做的工作才能使业

主方满意，施工方诚服。应尽量减少不必要的纠纷事件发生

。只要监理人员在日常的工作中，按监理规范要求，针对具

体项目对可能引起投资增减变化的因素，事前制定出相应的

控制计划及措施；在发生过程中做好相关的记录；在事后的

处理中认真审查核准，现场的监理投资控制工作是可以做好

的。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


