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E6_B5_81_E6_A1_88_E4_c31_263952.htm 供应链管理的实现，

是把供应商、生产厂家、分销商、零售商等在一条供应链上

的所有节点企业都联系起来进行优化，使生产资料以最快的

速度，通过生产、分销环节变成增值的产品，到达有消费需

求的消费者手中。这不仅可以降低成本，减少社会库存，而

且使社会资源得到优化配置，更重要的是通过信息网络、组

织网络实现了生产及销售的有效连接和物流、信息流、资金

流的合理流动。 计算机产业的戴尔公司在其供应链管理上采

取了极具创新的方法，体现出有效的供应链管理比品牌经营

更好的优越性。戴尔公司的成功为其他电脑厂商树立了榜样

，使他们目睹了戴尔公司的飞速成长过程。作为戴尔的竞争

者之一，IBM过去倾向于根据库存来生产计算机，由于其制

造的产品型号繁多，常常发现在有的地区存储的产品不合适

，丧失了销售时机。计算机业面临的另一问题是技术上的日

新月异，这意味着库存会很快过时，造成浪费。为解决这些

问题，IBM和产业界的其他众多计算机厂商正在改变其供应

链，使之能够适应急剧变化的市场环境。图2-8是IBM公司在

欧洲业务的供应链。 通过实施供应链管理，IBM公司生产的

盲目性得到避免，完整的欧洲区供应链管理系统所带来的益

处是：帮助IBM随时掌握各网点的销售情况，充分了解、捕

捉与满足顾客的真正需求，并且按照订单制造、交货，没有

生产效率的损失，在满足市场需求的基础上，增进了与用户

的关系；能全面掌握所有供应商的详细情况；合理规划异地



库存的最佳水平；合理安排生产数量、时间以及运输等问题

；合理调整公司的广告策略和价格政策；网上定货和电子贸

易；可随时把电脑的动态信息告诉每一位想了解的顾客；并

减少了工业垃圾和制造过程对环境的破坏。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


