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https://www.100test.com/kao_ti2020/264/2021_2022__E5_8D_81_

E4_B8_83_E5_A4_A7_E4_c24_264011.htm “我在骨子里就是一

名警察。”中共十七大代表、福建省龙岩市公安局局长郭韶

翔说，他对人民警察责任的理解是，国家利益至上、人民利

益至上、警察荣誉至上。 从警２６年，郭韶翔创造一个又一

个辉煌：全国首创“漳州１１０”报警服务台；任漳州市公

安局副局长期间，他带队在当地云霄县深山中奋战１年半，

铲除制售假烟窝点６３５处；去年１０月调任龙岩市公安局

局长，他大力推进公安队伍抓基层、打基础、苦练基本功的

“三基”工程建设，大刀阔斧地开展巡防、刑侦、派出所勤

务机制改革，提高公安队伍动态控制社会治安能力，赢得了

群众称赞。 郭韶翔说：“全世界只有中国的警察名称前有“

人民”两个字，这是一份沉甸甸的责任。” １９９１年１月

，任漳州市公安局芗城分局治安巡逻中队中队长的郭韶翔自

掏腰包，在漳州市电视台播放了将当地１１０报警台更改为

１１０报警服务台的广告，并向全市人民作出承诺：“市民

有困难，需要警察帮助的均可拨打１１０。”从溺水、自杀

、斗殴等报警，到开锁、寻人、问路等求助，都被纳入“１

１０报警服务台”服务范围。１９９６年，“有警必接、有

难必帮、有险必救、有求必应”的“漳州１１０”被国务院

命名为“人民的１１０”，早已在全国推广。 １９９９年１

２月，严冬时节，时任漳州市公安局副局长的郭韶翔带领队

伍深入当地云霄山脉，开展打击制售假烟专项行动，从漳州

平和县转战到诏安县，大家都已是两天两夜没合眼。当晚１



２时，队伍在野外宿营。郭韶翔在巡查时无意中听到两名站

岗民警的抱怨：“都这么困了，还安排我们值班！” 郭韶翔

回到营地宣布当晚取消值勤。等大家都睡下了，４４岁的郭

韶翔背着冲锋枪来到帐篷外，独自站了一夜岗。清晨６点，

醒来的民警们看到郭韶翔挺立寒风中的背影，感动得泪流满

面。 点子多，思路广，敢于创新是郭韶翔工作作风的一大特

色。去年１０月，郭韶翔调任龙岩市任市公安局局长。通过

多次明察暗访，他了解到群众反映最强烈的问题是社会治安

状况差、没有安全感。 郭韶翔提出了“重兵防范、精兵破案

、整体推进、重点突破”的工作思路，在全市派出所开展以

“抓防范、压发案”为主业的新型警务运作机制，在全国开

了派出所勤务运行机制改革先河。 派出所取消值班制度，实

行“四班三轮”的勤务机制，民警全面承担辖区的值勤、巡

逻、接出处警的勤务工作；社区警务室民警将精力全部放在

巡防工作和为民服务之中，按照社区群众的生活规律，有计

划地开展入户访查、管理防范等工作。目前，全市１３５个

派出所设置４１１个警务室，一线警力占总警力比例超过８

５％。民警和群众的距离近了，群众对这样的改革感到满意

。今年１至７月，龙岩市刑事案件破案绝对数与去年同期相

比上升１５．３％，命案发案率同比下降３５．８％。群众

普遍感到社会治安好转，安全感增强。 从警以来，郭韶翔先

后荣获全国“我最喜爱的十大人民警察”、“全国劳动模范

”、“全国公安系统一级英雄模范”、“全国公安系统二级

英雄模范”两次、“全国优秀人民警察”等荣誉称号。他说

：“金杯银杯，不如老百姓的口碑。” 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


