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https://www.100test.com/kao_ti2020/265/2021_2022__E7_A7_98_

E4_B9_A6_E8_80_83_E8_c39_265979.htm 我们生活在一个讲“

礼”的环境里，如果你不讲“礼”，简直就是寸步难行，被

人唾弃。求人要送礼，联络关系要送礼，“以礼服人”、“

礼多人不怪”，这是古老的中国格言，它在今天仍有十分实

用的效果。 调查研究指出，日本产品之所以能成功地打入美

国市场，其中最秘密的武器就是日本人的小礼物。换句话说

，日本人是用小礼物打开美国市场的，小礼物在商务交际中

起到了不可估量的作用。 如今商品社会，“利”和“礼”是

连在一起的，往往是“利”、“礼”相关，先“礼”后“利

”，有“礼”才有“利”，这已经成了商务交际的一般规则

。在这方面道理不难懂，难就难在操作上，你送礼的功夫是

否到家，不显山露水，却能够打动人心。 商务送礼其实已成

了一种艺术和技巧，从时间、地点一直到选择礼品，都是一

件很费人心思的事情。很多大公司在电脑里有专门的储存，

对一些主要关系公司、关系人物的身份、地位以及爱好、生

日都有记录，逢年过节，或者什么合适的日子，总有例行或

专门的送礼，巩固和发展自己的关系网，确立和巩固自己的

商业地位。 商务送礼小贴士： 特别选择受礼者想要的东西才

是最好的礼物。 最好的礼物是意外的。 最好的礼物是一个忠

实的友谊表示。 最好的礼物表示一种幽默感。 最好的礼物可

以流露出高贵的考究和思想。 最好的礼物就是不会超出你的

预算的东西。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


