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https://www.100test.com/kao_ti2020/265/2021_2022__E5_85_AC_

E9_80_89_E9_A2_86_E5_c67_265503.htm 一、你上任后，在布

置工作时遇到下级反对，将如何处理？ 答题参考要点： （1

）首先冷静分析下级反对的具体情况（多数人反对，还是少

数人、个别人反对）。 （2）若是决策失误，要进一步调查

研究，实施跟踪决策，修订原决策方案。 （3）若是下级对

此项决策不够理解，应加强宣传，分析比较，做好工作，取

得支持。 （4）若是下级在执行这一决策过程中有一些实际

困难，应积极帮助解决。 二、请你谈谈如何在班子中当好“

配角”。 答题参考要点： （1）按照分工，明确职责，坚持

集体领导下的分工负责制。 （2）积极参与集体领导，敢于

发表自己的独立见解。 （3）摆正位置，当好助手，维护集

体领导，诚恳待人，团结同志。 （4）依据岗位职责，善于

独立自主地开展工作，勇于承担责任。 （5）坚持民主集中

制原则，坚决执行集体决议。 三、请结合实际进行阐述：刻

苦学习理论、加强实践锻炼是年轻干部提高自身素质的工要

途径。 答题参考要点： （1）理论上的成熟是政治上成熟的

基础。学习理论要努力在掌握理论的科学体系上下功夫；在

掌握基本原理与精神实质上下功夫；在用理论指导实践上下

功夫。 （2）年轻干部只有在实践中经受锻炼，才能提高素

质，增长才干。要提倡到改革和建设的第一线去，到基层去

，到艰苦的地方和困难多的地方主；要在工作中注重实践、

尊重群众。 四、你所报考的职位属于竞争上岗职务，请你根

据本职位的要求发表竞争演说。 答题参考要点：来源



：www.examda.com （1）本人有何优势？ （2）分析工作现状

。 （3）提出工作目标。 （4）拟定工作措施。 （5）确定工

作方法。 五、请结合实际进行阐述“群众路线是我们党的根

本工作路线”。 答题参考要点： （1）能否坚持“一切为了

群众，一切依靠群众，从群众中来，到群众中去”的群众路

线，关系到党和国家的盛衰兴亡。 （2）坚持群众路线才能

保证决策和决策执行的正确性。 （3）各级领导干部必须深

入基层、深入群众，才能使党的路线方针政策落到实处。 六

、如果这次你被选拔到新的工作岗位上，你应当注意哪些问

题？ 答题参考要点： （1）摆正自己的位置。 （2）谦虚谨慎

，努力学习。 （3）不脱离群众，掌握科学的工作方法。 七

、请联系实际进行阐述“领导干部首先要堂堂正正做人”。 

答题参考要点： （1）“堂堂正正做人”，就是要带头加强

党性锻炼，解决好世界观、人生观问题。 （2）领导干部做

人就要像白求恩同志那样，做一个高尚的人，一个纯粹的人

，一个有道德的人，一个脱离了低级趣味的人，一个有益于

人民的人。 （3）要严格要求自己，自觉接受党和群众的管

理与监督。 来源：www.examda.com 八、某局机关因工作需要

，新成立了一个行政处，由局原办公室副主任李×任处长，

原办公室的8位后勤服务人员全部转到行政处，李×上任后便

到处物色人才，又从别的单位调进5位工作人员。这样，一

个14人的行政处便开始了正常工作。李×38岁，年富力强，

精力旺盛，在没有配备副手的情况下，他领导其他13人开展

工作。开始倒没什么，时间长了，问题也就多了。因为处里

不管是工作分配、组织协调还是指导监督、对外联络，都是

李×拍板定案。尽管他工作认真负责，每日起早贪黑，也适



应不了如此繁杂的事务，哪个地方照顾不到都会出漏子，行

政处内部开始闹矛盾，与其他处室也发生了不少冲突。 在这

种情况下，局领导决定调出李佳，派局办公室另一位副主任

王×接任行政处处长。王×上任后，首先，着手组建行政处

内部组织机构，处下设置四个二级机构：办公室、行政一科

、行政二科、行政三科。其次，选调得力干将，再从原来的

局办公室选调两位主任科员任行政处副处长，在业务处选调3

位副主任科员任行政一、二、三科的科长，其余科长、副科

长在原13名工作人员中产生。王×采取这些做法，目的就是

改变处里的沉闷空气，调动大家的工作积极性，提高行政处

的工作效率。 这样，一个19人的行政处在三位正副处长、8位

正副科长的领导下，再次以新的面貌投入到工作之中。但是

过了不久，行政处的工作效率不仅没有提高，反而更加糟糕

了。有些下属认为王×经常越权乱指挥，他们的工作没法开

展；有的下属则认为王×到处包办代替，没事找事干，和科

长争权；有的人认为行政处官多兵少，没有正经干活的。不

到半年，行政处又陷入重重矛盾之中，不但人际关系紧张复

杂，而且大家都没干劲。王处长带来的几个人也要求调回原

处室。在这种情况下王强只好辞职。但他很困惑：自己工作

热情很高，为什么还领导不好行政处的工作？ 问：李×和王

×失败的主要原因是什么？应如何改进？ 答案参考要点： 

（1）李×和王×两次管理上的失败，主要是因为在进行组织

设计时，违背了组织设计的基本要求和原则，也就是说设计

管理层次和控制幅度不合理。 （2）李×失败的原因：其一

是管理层次太少，没有体现出分权管理原则；其二是管理幅

度过宽，1：13的幅度严重失衡。 （3）王×的问题是：第一



，横向部门设置过多；第二，官多兵少，机构头重脚轻；第

三，领导方法不当，过于揽权，管得太宽太细，影响中层干

部积极性。 （4）正确的做法应当是：第一，设计组织管理

层次和控制幅度一定要适度；第二，确定控制幅度应以管理

事务的难易程度为前提；第三，设计控制幅度还要考虑管理

者的水平和管理手段以及管理对象的素质等因素。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


