0000000 0O :AntwortaufBeschwerde PDFU O OO O O U O
Jododooooon
https://www.100test.com/kao_ti2020/265/2021 2022 E4 B8 9A
E5 8A Al E5 A4 96 E8 c67 265525.htm Antwort auf
Beschwerde Ihre berechtigte Mouml.ren, dass unsere letzte Sendung
Kartonagen zu etwa einem Viertel aus Ausschuss bestand. Wir haben
den Fall untersucht und dabei festgestellt, dass bei einer unserer
Maschinen Stauml.tten die fehlerhaften Faltkartons spouml.flichst
um Entschuldigung. Wir haben bereits Mabnahmen getroffen, um
derartige Vorkommnisse in Zukunft zu verhindern. Unter diesen
Umstauml.ren wir uns natt rlich mit Ihrem Vorschlag eines
25%igen Preisnachlasses einverstanden und legen eine Rechnung

U ber den ermauml.llig. Wir hoffen, die Angelegenheit zu Ihrer
Zufriedenheit erledigt zu haben, und bitten Sie, uns auch in Zukunft
wieder Ihr Vertrauen zu schenken. Mit freundlichen Grt ssen
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