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https://www.100test.com/kao_ti2020/266/2021_2022__E7_89_A9_

E6_B5_81_E8_80_83_E8_c31_266852.htm 谈到物流使众人无奈

，难道说物流业正处于瘫患中吗？ 拿自己的客户说事 ，据我

所知：对于物流操作不太懂的客户，有些客户因为省事，物

品包装草草了事，他不知道物流是怎样的流程，怎样的操作

会导制物品破损，20%的客户不愿出包装费，喜欢打保票，

自称我的包装不会有问题的，很劳固的。但80%的责任在于

物流公司，什么样的产品符合什么包装，要时时提醒客户，

给客户建议，做为物流公司哪怕利润在高，只要包装不符合

一律拒收。 物流的范围很广范，除了人在物流中排除，一切

都可以用物流来操作的，但各式各样的产品很多，就举几个

最常见的产品，谈如何包装，产品如：电子、设备、配件、

易碎品。包装有：木箱、木框、编织袋、纸箱、托盘。 电子

：电子产品在各行各业中算的上是上等产品，很精密的产品

，包装很讲究，包装是用纸箱、托盘，计算物流成本，对于

物流公司来说，纸箱的价格比托盘要低，纸箱不超过46*3的

体积，重量超过50KG，必须固定在托盘上，以免散开。在货

物比较轻的情况下可以用纸箱，但纸箱的质量一定要好。 设

备：基本都是木框包装，木框包装能看到里面到底是什么，

这样装卸工会特别当心轻拿轻放。设备外表都是油漆，稍微

擦掉一点，都会留下疤痕，而且客户也会想，我买的怎么是

破机械，在第一时间他不会想到是货运公司弄的。 配件：相

对来说都是比较散的东西，不易损坏，只有重要没有体积的

物品，用纸箱肯定吃不消，只有用木箱不管怎么样放都不会



损坏，因为配件是没有结构的。 易碎品：是企业最担心的问

题，也是运输最头痛的问题，易碎品一般灯管、玻璃、杯子

比较多。但最好的包装要用三层固定，里面必须用柔软的东

西隔开，外面一层用硬度比较好的纸箱，第三层要订上木框

，木框一定要刚好，内侧不能留有缝隙。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


