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中，针对机关部门“门难进、脸难看、话难听、人难找、事

难办”及“推诿扯皮、效能低下”的“中梗阻”问题，采取

三种措施，消除“中梗阻”，破解“中梗阻”难题。 一、集

中培训，公开承诺，正视“中梗阻”。 XX县作风办在县委党

校组织举办部门中层干部培训班，对全县近300名中层干部进

行了集中培训，县委书记刘国富等县领导亲自讲课。通过领

导讲政策、邀请专家做讲座、中层干部交流发言、服刑人员

现身说法等多种形式的5天集中培训，改变了部门中层干部的

服务意识，加强了宗旨观念教育，明确谁是主人、为谁服务

、怎样服务；加强了权力观教育，明确权力谁给、用权为谁

、怎样用权；加强了职业道德教育，强化责任意识，明确岗

位职责、岗位目标、岗位守则，不说“不好办”，只讲“怎

么办”。5天的集中培训，重点培训法规政策、依法行政、预

防职务犯罪、政务礼仪等方面的理论知识，着力解决中层干

部服务本领不强，业务政策不清的能力问题，使培训不拘泥

于办事态度的改变，也重视工作能力的提升，尤其是注重提

高中层干部的政策解读能力，培训达到了双重效果。在作风

建设活动中，长兴县组织开展36个部门和46个重要岗位中层

干部向机关党组织、向服务对象、向单位干部公开承诺，并

在长兴电视台、长兴之窗以及长兴政府网上公开承诺内容，

配套出台违诺责任追究制、首问责任制、一次性告知制等工

作措施，真正让中层干部在公开承诺中接受群众监督，在履



行职责中兑现承诺，在违规行政中承担责任，避免空承诺、

乱承诺。通过服务承诺让中层干部变“要我服务”为“我要

服务”，切实解决好部分中层干部队伍中“门难进，脸难看

，话难听，人难找，事难办”的现象。 二、深入基层，换位

思考，自纠“中梗阻”。 今年4月份以来，XX县开展“千名

干部下基层”活动，要求机关中层干部到企业挂职一星期，

了解企业需求，帮助企业分析发展中的困难和矛盾，为企业

办实事，解难事。结合部门联系的乡镇，每名干部联系走

访3-5家农户，了解民情，掌握实际情况，为农民增收艰难出

谋划策，当好参谋。与此同时，开展“百名科技人员走农户

联基地”活动，科技人员进鱼棚，走田头，鼓励和引导涉农

企业以产业为纽带，开展“一村一企、一企多村”挂钩合作

，形成新的经济增长点，帮助农民增收致富。尤其是对县新

农办认定的县经济欠发达村进行全面走访，了解这些村的现

状，分析经济欠发达的原因,做到结对帮扶有针对性。通过基

层挂职和走访农户，让部门中层干部“成为”企业人或农户

，设身处地多想一想企业和农户的难处和需求，促使部门中

层干部换位思考，学会在换位思考中体会企业和群众多跑回

头路、多跑冤枉路的苦衷，从而使中层干部发现工作中存在

的观念问题、能力问题，真正触动思想，自纠“中梗阻”。

三、岗位交流，竞争上岗，消除“中梗阻”。 为消除“中梗

阻”现象，XX县推出县级机关部门部分中层职位跨部门竞岗

交流，县委宣传部文明办副主任等23个县级机关部门的中层

岗位进行跨部门竞岗交流。通过个人自荐和组织推荐、组织

评议和群众评议想结合的办法，大胆提拔任用一批群众基础

好、工作作风实、实际成效比较明显的干部，体现正确的用



人导向。在启动此次干部交流工作之前，长兴县进行了长达

两个多月的调查摸底，听取部门与广大中层干部的意见与建

议，开展重要岗位中层干部评议。通过跨部门竞岗交流，着

力解决中层干部精神状态不振奋、工作实迹不明显的效能问

题，形成了“努力才会胜任，懈怠就被淘汰”的社会氛围，

对其他岗位的干部触动很大，从而消除了“中梗阻”，使部

门的工作机制运转通畅。与此同时，今年上半年，各乡镇、

县级机关各部门，以作风建设为契机，按照中层干部竞争上

岗、一般干部全员聘任的要求，纷纷加大内部人事制度改革

力度，其中15个部门推出了146个中层岗位进行竞聘，共

有653人次参加竞争上岗，11名原中层干部因实力不济而落聘

。有6个乡镇推出了53个中层岗位进行竞聘，共有301人次参

加竞争上岗，16名原中层干部因实力不济而落聘。开展竞争

上岗，畅通干部能上能下、能进能出渠道，疏通垂直流动和

水平流动渠道，优秀者晋升，不合格者淘汰，真正做到“庸

者下，平者让，能者上”，使党员干部工作有压力，竞争有

动力，干有方向，赶有目标。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


