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同的标准，可以对教学行为作出种种不同的划分。西方的许

多课堂研究者把课堂看做一种弥散着的语言环境，认为“教

师的口头语言行为表示了他所做的全部事情和他要学生所做

的全部事情”，因而更多地把注意力集中在教师的口头言语

行为上，从各自不同的角度进行划分。当代教育科学研究上

享有盛誉的比利时学者德朗舍尔在他与拜尔合著的《教师怎

样教：对课堂中口头语言互动的分析》中，从言语行为职能

的角度，将教师的口头语言划分为下列七个不同的范畴。（1

）促进课堂组织；学生参与规则，组织学生移位，按顺序排

序等。（2）强制：将信息强加给学生，将问题强加给学生，

将解决问题的方式和行事的方式强加给学生，向学生暗示答

案，将看法、判断强加给学生，将学生没有要求的帮助强加

给学生。（3）促进发展：激励、要求学生个人探究，使学生

的看法有一定的结构，应学生要求给予帮助。（4）促进个性

化：接受学生自发的感情流露，让学生获取校外体验，解释

学生的个人情景，使教学个别化。（5）正反馈：老一套的称

赞，用复述学生的回答给予称赞，特定的称赞，其他方式的

称赞。（6）负反馈；与第五个方面相反。（7）具体化材料

的利用：请学生自己利用材料、视听技术、板书等等。此外

，还有肯定性情感与否定性情感表现两个方面。这一分类系

统强调了教师的言语行为在促进发展和个性化方面的作用。

研究者使用这一分类系统对小学低年级的课堂教学观测记录



，发现小学教师用于组织课堂教学的口头言语的平均值约占

总数的30％，而在促进发展上的平均值仅为2％，在促使学生

个性化方面，所占份额也不多。但这一分类系统本身存在着

明显的缺陷，连德朗舍尔本人也承认，“我们的第七类范畴

是具体化，它在方法论上有严重缺陷，因为它并不严格符合

专门列项的标准。”另有一些研究者将教师的言语行为与非

言语行为综合为教学技能，对教师的课堂教学技能进行分类

。如美国的德瓦埃特爱伦等人将课堂教学技能分成八个“技

能群”。（1）提问技能：包括提问次数、开放性提问、高层

次提问、探询提问、提问措词等。（2）强化与控制技能：包

括正向与反向强化、言语与非言语强化、鼓励、暗示、沉默

、选择个体学生、目光接触、观测、解决冲突等。（3）举例

技能：包括相关例证、类比与比喻、正反设例、具体抽象例

证等。（4）运用教学手段的技能：包括随手教具、教学设备

、黑板及其他书写板等。（5）课堂结构技能：包括导入、结

束、课堂内过程评估等。（6）组织合作学习的技能：包括合

作学习的组织实施、小组学习的观测与评估、学习对子的组

织与指导等。（7）运用教学原理的技能：包括演绎、归纳、

直觉思维、反证、有计划地重复、生动形象、错位反差、适

时反应、变化刺激方式等。（8）试误技能：包括向学生提供

反馈、推动尝试、利用错误、设计迷惑等。上述从教学技能

性质的角度所作出的划分比较简明，分类系统并不复杂，便

于有针对性地对教学技能进行培训，但有关教学方式的选择

、学习程序的安排等课堂教学的重要环节尚未考虑进去，划

分不全，同时有些划分不在同一个层次上。国内关于教学行

为分类的研究并不多，值得一提的是华东师大的崔允沸等人



的研究。该研究将有效的教学划分为准备、实施和评价三个

阶段，再将教学实施策略分为主教行为、辅教行为与管理行

为三类。主教行为“以目标或内容为定向的，包括教师的呈

示、对话与指导”；辅教行为“以学生或具体的教学情景为

定向的，包括学生学习动机的培养与激发、有效的课堂交流

、课堂强化技术和积极的教师期望等”；管理行为是“为教

学顺利进行创造条件”，它“主要涉及课堂行为问题的管理

与时间的管理”。该分类系统并不复杂，又涵盖了教师的主

要施教行为，但“主教行为”与“辅教行为”的区别似乎有

些勉强，同时也有交叉重叠的地方。角度的选择应该以研究

的目的为依据。教学行为的划分是为了揭示不同教学行为之

间的联系，研究各种教学行为应有的规范，为教师分析自己

的日常教学行为，掌握教学技能，提高专业素质，成功地扮

演好教师角色提供适宜的概念框架。为此，我们拟将教师的

角色结构作为教师行为分类的依据。选择教师的角色结构作

为分类依据，还因为教师课堂上所扮演的每一角色具有一定

的相对独立性和完整性，有利于对教学行为作整体性的划分

，而不至于将它分割得支离破碎。不论是何种角色行为，有

积极的，也有消极的；有合理的，也有不合理的。在角色行

为分析的基础上，我们将从教学行为效果的角度进行再划分

，揭示教学行为的不同效应，以便指导教师变消极的不合理

的教学行为为积极的、合理的教学行为。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


