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9_87_8D_E7_96_BE_E9_c67_270134.htm 新品保障范围扩大费

率升幅较小 8月1日起，国内健康保险市场的主力军重大疾病

保险将彻底改头换面。200多种旧款重大疾病保险产品正逐步

退出市场，取而代之的，将是各保险公司陆续推出的按照新

重大疾病标准定义设计的新产品。从各大保险公司积极推出

新品的动作上不难看出对这一规范的热烈响应。业内人士预

计，七八月份将是新版重疾险上市的高潮。 重疾险新旧交替

之际，为市场留下诸多悬疑。例如费率高低所决定的产品价

格高还是低，与旧版相比哪个更合算，保险覆盖面大小等等

。新版重疾险到底有何变化，对消费者有哪些好处，费率是

不是增长很大，本刊记者就这些投保人关心的问题采访了一

些保险业内人士，希望能帮助读者更深入了解这个险种。 六

种核心疾病必保新版重疾险面世，消费者最关心的无疑是能

给自己带来什么影响。“其实，对老百姓来说，首先意味着

自身的消费过程将更加透明。更重要的是，发生索赔时，理

赔尺度将明显放宽。”中国人寿(行情论坛)一位保险专家分

析说。 首先，疾病定义透明，消费更安心。癌症、重大器官

移植、急性心肌梗塞等25种重大疾病都有了统一的定义、理

赔标准和理赔原则，新版重疾险中只要有定义库中的疾病，

就必须使用统一的定义。这样一来，可大量避免消费者因看

不明白保险公司的条款，进而不知道自己所享有的保障利益

，在发生理赔时与保险公司产生纠纷、不能获赔的问题。 其

次，“核心疾病”必保。新重疾险将采取“统一核心”的方



式，也就是说，包括恶性肿瘤、急性心肌梗塞、脑中风后遗

症、冠状动脉搭桥术（或称冠状动脉旁路移植术）、重大器

官移植术或造血干细胞移植术、终末期肾病（或称慢性肾功

能衰竭尿毒症期）等6种发生概率高、影响大的疾病，将作为

重疾险必须承保的“核心疾病”凡是叫“重大疾病”的保险

产品，至少要保障这些疾病。而不符合这个标准的重疾险，

将更名为“疾病险”。 第三，理赔尺度放宽。在理赔方面，

今后的重疾险产品出发点有所改变，主要是保障那些危险性

很高、但治疗后依然有较高存活率的病。例如过去对肝癌往

往是到了晚期、末期才能得到理赔，而今后可能放宽尺度。 

该专家解释说，此前，由于重疾险市场一直没有统一的标准

可以遵循，患者从医院拿到的诊断结果是根据医学标准，而

保险公司理赔是根据保险合同条款中的保险标准，符合医学

标准的不一定符合保险标准。这也是重大疾病保险多年来纠

纷不断的一个根源。 新版重疾险上市后，此前已经购买了旧

款重疾险的老客户纷纷担心自己的理赔权益不能保障。虽然

在重疾险规范中没有对重疾险老保单如何理赔做出硬性规定

，但从目前的情况来看，大多数公司都遵循了“有利于客户

”原则，也就是说，老保单里的合同条款和新的重疾险规范

，哪一个对投保人更有利，理赔时保险公司就按照哪一个进

行。 因此，老客户也就没必要“忍痛”退保，转而选择新产

品。 产品升级，价格未涨由于新产品保障范围普遍比旧产品

更广，消费者最担心新产品会因此而涨价。同时，部分保险

代理人以“新健康险将涨价”来刺激消费者购买。 不过，以

目前已经开售的新版产品来看，其价格并未明显上涨。虽然

从理论上讲，保障范围扩大意味着保险公司责任范围也相应



扩大，这会使保险公司风险加大、运营成本上升，新重疾险

费率按理应当进行上调。但记者发现，平安人寿的新重疾险

并未上调费率。在新上市的11款产品中，除2款新开发产品

、1款升级产品外，其余8款产品费率与老产品一致。 一家合

资寿险公司产品部人士也透露，该公司正在研发的新重疾险

产品，保障的疾病种类比旧产品增加了一倍，“与此相比，

新产品价格的上涨幅度则要小得多”。 该人士分析认为，虽

然保障范围的增加会引起产品费率的上涨，但市场上仍有一

些拉低价格的因素，让购买新重疾险的客户享受到一些实惠

。首先，重疾险采用新标准定义后，消费者基本不需要在产

品条款上费思量，侧重比较价格和服务即可，这导致各公司

在新的起跑线上不敢“轻举妄动”，定价要考虑激烈的市场

竞争；其次，随着医疗技术提高，有些疾病未来治愈率有望

迅速提高，给保险产品降价预留了空间。因此，保险公司需

要通过适当“让利”给消费者来减轻销售压力。 别为无谓的

疾病种类买单新版重疾险的保障范围除了6种必须承保的核心

疾病外，各家公司在新产品中也增加了一些非核心疾病。有

的10种，有的20种，有的甚至更多。保险公司为了争夺客户

，在重疾险的保障病种上大做文章，也确实吸引了不少投保

人。那么，实际情况是不是越多病种就越值呢？广东的外资

寿险公司一名专家介绍，重疾险的保险费，是保险精算师按

照该险种所含每一种疾病的发病比率等各种指标综合得出的

，保障的病种越多，保费自然越高。每一种疾病，即使它的

发病率极低，但只要出现在保险合同当中，保险公司就必然

要计算承保该病种所需的费用。例如某款产品中的再生障碍

性贫血、Ｉ型糖尿病等，成人发病率很低。如果一昧看重承



保疾病数量，那就要为保单上的每个病种付钱，不管该病种

是不是你需要的保障。所以病种多不一定好，“最适合自己

”的产品，才能提供最切实的保障。 选择重疾险险种要参考

被保险人的身体状况、生理特点和家族病史等基础因素，选

择保障最可能发生的常见病。通常来说，6种核心疾病基本能

满足一般投保人的保障需求，消费者在此基础上增加发生率

极高的疾病。 免责条款更需关注尤其要强调，消费者对责任

免除条款一定要理解透彻。因为责任免除条款中的情况，保

险公司是不赔的。这些责任免除条款集中分布在合同文本的

两处。一是面向所有的重大疾病，保险合同会设立专章陈述

；二是针对个别的重大疾病，往往出现在具体疾病释义的注

解部分。 对于前者，各公司的免责条款基本相同，随着重疾

险的普及，此类条款逐渐成为投保人的常识。如患艾滋病或

感染艾滋病的被保险人等等，都不能获得保险公司的赔偿。 

第二类针对个别疾病的免责条款往往散落在合同各处，即使

找到了，也不一定明白“除外”情况意味着什么。对于疾病

的状态，最好和专业的医生进行咨询，才好做到心里有数。
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