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是指接受进出口货物收货人、发货人的委托，以委托人的名

义或者以自己的名义，为委托人办理国际货物运输及相关业

务并收取服务报酬的行业。所以，国际货运代理业是为国际

贸易服务的，与国际运输也息息相关，是一个世界性的服务

行业。 在国际贸易中，买卖双方既要考虑到利益，更要考虑

到交易的风险。尤其是卖方，在货款没有回收之前，往往需

要掌握货物的实际控制权。因此他在选择货运代理时，更倾

向于在国外有代理的国际货代。这是因为如果该货运代理没

有国外代理，卖方就常会雇佣国外买方推荐的货运代理。一

旦卖方与买方之间出现了争议，卖方首先会意识到与这个对

国外买方有同情心的国外代理继续合作的风险，但是如果临

时更换该货代又有一定的困难。因此，没有海外网络支持的

国际货代，在市场竞争中的优势就必然略逊一筹。 另外，经

济全球化使活跃于国际物流领域的运输公司对国际货运代理

网的需求也非常迫切。 为了满足货主和承运人的这种需求，

货运代理就通过各种方式去构建自己的海外网络。如果业务

量很大的话，该国际货运代理会设立海外分支机构；如果业

务量不是很大或者对方国家对外资、外企进入有所限制，国

际货代则往往会通过合作协议同国外的货运代理建立业务关

系。 很多国际货运代理都认为他们之间是单纯的互为代理关

系，从而认为他们对其代理对方不需负有较大的责任。然而

事实并非如此，因为根据合作协议的内容不同，他们之间会



成为合伙或者互为代理关系。因此国际货运代理在进行跨国

业务合作时首先应当了解合伙与代理之间的法律差异，才能

签订正确的合作协议，准确履行义务，避免承担不必要的责

任。下面就此问题进行分析探讨。 1 合伙 1.1 合伙的法律性质

1）合伙的划分 合伙在不同的国家有不同的划分标准，一般

有三种类型：一般合伙，又称为普通合伙，合伙人以共同的

名义对外行事；隐名合伙，是指存在隐名合伙人的合伙，该

合伙人对外无权代表合伙者与第三人发生法律关系，仅以自

己的出资额对合伙债务承担责任；有限合伙，最先是英美法

上的概念，是指由普通合伙人和有限合伙人组成的合伙组织

，它的最大特征之一就是有限合伙人无权参与合伙事物的管

理，我国的相关法律对有限合伙却没有规定。 我国《民法通

则》有关条款所规定的合伙指的就是一般合伙。再根据合伙

的主体不同，一般合伙又可分为个人合伙和法人合伙两种。

国际货代之间的合伙通常属于法人合伙，是指法人间联营，

组成新的经济实体但联营体不具有法人条件。一般合伙具有

三项法律特 征，即： （1）合伙以合伙协议为成立的法律基

础； （2）合伙由全体合伙人共同出资、共同经营； （3）合

伙人共负盈亏，共担风险，全体合伙人对合伙债务承担无限

连带清偿责任。 2）在实践中，国际货运代理和他的国外代

理之间的关系在以下几方面往往会被法院判定为合伙关系： 

（1）双方根据约定好的利润分配比例、而不是按照货运代理

交易的佣金公式计算，来分割累积起来的净收入； （2）即

使在联合协议中有约定表明是相互代理关系，但这种联合的

其他特征可清晰表明是合伙关系，法院就会忽略该协议中的

约定条款。这一点在普通法系中尤为明显，因为普通法法院



更多地关注当事人的公共活动，而不局限在他们的主观意图

，即使是用书面形式明确表达出来的后果。 （3）在协议中

有共同分摊损失或支出的约定； （4）双方当时认为他们的

服务使用了共同的名字或者是使用了一个表明联合的词语。

在实际中，许多联合是根据特许经营权成立的，因此授权给

特许权受让人使用本企业名称的特许权人，必须在协议中和

广告中谨慎处理它的真正意图，否则如果所用措辞使客户有

理由相信合伙关系的存在，国际货代就要以合伙人的身份来

承担责任。 1.2 合伙的后果 现以国际货运代理合作中经常发

生的两种纠纷来说明合伙给当事人带来的后果： （1）合伙

关系中货运代理之间的赔偿请求比如，某货运代理根据客户

（出口方）的指示，要求他国外的代理去办理货物的进口清

关手续，该国外代理因海关要求而垫付了关税。如果进口方

没有支付关税，而且出口方也拒绝支付，则该国外货代就可

能从“共同资产”中得到补偿，可以从其支付给合伙人的款

项中扣除那部分关税。但是，如果该国外代理未能按规定对

进口方进行信用审查，则属于没有达到货运代理行为的最低

合理标准，则其垫付关税的损失应属于其自身的不当行为产

生的，而无权转嫁给其他合伙人，因此无权向其合伙人请求

补偿。 （2）第三人对合伙的货运代理中任何人的赔偿请求

当国际货代的国外代理因为没有按指令行事给货代的客户带

来损失时，如果是合伙关系，全体的合伙人应对其共同债务

负无限连带责任。所以，第三人可以向其中的任何一个货运

代理提出赔偿要求。合伙者们首先用合伙资产来偿还损失，

当这些资产不足以弥补损失时，合伙人必须用他们自己的资

产来偿还损失。而后，偿还合伙债务超过自己应当承担数额



的合伙人，可再向其他合伙人追偿。 2 互为代理 互为代理是

指双方当事人根据分工或地域不同， 在不同的场合下分别是

对方代理人的情况。互为代理是国际货运代理实践中最常见

的一种业务合作形式，货运代理可以籍此寻找新的业务合作

伙伴，扩大自己的服务空间、扩展自己的服务领域。 2.1 互为

代理时货运代理之间的赔偿请求对此问题，可以通过一个案

例来说明。 1984 年5月2日，香港华润运输仓储有限公司（以

下简称华润仓储）与中国外运重庆公司（以下简称重庆外运

）双方签订了《办理陆海联运业务协议书》，协 议约定：重

庆外运代表重庆经贸系统各出口公司及工 贸公司同意，将经

香港中转货物的陆海联运业务全部委托华润仓储办理；双方

同意正式建立互为代理关系，重庆外运作为华润仓储在重庆

的代理应积极发展陆海联运业务，组织安排运输，统一联系

订舱并负责签发华润仓储的陆海联运提单，缮制运费清单及

其他单证。 1985年10 月 18 日，双方又签订了《陆海联运补充

协议》，协议主要内容约定了经香港（包括深圳集装箱）等

运往欧美等五条航线的货物的装箱费、速遣费及优惠等。之

后，华润仓储将若干份空白多式联运提单或“港到港”提单

，交给重庆外运代理签发。 1994 年至 1995 年底期间，重庆轻

工集团先后向重庆外运提交出口货物代运委托单若干份。委

托单载明：经营人、托运人重庆轻工，装货港重庆，卸货港

国外各港口，以及货物的名称、重量、件数、运费等。在特

约事项栏内均盖有重庆轻工公章，并写有“华润”字样。重

庆外运根据这些外运委托单制作了提单副本，并向华润仓储

提出订舱。华润仓储接受订舱后，重庆外运根据授权，代表

华润仓储向重庆轻工签发提单。 提单载明：托运人重庆轻工



，收货人凭指示，装货港重庆，卸货港国外各港口，重庆外

运作为华润仓储的代理签发华润仓储提单。华润仓储承运货

物后产生运费123781.77美元。1994 年6 月 2 日至1995年 12月28

日，华润仓储与重庆外运按双方之间的运费结算惯例，先由

华润仓储向重庆外运开出收取香港至国外各港口运费发票，

发票上印有“LESS⋯⋯2.5%HKD”字样。重庆外运在收到该

发票后，以自己的名义按华润仓储的运费原价并附上该发票

，向重庆轻工开出香港至国外各港口运费发票。待重庆轻工

支付运费后，重庆外运按约定扣减 #&amp. /港元费用，余下

运费给付华润仓储。但是重庆轻工一直未向重庆外运支付该

批运费123781.77 美元。 1997 年2 月 25 日，华润仓储向重庆轻

工发出催收运费函。1998年 4 月 7 日，重庆轻工向华润仓储发

出函件承认拖欠运费，但一直拖欠未付。1999 年10月12日，

华润仓储在要求重庆外运联手起诉重庆轻工未成的情况下，

以重庆外运拖欠海上货物运输合同运费为由诉至重庆市第一

中级人民法院，要求重庆外运支付所拖欠的运费。该案于

2001 年 7 月17日移送至武汉海事法院。 经审理，武汉海事法

院认为：原告华润仓储与被告重庆外运签订的《办理陆海联

运业务协议书》和《陆海联运补充协议》依法成立，合法有

效。根据上述协议，原告华润仓储与被告重庆外运之间建立

的是海上货物运输委托代理关系。另外根据重庆轻工的委托

单和原告提单，均证明被告重庆外运为原告华润仓储的运输

业务代理，原告华润仓储是承运人，重庆轻工是托运人。原

告华润仓储以海上货物运输合同关系起诉被告重庆外运给付

运费，没有事实和法律依据，且被告并未承诺承担该笔所欠

运费的责任。因此原告华润仓储只能依据海上货物运输合同



关系向货主及托运人重庆轻工索取。 现在来分析一下本案中

原告和被告的实际关系： （1）从证明国际海上货物运输合

同关系的提单来看，上面记载的承运人是华润仓储，托运人

是重庆轻工，重庆外运在这里仅仅是根据承运人之间的协议

并经承运人授权代承运人向托运人签发提单。 （2）重庆外

运是在华润仓储向其开出运费发票以后，以该发票的原价向

重庆轻工开出发票并附上该发票，这实际上是按协议代表承

运人向托运人收取运费的行为。至于有关 2.5%费用的记载应

当认定为向承运人收取的固定的佣金。事实上，本案双方当

事人长期的支付惯例，都是重庆外运在托运人向华润仓储支

付了运费后才可以提取佣金的，这更说明了重庆外运运费代

收的性质。 （3）在长达十几年的合作过程中，华润仓储、

重庆外运和重庆轻工之间都非常清楚各自的法律地位。特别

是当重庆轻工未付运费时，华润仓储是自己直接向重庆轻工

主张运费，只是在未果的情况下，才转向重庆外运。 通过对

该案例的认真分析，可以得出以下结论： 首先，双方的合作

关系是互为代理关系，而并非合伙关系或海上货物运输合同

关系。其次，虽然双方当初建立的是互为代理关系，但就此

项具体业务而言，原告华润仓储应为委托人，被告重庆外运

为代理人。根据我国《民法通则》第 63 条规定：“代理人在

代理权限内，以被代理人的名义实施法律行为。被代理人对

代理人的代理行为，承担民事责任。”因此，法院的判决是

正确的。 由此可以看出，“互为代理”，只是从总体上看待

两者之间关系的习惯称谓。具体到某一项实际业务时，应根

据实际业务的委托情况来确定，即双方当事人都同时为委托

人和代理人，还是仅仅一方为委托人而另一方为代理人。因



为具体关系不同，双方承担的责任就不同。 2.2 互为代理中第

三人对货运代理的赔偿请求 如果货物在交付之前发生毁损、

灭失、玷污等损失时，客户应向谁提出索赔呢？我们再以上

述案例为例，如果是华润仓储的过失造成货物在运输途中的

毁损、灭失等损失及延迟交付，则客户就应当根据提单向华

润仓储提出索赔。如果是重庆外运的过失给客户造成损失（

如指示错误、保管不当），则重庆外运就应当承担相应的责

任。 通常国际货代找国外的代理主要是完成货物交付和清关

的事务，如果因为货代的国外代理交付出错给客户带来损失

时（比如“付款交货”方式下的货物放货却未能及时收取货

款），该如何承担责任，又分为以下几种情况： 1）国际货

运代理的法律地位是承运人身份 在对客户签发提单时，如果

国际货代签发的是该货代自己的运输凭证，如无船承运人提

单或多式联运提单，这时货运代理的法律地位就是承运人的

身份，就应保证在目的地交货，在其国外代理错误交付货物

时，该货代就要承担责任。 2）复代理 国际货运代理和客户

之间签订的是委托代理合同，此时货运代理是纯粹的代理人

身份。如果该货运代 理因其无法亲自履行国外必要的服务，

为了客户的利益而必须将部分义务转托给国外代理时，这就

属于复代理。复代理又称再代理、转代理。复代理人不是由

被代理人（如客户）直接授予，而是由原代理人转托的。但

是复代理人仍然是被代理人的代理人，他的代理行为产生的

法律后果直接归属被代理人。对于复代理的选择，我国的《

民法通则》第 #( 条是这样规定的：“委托代理人为被代理人

的利益需要转托他人代理的，应当事先取得被代理人的同意

。事先没有取得被代理人同意的，应当在事后及时告诉被代



理人，如果被代理人不同意，由代理人对自己所转托的人的

行为负民事责任，但在紧急情况下，为了保护被代理人的利

益而转托他人代理的除外。”因此，接受客户委托的货运代

理虽然原则上对复代理没有复任权，但是在下列情况下其可

享有复任权： （1）客户提前授权的，如有些国外的货运代

理是客户自己指定的； （2）转委托后客户追认的； （3）在

紧急情况下，货代不能办理代理事项，又无法与客户取得联

系，如不及时转托他人办理就会给客户带来利益损失的。并

且货运代理在挑选其国外代理时也尽到了“合理谨慎”，同

时也没有发出错误的指令，就可以不用为其代理的过失承担

责任了，这个损失就应当由复代理来承担。 3 结语 综上所述

，国际货运代理企业在进行跨国业务合作时，应注意以下几

点： （1）首先应和国外的代理签订合作协议，在协议中清

楚地列明两个货运代理之间的合作条件。这样既可以明确彼

此间的合作关系，而且分工具体便于各自履行职责。一旦发

生争议，还可以成为解决纠纷的依据。 （2）如果是相互代

理关系，在接受客户委托办理业务时使用何种单据尤为重要

。在替国外货代办理其营业地所在国的进口货物的运输业务

代理时，就应该根据国外货代的委托与授权，使用该货代的

单证，而非自己的单证或共同的单证。而且在合作关系终止

时，应返还所有的单证。 （3）在签订有关费用的条款时，

如果是合伙关系，在分享利润的条款中，不仅要列明分享的

比例，还应当把相应的财会程序以及用于完成调查和汇款的

时间限制列明。如果是相互代理关系，就不应按分享利润的

方式来约定，也不能按加收差价的方式收费，而是应当在协

议中约定按佣金方式收取代理费，佣金率及支付方式、支付



时间、支付地点都要列明。 （4）不论是合伙还是代理，因

为其商业交易性质所决定，对终止合作关系的原因和通知方

式，应在合同中作相应约定。在通知期间，合作关系应当继

续存在，避免给客户和其他合作者造成损失。另外发生争议

时的解决条款也要列明，如果选用仲裁方式时，仲裁的内容

、地点、机构都要列明。 （5）合作者除了对协议中的合伙

义务和代理义务承担相应的责任外，每个国际货代还要对其

他合作伙伴承担诚信义务，不能处于为自己考虑而擅自转让

潜在的合伙业务；不能利用某种没有向其他合伙人公开的服

务赚取利润；更不能在发票上加价，对支出费用作不实陈述

；不能隐瞒有关其他合伙人服务的有用信息。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


