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营销领域的流行词汇充斥在这个世界的每个角落。 何为品牌

？这是一个看似清晰却一直似是而非的命题，这个命题一直

在每一个品牌人的大脑中盘旋。似乎在消费者心中，狂轰滥

炸的电视广告中出现的就是品牌，所谓的大公司、大企业的

品牌才叫品牌。但作为营销人的我们，包括企业界人士以及

个体业主，都应该清晰正确的认识到，品牌不只是产品的名

字，而应该是涵盖了企业的文化、形象，产品的质量、服务

等方方面面的内容。品牌，也不仅仅是大公司大企业的专利

。 针对企业而言，不管是大企业还是中小企业甚至是连锁店

，品牌的建设都是不可缺少的关键环节。但在现实中，很多

中小企业认为品牌建设是大企业的事，所以在企业创办初期

不重视品牌，没有考虑品牌的理念和形象，待发展到一定程

度后，才开始铺天盖地式的投放广告，以为这就是所谓的品

牌建设，殊不知到最后不过是落得短暂的形象曝光，品牌形

象根本无从谈起。 其实任何大品牌，都是从小企业甚至小作

坊、家庭工场走过来的。成功的大企业也经历过中小企业的

成长期和资金积累期，如何看待品牌建设，事关企业的长足

发展。在当今品牌角逐的时代，企业靠品牌生存，国家靠品

牌振兴，品牌所具有无形的价值将使品牌给企业带来巨大的

经济效益。 江苏一个小镇上一家油漆民营企业，80年代初的

时候就开始了油漆涂料的生产。改革开放带来了江苏经济的

腾飞，工业建筑行业的快速发展也带动了这家油漆厂的发展



。虽然只是百来个员工的小厂，但十多年的用心经营，该厂

的产品占据了全省20%的市场份额，在江苏省享有盛誉。但

观念落后的企业领导只是一味的沉浸在省内辉煌战绩带来的

喜悦中，继续着生产、销售的初级循环运作。 邻省的浙江同

样有一家油漆民营企业，在改革开放的春风下迅速成长，在

浙江的市场份额达到25%，并且产品销往国内各大城市，其

发展势头不可小觑。这家企业的老总好交际，一次参加商会

的时候与同行业的朋友聊天得知，国外的涂料在国内市场的

价格是国内产品的2-3倍。这家企业老总坐不住了，他很快意

识到为什么自己的产品销量很好，盈利却只有外来品牌的1/3

甚至更低。之后，这位企业主就开始了对新产品的研发与推

广。那时，正逢国家提倡保护环境的活动，越来越多的人也

有了健康意识。该企业适时推出了环保健康漆的概念，并将

环保健康作为产品质量的宗旨，所有的产品都围绕环保健康

概念进行生产与推广，并将市场定在了中等水平消费。果然

，在产品上市半年之后，作为国内首家生产环保健康漆的企

业，该企业的产品销量飞速上升，很快的占领了全国30%的

环保漆市场份额。 到了90年代中后期，进入中国十年的亚太

地区的涂料巨头立邦漆，从陌生的洋品牌成为了拥有3家独资

厂、1家合资厂的行业领军。它独有的品牌运作方式和强大的

宣传推广很快成为家喻户晓的品牌，并在国内独占着高端市

场。 此时，江苏的民营小厂才意识到品牌创建的重要性和必

要性，但一面是浙江品牌环保健康漆的挤兑，一面是外来品

牌的强压，江苏的民营小厂举步维艰，几次价格竞争后，不

得不宣告停产。而浙江省的民营企业，通过数年的环保概念

推广，有了一定的消费忠诚度，也有着较为稳固的市场网络



。立邦漆的高端竞争，并没有影响到他们的正常运作。 通过

上述案例，我们可以看出，中小企业的品牌创建直接影响到

企业的兴衰荣辱，品牌薄弱的中小企业往往缺失长期的发展

目标，只顾生意而不顾企业，没有品牌自然也就也没有消费

者的忠诚度，一旦出现竞争就只能被动的打价格战一个品牌

乏力的中小企业，其生命力也不会旺盛。 品牌是企业可持续

发展最有力的保障，只要企业存在就需要创建品牌。很多挣

扎在市场底层的中小企业，无一不是在企业发展的道路上遇

到品牌发展的瓶颈才恍然大悟，突然发现原来小企业也是需

要创建品牌。事实证明，在发展初期就制定了长期的品牌战

略目标的企业，会有更大、更广阔的成长机会。中小企业如

何创建品牌 当今中国中小企业的品牌竞争力不足，已经成为

中小企业发展壮大最严重的瓶颈，中小企业品牌竞争力缺失

已是一个不争的事实。创建品牌，就是增加竞争砝码。但很

多中小企业打造品牌，只是一味的追求广告投入，把创建品

牌简化为一次大规模的广告宣传造势，而不是一项长期的战

略。殊不知，速成的品牌也可能如同流星一般瞬间陨落。那

么，中小企业应该如何建立统一的品牌规划和发展思路呢？
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