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产品和文化服务提供文化消费，文化活动则是主要的文化服

务形式(包括提供适当的文化产品)。在国外， “活动行

业(Event In-dustry)”中将文化活动定义为“特殊活动”的一

种。特殊活动是指精心计划和举办的某个特定的仪式、演讲

、表演或庆典，特殊活动标志着某个特殊场合或要达到特定

的杜会、文化和杜闭日标或目的。它是赞助人和组织人的正

常计划或活动以外的一次性或经常发生的活动，对客户来讲

，特殊活动是在正常的选择范围以外，或日常经历以外的一

个娱乐、社会或文化体验的机会。项目是“为创造某个独特

的产品和服务所微的暂时性努力”(见《项目，管理知识体

系2000年版》)。可见特殊活动是项目的子集．而文化活动则

是特殊活动的子集并且囊括了大部分的特殊活动。文化活动

从更大的范围属性来定义也可被称为文化项目。 文化活动是

项目的一种，但又不同于一般的项目，它属于一类特殊的项

目，除了具有项目的共同特点之外，还有自身的特点。文化

活动的项日属性包括： (1)明确的月标。它的目标是满足特定

的文化需求和其他特定的目的，比如资本增值、促进文化发

展等。 (1)确定的范围。文化恬动不可能无所不包，它受一定

的范闹限制。 (3)资源约束文化活动一般都有特定的资源约束

，这些资源包括时间、费用、人员、技术等，并且有些文化

活动对特定资源特别敏感，比如节日庆典对时间。 (4)一次性

。文化活动也是一次性的，虽然相似的活动可以重复好多次



，但每次都会有所不同不同的参与者、不同的规模等。 (5)文

化活动的运作程序跟项日程序相同。程序包括启动、规划、

执行、控制和结尾。一个文化活动不管有多小，都包含这些

步骤、不管有没有意识到，也不管实施这些步骤是否规范，

这些步骤都存在。 文化活动的特殊性包括： (1)文化活动是文

化的活动。对文化需求的满足和对文化交流与发展的促进作

用是文化活动必须考虑的。 (2)文化活动涉及到一些特殊的内

容。这些内容包括广告宣传、活动营悄、赞助、活动演出等

，所有的文化活动基本上都涉及这些内容。这也为开发通用

的文化活动管理程序提供了方便。 (3)支出的集中性和失败的

不可挽回性。文化活动的大部分费用都集中发生在项目的执

行阶段，特别是演出项日。另外，很难想象一个失败的文化

活动怎么挽回，许多文化活动是不会举行第二次的。文化活

动的这些项日特征决定了可以采用项日管理的理论和方法提

高文化活动的规范性，减少成本，提高成功率和活动效果；

文化活动的特殊性又让我们能够更有针对性地开发最适合文

化活动的规范程序。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


