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活动以来，我学习了有关管理方面的一些书籍，读后感觉受

益非浅，特意将自己感受的几点整理出来，与大家一起分享

。 一、对管理者角色的认知 管理者作为公司的核心力量，起

到了一个承上启下的关键作用。承上要准确理解公司领导的

发展策略和意图，启下要组织带领员工围绕战略目标完成相

关的程序、步骤，最终实现和达成公司的目标。这就要求管

理者一要有足够的影响力使得员工有高度的意愿去开展工作

；二要使员工能准确理解某项工作本身的意义和目的，这样

他们才会有正确的方向去开展工作；三要给员工创造良好的

环境使得他们能够尽可能顺利地完成工作，当然这些环境因

素也包括管理者对员工在工作过程中所作的一些辅导和帮助

。四要在工作结束以后总结这项工作中好的经验，好的成绩

，并及时采取激励方式引导下一次任务，同时也要总结这项

工作中存在的不足，需改善的流程、环节，针对其中存在的

困难、问题，及时采取培训等方式予以改进。作为一个中层

领导，在工作上一般不可能事必躬亲，亲历亲为，而是要把

工作重点转移到“怎样准确理解和把握上层领导的工作意图

，怎样调动员工的积极性”上来。 财务部门是一个管理部门

，同时也是一个专业性很强的部门。财务管理干部首先第一

关就是要自身具有较强的专业能力，但是作为一个管理干部

光有专业能力是不够的，特别是作为一个中层管理者，你所

要发挥的作用决不是你一个人的专业能力给公司带来的贡献



，而是要通过你的努力使得员工发挥其最大潜能为公司做出

贡献，如果不能把握这一点，在工作中碰到问题和难题时就

会措手无策。作为一名财务管理干部，要准确理解公司发展

方向，近期工作目标，当前工作意图，以适当的激励方式调

动员工积极性，处理与各种不同性格、不同追求的员工的关

系，创造一个良好的环境使得员工快乐工作，工作效率进一

步提高。 二、注重提高管理者的影响力 管理者的影响力是关

系到工作绩效的重要因素。“领导是一个影响他人的过程，

好的领导应有能力吸引到志同道合的跟随者，牵引人们上进

，而不是生拉硬拽，推一步走一步，这种牵引式的领导过程

完全不同于奖罚的控制过程，因为它能使得下属更加自愿自

发地工作”。对于这段话我的感触是颇深的，在工作中我们

经常听到这样的抱怨：“上有政策，下有对策，现在的管理

越来越难做了。”其实在工作中光靠制度和规则是远远不够

的。一方面，作为制度的制定者不可能对工作的每一个环节

，每一个方面都能规范到位，或多或少存在一些制度的死角

，这就给应对政策者以很多漏洞和空隙，出现上有政策、下

有对策的现象另一方面，市尝环境和社会总在不断变化，而

制度的变化滞后于客观环境的改变，因此单纯依靠制度和规

章有一定的局限性，而执行、落实制度主要是人的因素在起

作用，自愿、主动遵守这些制度和规章时我们进行管理工作

的成功之处，但是这就需要一个好的领导，用其自身的感染

力、影响力来影响、带动整个团队。要达到对同事、对下属

甚至对领导友好的影响力，需要自身有着顽强的意志、坚定

的事业心及快乐工作的能力。首先，坚定的事业心是形成领

导者个人魅力的首要因素，也是一个人德行品质的反映和体



现。一个管理者如果没有强烈的事业心，只是投机取巧、钻

营升迁，他的言行必然得不到下属的认可，也不会在员工中

形成一种钻研业务、勤奋工作的氛围。没有坚定的事业心也

会使人在受到挫折、受到环境排斥和遭受误解时自暴自弃，

不能自始至终地完成自己的目标。其次，顽强的意志对于一

个管理者而言也极其重要。如果一个管理者经受不住一些挫

折和困难，又怎能帮助下属克服心理障碍，渡过难关？轻易

的放弃会降低你在员工心目中的形象和地位，如果由此带来

的懦弱和无能的印象将会给你今后的职业生涯带来更加难以

挽回的损失。但是顽强的意志是需要磨练的，是要经过许多

的考验以后慢慢在生活和工作中形成的。再次，我认为一个

管理者应该加强自身的素质修养，提高自身的业务处理能力

，提高与人沟通、营造良好工作氛围的能力，提高对员工进

行心理辅导的能力，提高促进团队快乐工作的能力。 100Test 
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