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https://www.100test.com/kao_ti2020/277/2021_2022_2007_E5_B9_

B4_E6_B9_96_c34_277669.htm 考试时间 笔试时间：12月1日现

场导游考试时间由各考区根据情况具体安排，但不能迟于12

月7日结束，省直考点为11月2930日。 考试科目和内容（1）

“导游综合知识”为笔试，分“导游专业知识”和“导游相

关知识”两部分，考试时间各为120分钟。9：0011：00导游专

业知识①导游业务②全国导游基础知识③湖北导游基础知识(

全国与湖北导基为4：6)14：0016：00导游相关知识①政策与

法规②旅游职业道德③时事政治（2006.92007.8）“导游综合

知识”只计算总分，120分为合格。（2）“导游服务能力”

为口试，即现场导游，60分合格。主要内容为：①导游讲解

能力；②导游规范服务能力；③导游特殊问题处理及应变能

力。外语类考生必须用所报考语种的语言进行，并加试口译

（中译外和外译中）。抽签景点10个，其中全省范围5个为：

长江三峡、神农架、武当山、黄鹤楼、大别山，各地自定5个

于报名时一并报省旅游局导考办。 报名时间 各地自文件下发

之日开始组织报名，将本通知报名点张贴，并在当地有关媒

体做好宣传发动工作。省旅游局导考办受理各市、州、直管

市、林区旅游局（委）报名时间为9月2022日。 附：湖北

：2007年导游人员资格考试工作的通知 各市、州、直管市、

神农架林区旅游局（委）：根据国务院《导游人员管理条例

》和国家旅游局关于导游资格考试改革的有关文件精神，结

合我省实际，现将2007年导游人员资格考试有关事项通知如

下：一、报名1、报名条件（1）遵守宪法，热爱祖国，坚持



四项基本原则，具有高中、中专或以上学历，身体健康，具

有适应导游工作需要的基本知识和语言表达能力的本省公民

或持有本省暂住证的外省市公民、大专院校在校生和旅游专

业中专、职高的应届毕业生。（2）已获《导游员资格证书》

者可报名加试其他语种，报考所加试语种的“现场导游”考

试。 （3）持外省（市）《导游员资格证书》，拟到我省从

事导游工作的，需报名参加“现场导游”考试，合格者予以

办理导游证换证手续。 2、报名程序（1）申报人员向当地旅

游局导考办或报名点领取并认真填写《湖北省导游人员资格

考试报名表》，由所在单位人事部门或街道办事处按要求进

行资格审核、签署意见后，方可报名。（2）各类符合条件的

在校生由学校统一组织报名。（3）各市、州、直管市、林区

旅游局（委）导考办应根据报名情况认真填写各类“考生情

况统计表”，报名时需备齐下列材料：①经核实无误后

以Excel格式打印的上报报表（手写无效），应签名及加盖公

章，同时上报电子版，输入信息务必准确；②按要求贴好照

片的《湖北省导游人员资格考试报名表》每考生1份，按输入

电脑的前后排序排列，30份一袋；③每名考生身份证、学历

证明的复印件各1份（原件由各地核查）、县级以上医院出具

的健康证明1份。设立考点的地区只需将第①项所列材料上报

，第②③项材料由考点留存。 3、报名时间 各地自文件下发

之日开始组织报名，将本通知报名点张贴，并在当地有关媒

体做好宣传发动工作。省旅游局导考办受理各市、州、直管

市、林区旅游局（委）报名时间为9月2022日。 4、费用标准

按照省财政厅、物价局[2004]178号文件，考试报名费：380

元/人，其中报名费10元/人，笔试250元/人，现场导游120元/



人。请各地到省旅游局计财处领取省财政厅统一印制的行政

事业性收费收据，严格按标准收费，并全部纳入省财政专户

实行收支两条线管理。所收费用交入下列帐户：帐号

：879078-17-052701040002164开户行：农行中北路分理处户名

：湖北省旅游局务必注明“导考费”，同时保证入库报名考

试费金额与票据金额、报名人数相符合，否则报名不予接受

。 5、有关问题考试取得的全国导游人员资格证书为全国通

用。 二、考试1、考试科目和内容（1）“导游综合知识”为

笔试，分“导游专业知识”和“导游相关知识”两部分，考

试时间各为120分钟。9：0011：00导游专业知识①导游业务②

全国导游基础知识③湖北导游基础知识(全国与湖北导基为4

：6)14：0016：00导游相关知识①政策与法规②旅游职业道德

③时事政治（2006.92007.8）“导游综合知识”只计算总分

，120分为合格。（2）“导游服务能力”为口试，即现场导

游，60分合格。主要内容为：①导游讲解能力；②导游规范

服务能力；③导游特殊问题处理及应变能力。外语类考生必

须用所报考语种的语言进行，并加试口译（中译外和外译中

）。抽签景点10个，其中全省范围5个为：长江三峡、神农架

、武当山、黄鹤楼、大别山，各地自定5个于报名时一并报省

旅游局导考办。 2、参考资料湖北省旅游局人教处组织编写

的考试系列参考资料（2006年版）。订购教材请与省旅游培

训中心联系，联系人：周芬，电话：02787124729。3、考点设

置2007年导游人员资格考试将分片设点，原则上在武汉、鄂

东、鄂西南、鄂西北各设立一个考点，凡符合下列条件者可

递交申请，由省旅游局导考办根据情况核定设立：（1）当年

考生达到200人以上（或相邻地市联合考生总数）；（2）能



够实行考培分离，有较为完善的笔试和现场导游考试设施，

能较好解决评委、考生的食宿要求；（3）有专人负责报名、

考试组织等工作，并能熟练使用Excel电子表格等软件进行考

生信息汇总、考场编排、名单上报等工作；（4）有专用电脑

，并能够网上传输考生数据信息；（5）能保证专人专车取送

试卷，妥善保管试卷，保密制度严格；（6）监考、工作人员

业务熟悉、责任心强，并经过专门培训。4、考试时间笔试时

间：12月1日现场导游考试时间由各考区根据情况具体安排，

但不能迟于12月7日结束，省直考点为11月2930日。5、评卷、

发证（1）导游人员资格考试的评卷工作由省旅游局统一组织

。 （2）导游资格考试成绩于2008年1月3日至2008年1月31日

通过湖北旅游政务网公布。收到国家旅游局的资格证书后20

个工作日完成资格证书的制作和发放工作。（3）自成绩公布

之日起7个工作日内,考生如对自己的成绩有疑义，可向省导

考办提出书面查询要求,逾期不再受理。 三、考前培训考前培

训由各市、州、直管市、林区旅游局（委）组织实施，省旅

游局导考办不直接进行集中培训。 1、为保证培训质量，各

地要选择和委托有良好教学条件和师资力量的院校或培训机

构承担考前培训任务，并将确定的培训单位或机构报省旅游

局导考办备案。要加强对培训单位的指导和检查监督，培训

单位不得承担导游人员资格考试的考务工作。以小班上课为

主，培训课时一般不得少于120学时。 2、培训内容以从事导

游工作必备的知识和技能为主，强调职业道德教育和对实际

技能的训练。导游服务能力的培训必须由中高级导游或具有

导游实践工作经验的教师承担部分课程，提倡组织考生进行

景点实地考察、优秀导游员示范讲解等多种形式的培训。3、



考生自愿参加考前培训。禁止报名与培训捆绑、不参加培训

就不允许报名的做法。4、如当地不具备培训条件，可委托省

内具备资格的培训单位上门培训，也可由相邻市、州旅游局

协商，联合办班。为加强旅游队伍建设，提高导游队伍整体

素质，我局将进一步完善导游人员资格考试的改革，加强对

导游人员资格考试的监管。如有违规、违纪行为，一经查实

，我局将视情况予以警告直至取消考点、报名点的处罚。 省

旅游局导考办联系人：程芙蓉 李涛电话：027-87124730

87124726 传真：027-87124726 87124710电子邮件

：hblydkb@yahoo.com.cn 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


