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84_E5_9B_B0_E6_c101_278273.htm CIO的困惑：到底是网络问

题，还是系统应用问题？ 如今，网络基础链路越来越好，例

如万兆交换、千兆路由的普及，另一边，是企业关键应用的

不断多功能化、复杂化，然而，当我们的关键应用运行在网

络上时，却或多或少地出现了关键应用访问速度慢等很多问

题，这给企业用户带来了不少麻烦。 这就如同北京的三环、

四环主路一样，不可否认，北京的公路系统，在全国范围内

是建得最好之一的了，公路建得宽，建得好；另一方面，北

京市民的用车也越来越好，例如富康变现代。然而，这么宽

的路，为何却越来越堵？大家的上班行路时间也一再变久。 

很明显，堵车的最直接原因是车多了，因此减少上路车辆是

最直接的解决办法，然而，如果简单地减少上路车辆，这将

会引出很多社会问题。因此，我们需要采取有效的管理措施

，使公路的通行效率更高，让更多的人上班赶路的时间更短

。解决的办法例如有设立公交专用道等有力的措施。 同样，

在企业网络应用中，我们会有同样的感受，我们的物理网络

基础链路越来越宽，但关键业务的网络访问速度却开始不断

出现访问速度瓶颈，我们应该如何应对？ 大家都知道，企业

的物理网络基础网络是由企业的网络管理员来负责的，然而

，对于关键业务系统的维护，却是由系统管理员承担的，很

多企业都有两班人马去承担。 然而，当关键业务系统出现访

问瓶颈时（例如远程访问网络版用友NC ERP系统时，出现不

能访问的现象），大家都会去找维护应用系统的系统管理员



。然而，这个问题又跟基础网络设施相关，从而导致系统管

理员无法解决问题，同样，这是应用系统问题，网络管理员

似乎也无能为力。 于是，CIO困惑了！ 100Test 下载频道开通

，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


