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5_BB_BA_E5_86_9B_E8_c26_278149.htm 面试的注意事项： 在

公务员考试进入面试环节的时候，目的就是通过筛选以后通

过面试对个性特征、心理特征以及方方面面进行评价，因此

无论用人单位采用哪种面试方式，对于应聘者人来说都是得

到一个展示自我的机会。在这个展示自我的过程中，大家应

该知道对于面试当中每一个问题我们回答时不能长篇大论，

也不要过于简单，应该做到突出重点，语言表达清晰，要点

分明。这是面试本身关于面试如何展现自我的一个了解。如

何做到应聘者心态的调整：在心理学中有一个道德定律，这

个定律指出，不同难度的任务我们的焦虑程度不同会起到不

同的活动效果。具体来讲，对于一个高难度任务，我们处于

比较轻度焦虑状态的时候会起到很好的效果。举这个定律是

想说明，对于公务员 面试是一个中等难度的问题，因此应聘

者应该达到一个中等的紧张和焦虑状态的时候才能发挥得更

好。如果相反，心理的高度焦虑或者心理上过度不在意，都

不能达到最好。所以我们应该充分认识到这次面试的重要性

，但是也不应该把面试看得太重，否则会导致一种欲速则不

达。面试以后我们应该在心态上保持从容、冷静，并且迅速

进入面试的角色，配合主考官的具体面试方式回答问题。为

了做到上述要求，应聘者应该从以下几个方面做准备：首先

，充分了解关于公务员面试的相关程序。这一点很容易做到

，目前社会上关于公务员面试的书籍、材料、资料很多，我

们应聘者可以选取部分书籍去了解、学习。第二，我们可以



去参加公务员面试的一些培训，或者说参加一些模拟面试。

在报考公务员 >的人员当中，多数人的面试经验比较贫乏，

对于面试心理准备不足，因此应聘者可以参加一些如何去面

试的一些培训或者是参加一些模拟面试，对面试的过程做预

演，积累面试经验，有可能的话参加一些非公务员面试也是

可以的。第三，要尝试学习如何换位思考。应聘者换位思考

的意思是将心比心，尝试站在考官的角度思考问题，这就要

去判断自己如果是一名考官在面试过程中他最注重的是什么

，最为看中应聘者的是什么。比如说考官所乐于见到的是一

名积极乐观、开放进去的应聘者，而不是一名战战兢兢、顾

虑重重、束手束脚的应聘者，因此应聘者要做到的是与考官

良好的互动，不要把自己和考官放在对面面上去。要理解考

官的心态，认识到他的确是决定自己的命运，但是不是自己

严酷的审判者。最后，还应该认识到一个概念，就是不求完

美只求更好、足够好。我们知道无论准备得多充分，应聘者

也不可能预测到所有面试现场所遭遇的情况和问题，所以没

有必要认为面试前和面试过程中达到完美，而是事后能够认

识到自己已经做了足够的准备，自己的表现能够对得起自己

的准备，这就足够了。第三，面试的注意事项第三方面就是

了解考官的心态。一般来说，用人单位一般面试都是集中进

行，每位面试人员要15到30分钟，平均下来一天考官可能面

试10到20个人，甚至最多的我有一次一天进行了30人的面试

，不仅是脑力劳动还是体力劳动，所以这种情况下考官对于

长篇大论一般不会有很好的印象，并且多半会认为这位应聘

者概括能力不强、分析问题不能很清晰的把握要点、思路不

够逻辑性。第四，知己知彼、百战不殆。这是指的是应聘者



的动机表现和应聘职位的匹配性，一般来说用人单位的考官

更希望了解到应聘者的应聘动机和个性特征，从而判断这个

人与应聘职位是否匹配。围绕上述情况，常见的问题有几方

面：比如说，你为什么想报考公务员；比如说，请简单介绍

一下你的个人情况、你的学习经历、以及应聘这个职位的优

势和劣势。还有，你认为你适合怎样的工作环境、适合什么

类型的工作。我们知道对于不同的职位会要求不同的个人特

征、不同的能力特点和知识结构，因此针对上述的提问针对

不同的各位应聘者的回答应该有个性和共性。很多报考公务

员的同志会问我，为什么会报考公务员，这个问题应该怎么

回答，我只能这样回答这个问题，这个问题没有一个标准的

答案。这个问题回答的时候我们可以归纳出一些共性的东西

，但是更大的程度上要表现出个性的东西，其实是为了突出

自己和应聘职位的匹配，因此应聘者要充分了解应聘单位和

应聘职位的信息，这些应该了解到的信心主要包括，应聘单

位的性质、主要职能、组织结构、规模、应聘单位结构，比

如年龄结构、专业结构，单位内部的人际关系状况等等。第

三方面，应聘职位的工作性质、主要的工作任务和责任，所

需要的能力结构，以及对干这个职位人的兴趣爱好、个**好

、技术特征等等方面的要求。另外，可能的情况下我们可以

适当了解一下应聘单位的主要领导，以及应聘这个职位直接

领导的一些个人情况。如果能够做到的话可以适当了解，但

是没有必要过于重视想方设法的打听。了解到上述信息以后

，应聘者在陈述自己各方面的情况、优劣势、为什么报考公

务员的问题的时候，要充分了解这些信息，回答的时候就具

有个性化了，个性化不是指本人的个性，而是与这个各位具



体的相关的东西，让考官认识到，自己有志为应聘这个者，

并且自己适合这个职位。 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


