
报关员考试：外贸寄样的3步流程攻略 PDF转换可能丢失图片

或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/28/2021_2022__E6_8A_A5_E

5_85_B3_E5_91_98_E8_c27_28689.htm 寄样前：判断、打样、

费用确认如何判断寄样与否？如何有效控制样品快递费用？ 

明确自己公司的寄样原则 1、清楚自己公司的定位及海外拓

展策略 是实力有限, 海外拓展初期的、希望有力控制公司销

售成本的公司？还是实力雄厚、希望加大海外拓展力度，愿

意多投入的公司？ 是前者，可以量入为出；是后者，样品方

面（样品、运费）可多做预算。 建议根据客户等级建立样品

寄送标准。 从公司的角度对一定销售期间的样品数量及金额

做预算。 2、对潜在客户作深入的分析判断 一般来讲，对于

合作已久，知其底细的老客户，可考虑样品费、运费全免。 

设计客户背景调查表（见附件），用以了解新客户；如果是

有诚意的客户，不会计较互相深入了解，而且会提出很有针

对性的询价和寄样要求。 对于有诚意的新客户，可告知虽然

样品可免费提供，但从发展双方业务计，请对方付运费。 希

望能一次性提供多个样品，且不愿支付任何费用的，经进一

步详细分析（对方公司背景，样品用途等）后，酌情处理。

3、与产品相关 从公司的角度，首先要明确样品及运费成本

。 要让客户知道，即使样品免费，无论其货值如何，都是您

公司的运营成本。 样品价值高、运费也贵的，无论新老客户

，请对方谅解，本着共同发展的原则，希望对方分担运费。 

可事先准备标准模版信，就样品寄送问题作基本阐明。 寄样

中：检疫报关、寄送方式如何选择最佳寄样方式？如何办理

进出口商品检验？一、寄样准备 1、样品确认很关键 确认客



户需要的样品型号及规格，包装、说明书、每单数量要求、

形式发票的格式等细节不容忽视。 必要时可结合邮件及光盘

、照片。 2、取样原则 样品要有代表性，是从批量生产的产

品中抽样而得。 保证待寄样品的质量是严格符合客户要求的

。 制作样品标签。 要留样品及其生产批次等相关资料以备日

后核查。3、与客户确认寄样地址 贸易中介等往往存在公司

地址与寄样地址不一致的情况，一旦错寄会严重影响你的商

业机会。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


