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，23岁的河南女孩秋子和上海昂立教育投资管理咨询有限公

司（以下简称昂立投资）总经理栗浩洋坐到了一起，地点是

上海市徐汇区劳动和社会保障局外地劳动力管理所，这起被

称为有可能是“全国相貌歧视第一案”的事件终于进入了解

决的程序。 先天病导致的“大头女孩” 秋子是河南商丘人

，2006年7月毕业于商丘职业技术学院英语专业，并取得教师

资格证，她在自己的博客里专门写了一篇《我的自述》，详

细叙述了自己到昂立投资应聘并顺利进入昂立投资直至现在

要申请劳动仲裁的全部过程。 秋子于1984年8月18日出生在河

南商丘一个普通的家庭，妈妈在中学当老师，爸爸在教委工

作。秋子出生的时候没有呼吸，而且患有先天性脑积水，经

过紧急抢救才发出了第一声哭声。经过多次治疗，秋子的脑

积水病情逐渐稳定了下来，但她的头从小就比一般人大很多

，秋子在自己的自述里也自称“大头女孩儿”。 秋子经过努

力考上了大学。在大学期间，她积极参与公益活动，自大一

的下学期就在国内著名的艾滋病防治和救助机构“东珍纳兰

艾滋孤儿救助项目”做志愿者。 2006年，秋子快毕业时，家

里为她安排在一所小学当老师，不过秋子放弃了，毕业后去

过北京，后来又回到河南郑州找工作。 自强不息找到工作

2006年11月初，秋子在一个女子专场招聘会上看到了上海昂

立教育投资管理咨询有限公司下属的华北大区教学部在招聘

英语教师，经过初试、面试以及19天的中学部培训，12月6日



，秋子拿到了昂立国际教育颁发的昂立初级教师资格证，根

据培训期间培训师的说法，有了昂立国际教育的初级教师资

格证就正式成为昂立的老师了。此后，秋子又在华北大区签

订了两份合同，一份是为期一个月的磨合实习期合同，上面

说明在实习期内实行600元到800元的浮动工资；另一份是为

期一年的外派合同，上面说明外派到分校后的前3个月，每月

工资总共是1000元钱，实习期满之后，每月工资是1500元钱

外加课时费和奖金。 2006年12月12日左右，秋子被告知自己

被分到了浙江昂立国际教育嘉善学校。接到外派通知不久，

秋子就接到华东大区嘉善分校校长周艳的电话。秋子说，周

艳当时询问她能否带成人班，她一方面谦虚地表示可能需要

一段时间，一方面也表示可以试试。于是，周艳希望她在圣

诞节后就带班。2006年12月23日，秋子乘火车前往嘉善，第

二天到达了学校，见到了周校长。 正是秋子和周校长的这次

见面成了后面一系列事件发生的导火索。 秋子说，“我看出

了她看我的那种异样的眼光，因为平时总被这样的眼光注视

，所以我也没当回事。”秋子表示，在两人彼此寒暄了几句

之后，周艳就开始不断地到隔壁小房间打电话，最后一次她

出来时脸上带着那种很尴尬的笑，对秋子说华北大区要她马

上回去。随后，秋子就接到了华东大区负责人刘霞的电话要

她马上回去，至于原因“回去再说”。 当天晚上，秋子买到

了火车票从上海转车返回郑州。“在火车上我向华北大区师

训部经理赵炎询问我被退回来的原因，他的回复是华东大区

认为我的风格不适合在那边工作，所以让我回来了。” 因长

相问题被退回 承受了巨大打击的秋子于2006年12月26日和12

月30日两次前往华北大区找赵炎，当面询问自己被分校退回



的原因和自己的工作状态，并用戴在身上的MP3将两人的对

话录了下来。 在2006年12月26日的对话中，赵炎说：“嘉兴

那边感到对（你的）整体外形她们不是很满意。因为在华东

的话，尤其是在华东的一些大城市，对这方面还是有一定的

要求和需求。她们觉得你不太适合那边的工作。”而在2006

年12月30日的对话中，赵炎说：“你的真正原因是因为你自

己的长相问题现在被分校退回来了。”而当秋子追问自己的

工作状态时，赵炎也说到“你可以找别的工作，没有关系。

”秋子提到此前签订的合同时，赵炎说：“我们可以撕毁啊

！” 正是这两次对话，让秋子感觉遭到了更大的侮辱，“虽

然事情已经过去一个月了，但是它的阴影在我的脑海里却一

直挥之不去，我觉得这是对我尊严的严重伤害。这么多天来

，我一闭上眼睛，眼前就浮现出周校长异样的眼光，耳畔就

响起华北大区赵炎对我说的那些刻薄的话。” 而在秋子1月10

日的博客日记中，她表示，这件事情对她的伤害可以说是致

命的，她甚至想到了自杀，也想过去当修女。她从嘉善回来

之后哭过两次，其中一次哭后还把自己关在房间里，把灯关

了，手里拿着剪刀，还是因为同屋朋友的原因，才放下了剪

刀。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


