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了一名下岗女工，忧愁、烦恼、彷徨，在走投无路的时候，

她练过地摊、当过厨师，并且做起了一种普通的面食面。11

年后的今天，她靠面发了家，这个面也成了响当当的名牌，

走到了全国。那位兼厨师的老板已成为总经理，带领几十名

员工，正在演绎一种新的传奇。本期主人公高爱侠:200元敲开

创业门 麦当劳前掌门人吉姆坎塔卢波说：“美国任何一个乡

村老太太都会做汉堡，但她们做的汉堡只能自己吃，而我做

的汉堡能卖遍全球！”同样，我们身边的人都会做几种面食

，但能够把自己的家常饭面做成像麦当劳的“汉堡”一样叫

响全市乃至全国，高爱侠就能做到。 下岗自救：她坚信面能

赚大钱 高爱侠是一名普通女工，1994年，不到30岁便从濮阳

市运输公司下岗，一向自信坦诚的她顿时一片茫然：“自己

下岗，丈夫转业在家，还有一个四岁的孩子，生活的压力逼

迫我寻找挣钱的门路。我一无技术二无本钱三无赚钱头脑，

能做什么？”夜深人静之时，忍不住用被子蒙着头大哭⋯⋯ 

哭完之后，高爱侠冷静下来。1994年秋，她与丈夫合计，决

定做生意，自己没钱就去借。有时，事情并不像想像的那么

简单。她回到老家，向亲戚朋友去借钱，尽管她给别人承诺

了许多，但都是无功而返。当时，在别人眼里下岗职工是城

市“乞丐”，不敢把钱借给她也在情理之中。 就在高爱侠彷

徨无助的时候，家里人劝她说：“没钱就做小买卖！做小吃

、早点比较合适，这样投入少，家里吃饭也不成问题，也能



赚点钱！”高爱侠拿出200多元钱买了两张小餐桌和几把凳子

等一些必备的东西，其他大部分东西都从家里凑，还从老家

带了平底锅、面粉和食用油，在平房门口摆起饭摊，炸“老

鸹头”、做面。自以为手艺还可以的高爱侠，把自己的劳动

成果放在顾客面前，却并不能让顾客满意，第一天就早早打

烊。高爱侠当时就意识到，自己还得在家多操练，于是，她

就关起门在家练兵，一忙就到深夜。第二天凌晨三四点钟起

床、和面、轧，准备出摊。这段艰辛历程不但提高了她的手

艺，更是砺炼了她的毅志。 功夫不负有心人，半年后，顾客

越来越多，其中大部分人是慕“面”之名而来。高爱侠回想

起那段岁月至今还内心庆幸：“在当时，我做面是市内第一

家，面很劲道、味道也很独到。当时想，以面为特色，再做

几道小菜，这样不仅为顾客提供方便，也能扩大自己的经营

规模。”一年后，这种经营方式果然凑效，很快让不足10平

米的小店红火起来，小到普通百姓，大到机关领导都排着队

等座位。不到两年时间，就赚了两三万，这让高爱侠始料未

及。刚刚小有成就的高爱侠反而有了冒险的想法：“反正以

前也过穷日子，豁出去了，把赚的两三万元再投入，租个大

房，招聘几位厨师，开个饭店吧！如果赔也就认了。” 诚信

待人：她坚信路会更长 两间大门面房、一台柜机空调、聘请

了三位厨师，装修、餐具也颇讲究，两年辛苦钱全部倾注进

了自己的梦想中。1996年2月18日，这个让高爱侠终生难忘的

日子高雅酒店的开业吉日，也是她事业的里程碑。有时，事

情并不是想像的那么难。开业不久，老顾客不但没少，新顾

客还增加很多，半年时间酒店就赚5万元。从此，高雅酒店红

火至今。 当问及高爱侠成功的秘诀时，他却说：“其实也很



简单，要讲诚信、有平和心，否则在社会上是站不脚的。高

雅酒店发展至今，没有贷过一分钱，没有欠过员工、商家一

分钱。”她接着又说:“饭菜卫生、环境幽雅、良好的服务态

度，我能做到，别人同样能做到，但对顾客、员工、商家诚

实守信我能做好，别人不一定都能做到、做好。” 有人说，

做生意都有一个地方的财气，如果常搬家，生意就不会长久

。可高爱侠就不信这个邪，她把饭店开到哪里都能带动一方

人气。从1996年到2000年高爱侠的酒店五易新址，老顾客依

然纷至踏来，同时也增加了不少新顾客。可谓是人来财到，

人去财走。高爱侠曾有过这样一段经历。 1998年8月份，高爱

侠在昆吾南段选址开店，当时生意正旺，她丈夫意外摔伤，

为给丈夫看病，不得不放弃自己难以割舍的酒店。有人看到

如此红火的酒店要转让，想从高爱侠手中接去，并要求她把

全部工作人员留下。高爱侠虽然内心难以接受，但还得答应

。她稍稍离开后，酒店的生意仍是红火依然。一个月后，高

爱侠已离开这家酒店的消息不胫而走，很多顾客得知后也就

不再登门了。酒店生意经营一落千丈，经营不到三个月就关

门停业。喝水不忘掘井人的高爱侠每每想起一路支持自己的

顾客、员工仍心存感激。目前，高爱侠几十名员工中，特别

是有关管理负责人，大都是她同甘苦、共患难七八年之久的

兄弟姐妹，在高总每每遇到困难时，没人退却。“这也许是

以心换心的结果吧！正是由他们的支持，才使我更加自信，

更有恒心。”她感触颇深地说。 在采访时，记者见到部分楼

层正在紧张施工，不久的将来，高雅酒店将是一家集餐饮、

住宿为一体的初具规模的宾馆。 11年前，高爱侠张开梦想的

翅膀，几经风雨不曾畏惧；时至今日，她带着自己的团队向
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