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大 中 小 ]2006-10-30 10:54:00 家长对子女的教育可谓是煞费苦

心，很多人就是省吃俭用，勒紧了裤带也得给小孩一个好的

学习环境。南昌的罗老师，为了提升小孩的竞争力，花7980

元钱，买了一个南昌阶梯数位网校的账号。但账号是买回来

了，折腾了半年多，还是不好用，现在，罗老师彻底对这家

网校失去了信心。 “学生的习作感动了我” 罗老师在一家幼

儿园上班，女儿5岁。有一次，她带女儿在南昌市中山路百意

百货附近逛街，这时一个小伙子走上前，跟她打招呼，发了

一份传单给她，希望她去听听课，并说：“这对小孩的教育

有很好的作用。” 次日，罗老师抱着试试看的态度来到了授

课地点。期间，一篇网校学生的作文让罗老师感动得当场流

泪。罗老师告诉记者，为了提高孩子的作文水平，很多家长

当场决定给孩子报名参加这个网校学习。“当时很多家长边

擦着感动的泪水边交了7980元钱，我当时没有带那么多钱，

就交了1000元钱订金”。 交了这笔订金后，随即就有一名工

作人员跟她回家。这名工作人员在她的电脑上安装调试网校

之后，她付清了余下的6980元钱。 “我上当了，还要去骗人

” “钱是交了，可网校的页面很难打开，出奇的慢。工作人

员解释说是网校刚成立，网络还需要调试。” 既然这么说了

，罗老师就耐心地等。之后，又有几名服务人员上门服务过

几次，可是页面的速度改观依然不明显。每次，罗老师打电

话过去，工作人员都会跟她说让其等等这一等就是半年多。



到最后，对方给她提了个建议：现在公司的网络还在调试，

让她停一年，等网络好了，公司再给她开通。她采纳了对方

的意见。 “到后来，对方的一名工作人员还让我帮他推销网

校的账号”，罗老师越想越生气，自己都已经上当了，怎么

可能去这样做呢。 四个月没发老师工资 就在记者就此事进行

采访时，昨日上午，记者又接到报料，阶梯英语学校南昌分

校（同属阶梯数位网校）因拖欠老师4个月的工资、房租，学

校大门被房东锁上了。 昨日上午，在阶梯英语学校南昌分校

银都大厦四楼的授课点，一纸“致家长的一封信”赫然张贴

在学校的玻璃门上。记者看到，信中写着：因为公司违约在

先，导致老师四个月工资未发。我们也要生存．．．．．．

为了引起校方高度重视，还我工资，我们采取了停课措施，

望各位家长谅解。 阶梯英语国际学校张老师告诉记者，其实

，今年4月份，学校就没有发工资给老师。后来，她们也是采

取停课的方式索要工资，学校因此也发了部分工资。如今，7

月份以来的工资一分钱都没有发。张老师说，学校共有14个

老师，工资总额约10万元。其中，还有一个老师怀孕临产，

急需用钱。据了解，“阶梯英语学校”南昌分校不仅拖欠老

师工资，还拖欠江西银都实业有限公司两个月的房租、水电

费。为此，27日，江西银都实业有限公司停了银都授课点的

水、电，连授课点的大门也上锁了。 校方称不可能退款 就罗

老师所反映的这些问题，昨日下午，记者联系上了阶梯数位

网校的林总。就家长提出的打不开网页的事，他告诉记者网

校所属的公司是刚成立的，网校还在调试阶段，出现网速过

慢的原因可能跟客户家里的电脑网速有关。他们已经派了工

作人员上门服务，他们将加强客户服务这一块。记者问：“



那家长可不可以退款？”林总说肯定不能退。至于公司工作

人员要求罗老师帮忙推销的事情，林总予以了否认。 100Test 
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