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_E5_AE_B6_E5_BA_AD_c123_281866.htm 孩子网络成瘾与家庭

教育模式密切相关。近日，来自北京军区总医院青少年心理

成长基地的研究表明，控制型、忽视型、溺爱型、严厉型家

庭教育模式下的青少年最容易染上网瘾。该医院专家分析了

数百例网瘾青少年案例，发现：“控制型”家庭，孩子易产

生敌对情绪；不管不顾的“忽视型”，孩子孤僻冷漠、敏感

、多疑、缺乏同情心；“溺爱型”的孩子以自我为中心，不

顾及他人感受、好逸恶劳；“严厉型”家庭的孩子，不善于

与父母情感交流，情绪极度压抑。 调查显示近七成上网者喜

欢聊天 出场人物：桃之夭夭（化名） 老实交代：上网只为发

泄和逃避 根据中国互联网信息研究中心最新发布的中国互联

网调查报告显示，目前我国上网人数已经达到了9000万，其

中18岁以下的未成年人有1650万，占19％。在“上网活动内

容”中，网络聊天排在首位，占68.2％，这个数字占了上网学

生人数的七成；同时，使用ＱＱ作为聊天工具和游戏的占71.5

％。 今年高一的桃之夭夭（化名）喜欢上网和网友聊天，倾

诉心事，开始是每个星期只上两次，时间都不超过2个小时。

但是她妈妈特别担心她在网上“遇到坏人”，她一上网打开

ＱＱ开始聊天，妈妈的唠叨也随之而来，桃之夭夭忍无可忍

。久而久之，和妈妈之间的话越来越少。后来，桃之夭夭迷

恋上了国内某款网游，于是从每个星期只上两次网，发展成

了每天保证四个小时在线，有的时候还逃课升级。在采访中

，桃之夭夭表示，“平时我很少与父母沟通。一方面，父母



工作忙，除了关心我学习外，无暇顾及我的其他感受；另一

方面，我觉得能够跟父母交流的话题也很少。况且，父母总

是认为我的想法幼稚，不切实际。可是，相同的想法，我却

可以从网友那里得到赞赏和支持。而且，由于彼此互相不认

识，可以自由地表达内心世界，又省去了与周围的同伴说担

心泄密等问题的烦恼。另外，大家一起做游戏，聊起来也很

有话题，就好像真的世界那样。” 记者在一款低龄孩子偏多

的Ｑ版网游里，很多的采访对象都表示，家长是最不适宜吐

露真言的对象。他们认为，两代人的代沟，使得父母很难理

解孩子的想法。孩子的困惑疑问，在大人眼中是杞人忧天、

异想天开，有时还会引来一顿不必要的唠叨或者责骂。而网

友大多年岁相近、趣味相同，沟通容易。他们不仅会耐心地

倾听彼此的困惑，还会提出很有见地的建议。 现象分析 第1

种：控制型家庭 父母特别愿意控制孩子，孩子的前途、命运

都早早给孩子设定好了。学习成绩的好坏成为孩子成就感的

惟一来源，一旦学习失败，孩子们会产生很强的挫败感。除

了学习，孩子交朋友、外出等等都进行一个严格的控制，这

样家庭的孩子就形成一个服从、懦弱、胆小、人际交往比较

差的性格。因为他长期受控制的压抑，到了青春期以后，会

突然爆发出来，不听家长的管理和约束，就去上网。在网上

，他们很容易体验成功：闯过任何一关，都可以得到“回报

”，这种成就感是他们在现实生活中很难体验到的。 第2种

：忽视型家庭 关系不和谐家庭的孩子随着离婚率、犯罪率升

高等社会问题的增多，社会上的“问题家庭”也在增多，这

些孩子通常在家里得不到温暖。忽视型的家庭有两类：一类

是单亲家庭，还有一个就是父母外出经商去了，或者是去学



习，就业不在身边。他们都缺乏父爱或母爱，这些孩子往往

就到社会上去游荡，形成放荡不羁的个性，他们一旦接触了

网络，到了青春期以后，家庭管不了。你要管，这种孩子就

往往对你采取非常强硬的手段来对抗父母，你们过去不管我

，现在又来管我，等等。但是在网络上，他们提出的任何一

点儿小小的请求都会得到不少人的帮助。现实生活和虚拟社

会在人文关怀方面的反差，很容易让“问题家庭”的孩子“

躲”进网络。 第3种：溺爱型家庭 溺爱型家庭的孩子，往往

在家要什么就能得到什么，形成一个自我为中心，我想干什

么就得干什么，形成了一个多疑、敏感的性格，家长说不得

，说一点就认为是对他的讽刺、对他的挖苦等等。他一旦到

了青春期，家长管理，都一概不听。想做什么你们不要管，

所以这样的孩子一投入到网络世界里，就没有自控能力。他

自己也知道这样不好，也不想这样下去，但是一接触电脑就

情不自禁。其实，生活中要面对很多选择，选择什么是对，

什么是错，选择什么该做，什么不该做。如果将人生的元素

尽量简单化，那么人生最重要的事情就是选择，选择的正确

率越高，成功率也越大。 第4种：严厉型家庭 孩子因为长期

受父母的打骂，变得非常冷酷，非常偏执，行为非常怪异，

没有安全感，到了青春期以后，对亲人说什么管理他约束他

的话，他认为都是虚伪的。认为好玩的东西，就得去玩，谁

管他，都不行。这样的孩子，一旦上网成瘾，也很难纠正。

另外，这些家庭的孩子，一般来讲，人际关系都不是特别好

，而且小心眼，碰到问题时没能得到及时解决就沉迷于网络

，学习和生活受到严重影响。 专家说法 应先关心孩子内心世

界 学生之所以愿意把游戏中的朋友当成倾诉对象，关键原因



在于家庭和学校对于青少年上网行为缺乏有效的认识和沟通

，与学生之间缺乏贴心的交流。 在许多家庭中，孩子与大人

之间缺乏沟通，往往家长不明白自己正值青春期的孩子在想

些什么。另一方面，青少年在心理等方面正处于成长期，有

一种叛逆心理，他们有情绪需要发泄。很多孩子因为没有找

到正确的发泄渠道才借助网络。家长应建立“尊重型”、“

支持型”、“关爱型”、“民主型”家庭教育模式：给孩子

适度活动交往空间；引导孩子利用网络环境进行附加学习；

与孩子经常交流，教孩子关心周围的人和事；尊重孩子发言

权、参与权。 家长要学会“弹性引导” 家长在孩子的“脱瘾

”过程中扮演很重要的角色，必须打破原来一味地打骂埋怨

或者放纵溺爱的传统做法。家长应该定期与孩子交流。另外

，家长要学会上网，家长不懂网络，就不能正确引导孩子上

网、督促孩子健康上网。善于“弹性说服”，要设身处地为

孩子着想，了解孩子的需要，切忌危言耸听。 实用小测验 怎

样判断一个人是否染上网瘾？ 国外心理学家提出八项标准可

以自我诊断“网瘾综合征”： 是否觉得上网已占据了你的身

心？ 是否觉得只有不断增加上网时间才能感到满足，从而使

得上网时间经常比预定时间长？ 是否无法控制自己上网的冲

动？ 每当因特网的线路被掐断或由于其他原因不能上网时，

是否会感到烦躁不安或情绪低落？ 是否将上网作为解脱痛苦

的惟一办法？ 是否对家人或亲友隐瞒迷恋因特网的程度？ 是

否因为迷恋因特网而面临失学、失业或失去朋友的危险？ 是

否在支付高额上网费用时有所后悔，但第二天却仍然忍不住

还要上网？ 结果 如果你有4项或者4项以上表现，并已持续一

年以上，那就表明你已患上了“网瘾综合征”。（侯娟）
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