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E7_82_B9_E5_85_B3_E6_c123_282004.htm 离校几个月了，但是

现在仍有大学毕业生找不到工作。现今的教育制度，培养了

很多除了学习别的什么都不会的人。心理学专业人士称这种

人为“智力高超、心灵残疾”。也许下面的案例，对孩子和

家长都有借鉴意义。 ■事件记录 李同学是一名刚走出校门的

本科毕业生，直到现在还没有找到工作。对此，他自己的评

价是：“我太笨，除了学习什么都不会，尤其是不会人际交

往与生活自理，单位不要我也是看到我高分低能吧。”李同

学的父母是农村人，全家人以前一直指望着李同学考上大学

能光宗耀祖，现在看到高昂的助学贷款还贷负担、无望的工

作前景，也很失望。李同学不明白，大家都是应试教育一步

步过来的，怎么偏偏自己就这么倒霉？ ■咨询过程 已经到了

初冬，窗外北风扫落叶的场景经常让人感叹。一天下午，一

阵低低的敲门声响起来，进来的是一位二十多岁的年轻人。

他穿着休闲装，上衣背后艺术性地背了一个帽子，看起来还

比较洒脱。 医生（微笑着）：“你有什么事需要我帮助吗？

” 李同学（看看医生低下头）：“我是应届毕业生，可是直

到现在还没找到工作。” 医生：“那你觉得是什么原因呢？

” （他继续低着头，口腔在蠕动，原来是含着口香糖。） 李

同学：“我太笨，除了学习什么都不会，尤其是不会人际交

往与生活自理，单位不要我也是看到我高分低能吧。” （看

来他对自己了解得还很清楚，而且并不惧怕当着医生说自己

的缺点。看来他还是比较接纳自己的！这也是当代年轻人的



一个共同点，就是“非道德化”，对自己比较好，行为比较

随意，有一种能含着口香糖考试的劲儿。） 医生（微笑着）

：“那你看，你很清楚你的问题，那你愿意改进你的状况吗

？” 李同学（看看医生）：“当然愿意，但是我不知道怎么

改。” （其实，以大学生的思维能力和自我认识能力，医生

觉得他并不是不知道怎么改。医生感觉他好像是随遇而安，

并不是真的想有改变，因为改变是痛苦的，在他的内心也许

不改变才安全。） 医生：“我感到你好像想让别人代替你来

使你进步，而进步的战果则属于你？” 李同学（看看医生，

又低下头）：“嗯。” （看来他还真的是文武通吃，你说什

么他都答应，但就是拒绝对自己负责任。这种表面顺从内心

执拗的情况，也是他的一种特殊的阻抗。因为他只要这样，

就会使医生感到没办法帮助他，从而激起医生的挫败感。医

生感到需要处理自己的挫败感，而不是在他的诱导下还击他

。） 医生：“那你能谈一谈你的大学生活吗？” 李同学（笑

得像个孩子）：“我的大学生活是奶瓶式生活。由于我在本

地上大学，整个大学都没住校，而是住在家里。父母对我百

依百顺，只要学习好什么都不用操心，上大学期间我是混日

子过来的，没想到毕业了却找不到工作。我父母也为我的工

作操碎了心，但他们也没有多少社会关系，帮不了我。所以

就这样呗，毕业了却还找不到工作，还在吃奶，都快成啃老

族了！” 他说完，开心地笑着，好像在嘲笑自己，又在这种

嘲笑中获得某些乐趣。 看来，他的问题是过度娇惯的家庭环

境和过去应试教育的学习方式共同造成的，这些情况导致他

成了智力高超而心灵残疾的人，满载了大人的希望，到最后

却什么也干不了。医生觉得他的情况需要激发他的成长动机



。想到这里医生很奇怪，既然他不想成长，来找医生做什么

？医生打算从这里入手。 医生：“那你为什么要来做咨询？

” 李同学（又笑了）：“不是我要来，是妈妈非要我来，她

说我有心理问题。我一想，我的确有心理问题，就来了。” 

他说完，咯咯地笑得很开心。 医生（也笑着）：“那你说你

的心理问题在哪里呢？” 李同学（第一次郑重地）：“我的

心理问题就是我无法断奶！” （好聪明的孩子！能够运用这

么复杂的象征！其实这就是他成长的潜力呀，只不过，他现

在躺在老人的怀抱里很舒服，还不想离开这个怀抱，宁愿“

啃老”也不愿意长大。） 医生：“有一句歌词，‘我不想我

不想长大’，你听过吗？” 李同学（点头）：“当然听过！

我也不想长大。医生，我现在想去考研。” （医生知道，考

研对于他是一种逃避，是把现在无所事事的状态推后几年发

生，先不解决自己最急需解决的问题，而是拖延时日。等他

研究生毕了业，还要面临和现在找工作中相同的问题。这种

情况简称为“奶瓶问题”。） 医生：“唉，你的问题好像就

像你手里这个‘奶瓶’一样？” （医生注意到他在拿着一个

“奶瓶式水瓶”来喝水。） 李同学（笑了）：“是呀，我也

这么想，但是爸爸妈妈总不让我独立，怕我出错或者发生危

险。” 医生：“你已经年满十八岁了，你的爸爸妈妈已经不

能阻止你去独立。我倒是觉得你自己好像也挺不想独立的。

” 李同学（正色地）：“我也知道，这样下去不是办法，可

我却还总在等待。” 医生：“你在等待爸爸妈妈和周围环境

先发生改变。” 李同学（点头）：“是啊。” 医生：“其实

你父母未必不想让你独立，是你更想要依靠他们，从而使他

们觉得你离不开他们，继而继续照料你的生活。如果你先发



生改变，相信你父母会很高兴的。” （李同学陷入了沉思，

医生没有打断他，这段沉默的时间可能正是他突破自己的绝

好时机。果然，过了一会儿，他有感悟了。） 李同学：“我

试试吧，医生，你今天一直在把我推出去。” 医生：“好像

医生不像你父母那样允许你依赖？” 他点头，又不说话了。

医生感到他对医生还是有种情绪，因为医生要他独立，这种

情绪最好在治疗设置以内得到讨论。 医生：“你对医生有哪

些感受？” 李同学（缓缓地）：“你让我自己负责，而父母

总是替我负责。也许在你这里我可以成长，但在父母那里我

更舒服。” 这就是作为成年人和做小孩的不同了。 医生：“

也许成长必然要经历痛苦，不如抱着奶瓶更舒服，但是只有

成长，才能做成年人，才能拥有好的社会功能，将来你父母

不在了你才能自立。” 他沉思着，又点点头。他们第一次咨

询就这样结束了，约好下周再见面。 过了一周，他又来了。

这一次，他看起来比上次严肃了许多，看来他真的想认真对

待自己的问题了。这次，他们讨论了他的社交问题和自立能

力欠缺问题，发现原来他总是把别人当作父母一样想要使唤

，使得别人不愿意靠近他和被他指使，而他自己在生活上又

不能自理，从而陷入被动局面。其实他的性格还是挺活泼开

朗的，只要克服这些问题，社交应该没有太大障碍，自理能

力则是需要他用语言向父母表明他想独立的意愿，让父母放

开拉他的手。 经过几次咨询，李同学已经结束了治疗。他现

在变得更独立，更开朗，更加像个朝气蓬勃的年轻人。看着

他走出咨询室的背影，医生在想，你我身边，不知还有多少

这样抱着奶瓶不放手的孩子。李同学也教育了医生。对于当

代青少年，需要社会和家庭合理的引导，该放手时就放手，



而不是让他们依赖大人一辈子。 窗外，几许红叶飘落，也希

望李同学将来的人生路能走得更负责，走得更自立。 ■心理

分析 李同学这样的情况在当代大学生中比较普遍，他们拥有

着骄人的学习成绩，被当作天之骄子送进大学，过后却发现

自己放弃了自己的责任，在选择中迷失自己。对于这样的青

年人，主要是激发他们自己的成长动机，让他们丢掉奶瓶和

拐杖，独立行走。这样在开始时会有些不适应，但是坚持这

样锻炼他们是会有回报的。 有些人对心理咨询有些误解，认

为心理咨询就是要无条件接纳来访者所有的人格特点，其实

并不是这样。心理咨询师要做来访者“足够好的母亲”，也

就是“该爱的时候爱，该严的时候严”，只有这样，孩子才

能健康成长。 非道德化：指的是当代年轻人不再用传统道德

约束自己，这样有助于年轻人接纳自己，但另一方面也使部

分年轻人出现斗志消沉、空虚无聊、不愿成长等弊端。真正

的成长进步不需要苛刻的道德律条，也不需要“非道德化”

，而是需要一个温和的道德。 挫败感：本文中指的是咨询师

在面对来访者无从分析的困境时，产生的心理受挫，这种挫

败感需要咨询师在自己内心中去处理，以避免影响到治疗关

系。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


