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国教育状况 昨天，北京礼仪专修学院，陈玉香坐在一张小课

桌后面抹眼泪。这里，曾是她的女儿刘芳上过课的教室。在

这间小教室内，昨天共坐着7位愁眉不展的学生家长，他们来

自河北、山东等地。他们认为学校招生中有欺诈行为，希望

要回数万元的学费。为了这个目的，他们挤在北京一家小旅

馆内，已住了一周多。 培训学校校名缩水 刘芳等人的大学梦

，是由一张彩印的招生简章开始的。在一张“北京礼仪学院

”的招生简章中，开头写明是全日制大专招生，并称北京礼

仪学院创建于一九八八年，在礼仪文化教育领域内是全国唯

一的一所大专院校。 今年8月下旬，刘芳等约20名新生接到“

北京礼仪学院”的录取通知书。9月，这些新生走入了挂着“

北京礼仪学院”牌子的学院大门。学费、住宿费等费用加起

来，“一年制”的学生，每人交费3万多元。入校后，学生们

慢慢发现，他们看到的招生简章、录取通知、学校门牌上的

名字，都缩水了两个字，学校的名字原应为“北京礼仪专修

学院”，是一所民办院校。按北京市教委下发的《关于非学

历高等教育机构的招生政策的通知》中规定，“为规范民办

普通高校的招生行为，严禁专科层次民办普通高等学校擅自

改变或缩写学校名称”。 学生家长周女士认为，学校的宣传

明显在误导家长，“是为了掩盖民办的事实”。家长们感到

很愤怒，因为招生简章全篇未提过“民办”字样。北京礼仪

专修学院(以下简称北京礼仪学院)院长李柠后来解释称，学



校并非刻意隐瞒，并称此前不知道教委文件的规定。 教学内

容被指不规范 “缩水”的校名引起了新生和家长的警觉，而

此后的“大学生活”更让他们心生疑虑。北京礼仪学院位于

亚运村的北京市委党校北辰分院院内，学院租用了党校二层

的几间办公室和教室，楼内还混杂着其他公司。学院无操场

，无食堂，在附近居民楼内，租了几间房当作宿舍。据附近

居民反映，学生们经常在学院组织下，清晨到楼下高喊，称

为“开嗓”练习，并经常有女同学穿高跟鞋绕操场跑圈练习

，学生家长称，女生会被要求穿高跟鞋跳绳，而成年的男生

被要求劈叉开胯；“不知道这样的训练能学到什么？感觉不

正规，也不科学”。 名为大专实为非学历 因质疑学院的办学

条件和教学内容，家长在北京市教委网站进行查询时发现，

北京礼仪学院是民办非学历高等教育机构，允许的主要办学

内容是培训。从“全日制大专”到“民办非学历”，感觉到

巨大落差的家长重读招生简章后发现，简章中“毕业证书颁

发”一栏内注明，毕业生由学院颁发“写实性大专学业证书

”。什么是“写实性大专学业证书”？北京礼仪学院的王老

师称，写实性大专学业证书，是指学校的教学内容相当于大

专教学的层次，“当然不是大专证书”。 发现孩子根本拿不

到大专证书后，家长们继而担心招生时学校“保证就业”的

承诺。刘芳与学院签订的“毕业生就业服务协议书”中有“

学院在推荐民航空乘服务专业毕业生就业时，将确保毕业生

在民航系统就业”的条文。多名家长表示，孩子在入学时学

校曾许诺毕业生会被分配到航空公司、知名企业。昨天下午

，学院院长李柠称，学校从未有过保证就业的承诺，“现在

哪有确保分配工作的学校？” 被招生简章的内容吸引,刘芳等



学生交了几万元就读北京礼仪学院 讨要学费被指“学托” 对

学校深存疑问后，刘芳等人的大学梦也破碎了，刘芳等7人

于11月20日开始陆续申请退学。11月22日，刘芳的母亲陈玉

香等7名家长，开始了讨要学费之旅。双方多次协商，但一直

未达成一致意见。学校提出了扣除已发生费用，返还余款，

或者缩短学时提前毕业等两种办法，家长们均表示拒绝，他

们希望学校全额退费。11月27日下午3点，在多次协商未果后

，数名学生家长再次与学院进行沟通。学校指称陈玉香等人

是“学托”“学院从未在河北省开展招生工作，退学学生是

由刘芳母亲陈玉香介绍到北京军地专修学院，再由北京军地

专修学院转送至北京礼仪学院的；所以招生欺诈行为不成立

。⋯⋯此次突发性事件，属‘学托’纷扰民办教育。”昨天

下午，双方再次协商时，学院院长李柠指称陈玉香是带头的

学托。陈玉香情绪激动，“拿出证据，不然就是诬陷。” 学

校涉嫌违规招生 院长李柠称，7名要退学的学生并非学校主

动招收来的，而是北京军地专修学院(以下简称军地学院)推

荐来的。10月中旬院方为此支付了军地学院2万余元的费用。

院方认为，陈玉香组织、集合并以北京军地专修学院为中介,

输送学员到北京礼仪学院，并从中渔利。陈玉香说，她从未

联络过家长闹事，也从未“从招生中牟利”。昨天下午，军

地学院副院长高艳荣说，他们只是在招生过程中认识了学生

家长陈玉香，陈玉香并未从招生中得到过任何好处。高艳荣

说，军地学院确实帮北京礼仪学院招过14名学生，并得到总

计两万元的招生费，在与北京礼仪学院合作过程中，因为学

费问题产生纠纷，他们已退回1万元的招生费。 调查中获知

，今年7月初，北京礼仪学院与军地学院对外联络处“联合办



学”，双方签的协议中写明，由北京礼仪学院提供招生简章

，利用军地学院在全国的招生力量为北京礼仪学院招生，每

招收一名学生，北京礼仪学院向军地学院支付1200元到3000

元不等的劳务费。根据北京市教委的有关规定，民办高校不

得委托、承包给中介机构或个人进行招生。学生家长们说，

他们并不知道这些委托招生的内幕，他们的钱都是直接交给

北京礼仪学院的，他们希望学院退回他们的钱。目前，学生

家长们仍在为退费的问题奔波着，仍在等待结果。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


