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六个小时，每周还要安排8小时的学习课程。作为我国首批在

国外迪斯尼实习的学生，上海师范大学12名学生实习4个月后

与记者进行了网上聊天。 目前这12名学生的实习已经过半。

上海师范大学人文学院大三学生戴梦薇所学的专业是大型活

动策划与经营。她告诉记者，迪斯尼为每名学生安排的是酒

店服务、餐饮、设备维护、游客接待等岗位，每名学生必须

先参加3天的岗位培训，她最后被分在MAGICKINGDOM城

堡附近的商店里工作，负责收费之类的工作，每天从下午3点

起工作，直到商店关门。该商店每天关门的时间都不一样，

一般最早在晚上10点,最晚则会到次日凌晨3点。而且乐园对着

装方面的要求特别高，每天的日程旁边都附有穿着的要求。 

尽管工作得很辛苦，但每名实习学生都能够领到薪水，每小

时6.4美元，加班则每小时10美元，学生每周所花的70美元住

宿费和书费、讲义费，都要从实习工资中扣除。戴梦薇说，

虽然领的是这里的最低薪水，但已经足够过日子了。她说，

她的梦想是为上海2010年世博会服务，这次实习让她深入了

解到世界上最好的公园是怎么运作的，为今后的就业作了准

备。 在2个多月的实习中，最让戴梦薇头痛的是如何辨别美

元硬币和使用收银机。迪斯尼的收款方式除了现金和信用卡

之外，还有DISNEYDOLLAR、GIFTCARD

、DISNEYCREDITCARD之类的很多特别的支付方式，且迪



斯尼无条件为客人退货或更换产品，还提供免费把客人购买

的东西送到公园门口或酒店的服务，所以原本简单的收银变

得异常复杂。为此，戴梦薇选修了辨别美元的课程，她除了

每周要完成近40小时的工作之外，还得安排8小时时间用于学

习这门课程。 据了解，每名学生在美国迪斯尼乐园完成实习

培训后，将获得蒙特克莱尔大学等校颁发的12学分(4门课)的

本科课程认证证书以及迪斯尼认证证书。 上师大人文学院副

院长张家平表示，学院为学生提供这样的实习机会，目的就

是想让他们到外面的世界看一看，多方面接触了解世界知名

企业的管理文化和营销理念，这对拓宽学生个人视野、增强

专业学科研习能力、提高学生综合文化素质都有极大的帮助

。 据了解，上海师范大学今年启动的与美国蒙特克莱尔大学

、美国迪斯尼乐园学院联合专业设立的培训项目，是由学校

选派学生加入迪斯尼实习生队伍的。12名学生今年8月到了蒙

特克莱尔大学，先在学校学习一段时间，其后则以美国全日

制大学生的身份在美国迪斯尼实习，以取得实际工作经验。

在整个实习过程中，有100多名来自英国、荷兰、中国、罗马

尼亚等国的学生进入了迪斯尼园区。 据悉，上师大明年的实

习报名工作已经截止，这次有40多名学生提出了申请，大大

超过了第一次的报名规模。如果顺利的话，明年4、5月间，

他们也将踏上赴美实习之路。（ 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


